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La recherche porte sur les représentations des ré-
ponses sociales a apporter a des comportements problématiques et vise
a tester les hypothéses suivantes : ces représentations s'inscrivent
dans des configurations idéologiques plus larges (représentations de
la société, de la famille, de 1'école, du travail...) traduisant des
rapports a 1'univers social différents selon les groupes sociaux; Tes
réponses sociales aux comportements problématiques sont susceptibles
d'étre modifiées selon la relation que 1'on entretient avec 1'auteur
du comportement.

Dans un premier temps, on vérifie que la variable
de "proximité" avec 1'auteur du comportement modifie la vision de la
mesure a prendre : renforcement des mesures de type familial ou prive
au détriment des mesures institionnalisées, prises de mesures dans des
cas oU, pour un étranger, on aurait dit ne rien faire.

D'une facon générale, on met en évidence, dans la po-
pulation interrogée, cing tendances caractéristiques des facon d'inter-
venir : deux font intervenir,avec une modulation d'intensité, le plus
souvent des solutions institionnelles ségrégatives pour les marginaux,
familialistes pour les mineurs, professionnelles pour des comportements
d'adultes agissant dans le cadre de leur profession (accident du tra-
vail, fausses factures, rétention d'héritage, etc...); deux autres,
pour ces derniers comportements, préférent des solutions répressives,
familiales et médico-sociales pour les autres; enfin, la derniére est
résolument non-interventionniste.

La mise en relation de ces tendances avec les indica-
teurs idéologiques et les caractéristiques des groupes sociaux montre
que deux grands clivages traversent la population interrogée. Le premier
oppose les salariés aux non-salariés; le deuxiéme, ceux qui sont en po-
sition sociale incertaine ou difficile et les nantis. Le premier clivage
oppose les agriculteurs, les industriels et gros commercants, la petite
bourgeoisie non-salariée. aux cadres (du secteur privé et surtout public)
et aux éléves-étudiants. Le deuxiéme oppose les exploitants agricoles,
les ouvriers, les éléves-étudiants aux industriels et gros commercants
et aux cadres. La premiére opposition distingue les deux premiéres ten-
dances d'interventions (institutionnelles ségrégatives pour les marginaux,
familialistes pour les mineurs et non-répressives pour les professionnels)
des trois autres, les attitudes conformiste-passéiste et libérale des
attitudes réformiste et critique radicale. La deuxiéme opposition distin-
gue les plus interventionnistes et les non-interventionnistes des inter-
ventionnistes modérés et répressifs pour les professionnels, . corres-
pondant & un clivage attitudes extrémes vs attitudes moyennes.

On a donc observé la Tiaison supposée entre tendances
d'intervention, structures idéologiques et groupes sociaux, particulié-
rement pour les exploitants agricoles, les industriels et gros commer-
cants, la petite bourgeoisie non salariée et les cadres. Seuls les non-
interventionnistes n'ont pas un statut social clair : ils réunissent
une partie des ouvriers, des cadres du secteur public et les éléves-
étudiants.

Ces résultats, ainsi que les modifications apportées
aux réponses par la proximité avec 1'auteur du comportement, ouvrent
la voie & des études sur les pratiques effectives de renvoi aux insti-
tutions.
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CHAPITRE 1

ELEMENTS DE PROBLEMATIQUE




I.- POUR INTRODUIRE UNE PROBLEMATIQUE DES REPRESENTATIONS
DE LA DEVIANCE -

Phénoménologiquement, la notion de déviance -
renvoie a celle de différence. C'est connotée de la secon-
de que la premiére apparait dans le discours de sens commun.
Et cette évidence a lourdement pesé sur -et n'est pas tou-
jours évacuée de- la démarche sociologique, prétant d la
déviance une réalité propre, une substance telle qu'il suf-
firait de la nommer pour la faire exister comme non
problématique et toujours connue.

C'est alors la quéte sans fin des formes et
des causes de la déviance. I1 ne suffit pas de relativiser
la notion en revenant & son sens é&tymologique (de-via) pour
problématiser. Car il reste & comprendre son rapport a la
norme -qui n'est pas non plus une réalité consubstantielle
i toute formation sociale-. Le fait que 1'on puisse identi-
fier une activité normative dans tous les groupements hu-
mains connus ou que -en miroir- on puisse affirmer que la
déviance est "normale" dans une société (1) ne suffit pas
i en faire un objet d'étude immédiat. Et, quitte & prendre
DURKHEIM au pied de la lettre, il vaudrait mieux s'en tenir
i la voie qu'il a lui-méme tracée, a savoir une réfiexion
sur les fonctions sociales des déviances.

Mais, 13 aussi, les piéges d'un fonctionna-
lTisme &troit sont & éviter. Et, pour tenter de le dépasser
i1 convient de s'interroger -on le verra infra- non plus
sur les fonctions sociales de la déviance (du renforcement
du Tien collectif au bouc émissaire (2)...) mais bien sur
1'effectivité de l1a norme la logique sociale et les conséquen-
ces de son application concreéte.

1.- De la personne du déviant 38 sa prise en charge.-

Tout naturellement, on a cherché d'abord le
siége de cette fameuse "différence" dans la personne du
déviant : constitution bio-anthropologique, puis personna-
1ité, etc... L'effort d'extension aux marginaux eux-mémes
du grand quadrillage de 1'organisation sociale en Europe
de 1'Ouest au XIX° siécle appelait une nosographie des pa-
thologies individuelles. Ces travaux y ont participé (3).

La saignée de la premiére guerre mondiale a
correspondu au déplacement de 1'Europe vers 1'Amérique du
centre de gravité des recherches sur la déviance. En méme
temps, le projecteur s'est déplacé de la personne du !
déviant vers ses conditions de vie : le déviant n'était
plus présenté comme différent en soi, mais parce que "cas
social (4). Ce fut d'abord 1'école du milieu & un moment



ol l'attention était concentrée sur le tissu urbain comme
lieu de production-reproduction du prolétariat. On vit en-
suite, avec les inquiétudes sur la capacité du melting pot
3 assimiler les migrants, les constructions culturalistes.
Enfin, on peut citer les fonctionnalismes aprés la seconde
guerre mondiale en un moment de restructuration ascendante
de la société d'outre atlantique (5).

Sous le régne de ces différents courants de
pensée qui, malgré leur ancienneté, inspirent encore de nos
jours certains travaux, on n'a pas jugé utile de préter at-
tention aux mécanismes de contrdle social. On prétendait
étudier en soi et directement la déviance et le déviant.

Et peu importait que le matériel observable soit, en fait,
1imité aux produits de mécanismes de contrdle. Ces der-
niers étaient seulement considérés, par la sociologie clas-
sique de la déviance, comme la plaque sensible sur laquel-
le venait s'imprimer son objet d'étude. Qu'ils jouent un
réle dans la production du matériel observable ne venait
guére & 1'esprit, non plus que la nécessité de les é&tudier.
Au reste, on avait 1'illusion de connaitre parfaitement

les processus et appareils de contrdle social de la dévian-
ce; les juristes ne les décrivaient-ils pas depuis fort
longtemps ? On omettait seulement de considérer que le
droit est une discipline nécessairement normative de sorte
qu'il habille plus qu'il ne décrit.

Peu a4 peu cependant, & partir des années 60,
on est venu progressivement d& se demander si 1'@tude de Ta
déviance ne devrait pas &tre d'abord une étude du contré-

le social.

Cette évolution coincide, paradoxalement,
d'abord avec la dramatisation du discours public sur 1la
déviance. Certes, celui-ci remonte bien plus haut puisque
son apparition date des débuts de la presse de masse (soit
en France, sous la monarchie de juillet) avec ce que cer-
tains historiens ont nommé "1'art du fait divers" (6).

Mais le développement des moyens d'information audio-visuels
devaient donner d ce discours et a8 sa dramatisation un coup
de fouet particulier. On peut se demander si -a force de
crier au loup de 1'aggravation de la déviance- on n'a pas
fini par appeler 1'attention sur les performances des appa-
reils qui sont censés en venir & bout ou, du moins, la
contenir. Nous-mémes, dans une &tude récente, avons cons-
taté comment 1'impact des campagnes sur 1'insécurité allait
de pair avec un scepticisme croissant en ce qui concerne
1'efficacité du systéme pénal (7). Et 1'on en comprend

bien le mécanisme : les groupes sociaux qui se sentent les
plus menacés -quoique n'étant pas toujours les plus "vic-
timisables"- sont aussi les plus sensibles aux messages

sur 1'insécurité (8) mais aussi les plus réservés quant a
1'évolution des institutions en général et 1'institution
judiciaire en particulier. Celle-ci est percue comme inca-
pable de contenir le déferlement de déviance qui menace

ou est déja en train de s'opérer (9).



Par ailleurs, on a observé 3 cette époque
un développement des appareils de contrdle social et de
leur capacité de prise en charge avec 1'extension des
solutions non institutionnelles (prévention, service so-
cial, psychiatrie ambulatoire...). Au prétexte de substi-
tution de prises en charge nouvelles aux formes anciennes
de contrdle social, on a assisté, en fait, & une addition
des modalités nouvelles aux anciennes -dont elles procé-
dent souvent par une sorte de mécanisme de scissiparité
(10). Pour emprunter la terminologie de JANOWITZ (11),
on a vu le contrdle social empiéter sur des espaces an-
ciennement réservés a de simples mécanismes de régulation
sociale. La encore il est vraisembiable qu'une telle can-
cérisation du contrdéle social a conduit & rendre plus vi-
sibles les processus de contrdle social. Une recherche réa-
lisée il y a quelques années avait permis de mettre en lu-
miére un certain contraste entre cancérisation des appa-
reils de contrdle social et représentation de la déviance,
quant a elles principalement axées sur les mécanismes de
régulation sociale et ne laissant & 1'intervention des ap-
pareils de contrdle qu'une part résiduelle et limitée a des
cas et des cibles bien précis. Qu'il s'ensuive une interro-
gation sur les modalités de contrdle social et leur légiti-
mité ne serait pas une hypothése déraisonnable (12).

Enfin, on peut considérer que se développe
i partir de cette période une crise de 1'Etat et de sa
légitimité tandis que proliférent de multiples contesta-
tions. Qu'on se rappelle les phénoménes de protestation
qui ont vu le jour aux Etats-Unis pendant la précédente
décennie, & 1'époque justement ol se développait dans ce
pays le courant de pensée intéractionniste. Cette situa-
tion de crise et de contestation qui s'étendait aux diffé-
rents aspects du phénoméne étatique n'a pas épargné Tles
appareils de contrdle social de la déviance et il s'est
ensuivi une certaine délégitimation de leur intervention,
peu a& peu entrée dans "1'ére du soupgon". Cette évolution
a eu d'autant plus d'impact qu'aux mouvements de contesta-
tion venant de 1'extérieur et des usagers, a correspondu
une contestation "interne" dont 1'anti-psychiatrie four-
nit un des exemples les plus célébres.

Quoiqu'il en soit de 1'impact de ces diffé-
rentes considérations, reste qu'une rupture progressive
apparait dés cette époque dans la problématique des étu-
des sur la déviance.

2.- Une rupture progressive.-

Les spécialistes de la déviance découvrent
progressivement que les données sur lesquelles ils tra-
vaillent ne parlent pas de la déviance et du déviant en
soi comme ils semblaient le penser, qu'ils sont des
reconstructions par des -ou des produits de- mécanismes
de contréle social. En méme temps, certains d'entre eux
soulignent que les caractéristiques des populations qu'
ils examinent sont surchargées par 1'intervention de ces



mécanismes de contrdle, de sorte qu'on ne sait trop si
1'on ne mesure pas 1'impact de cette intervention (in-
téractionnisme symbolique, école de 1'étiquetage...).
Cette réflexion -fondamentale- sur 1'absence d'homolo-
gie entre Tes données et Ta problématique présumée de
recherche (13) conduit peu & peu & mettre 1'accent sur

le contrdle social. On s'avise que la déviance n'existe
pas en soi, qu'elle doit &tre instituée et que cette ins-
titution s'opére dans un processus normatif.

Toutefois, cette rupture de problématique
se réalise trés progressivement et tous les mouvements
de pensée de la précédente décennie contribuent & la pré-
parer plutdt qu'a la réaliser réellement.

Parmi les fausses ruptures des années 60,
on peut citer d'abord un courant "d'ingénierie sociale”
qui met, certes, 1'accent sur les appareils de contréle
social, mais seulement dans un propos de rapiécage tech-
nologique. C'est 1'époque -on en trouve encore des traces
fort importantes- ol le fonctionnement des appareils de
contrdole est réduit a une cascade de décisions d'agents
individuels; on prétend y instaurer une meilleure ration-
nalité. Méme en se placant dans sa propre logique, ce
courant n'a produit que des résultats médiocres. En refu-
sant de se placer au niveau de la fonction sociale de ces
appareils de contrdle, en bornant 1'investigation a 1'étia-
ge du fonctionnement et de son rapiécage piéce a piéce,
il n'a pu que couvrir d'un jargon ésotérique (quoique
moderniste) les croyances les plus aventurées du "sens
commun" (14). ‘

Fausses ruptures encore, les différentes
écoles qui se situent dans la filiation de G.H. MEAD
et d'E. LEMERT (15). En derniére analyse, ces différents
courants de pensée -qu'il s'agisse de 1'intéractionnisme
symbolique ou de 1'étiquetage- n'ont pas su, malgré 1'ap-
pellation qu'on leur donne parfois d'écoles du contrdle
social, rompre avec la problématique traditionnelle de
la sociologie de Ta déviance. Elles ont conservé finale-
ment la focalisation sur le probléme de la déviance com-
me un en soi, en se bornant & introduire la considération
du contrdle social comme variable explicative. C'est le
sens de théories comme celle de T'amplification secondai-
re de la déviance ou encore celle de 1'intériorisation
(anticipée ou non) du stigmate.

En ce qui concerne la problématique de re-
cherche, 1e méme jugement mitigé peut étre porté sur des
courants comme 1'ethnométhodologie ou la phénoménologie.

Enfin, on doit constater que les &coles plus
récentes, postérieures a 1'intéractionnisme, n'ont souvent
pas su non plus accomplir un véritable renouvellement de



la problématique des études sur la déviance, méme si
elles en ont modifié assez largement les conditions.
C'est ainsi que les théoriciens du conflit -disciples
plus ou moins fidéles de DAHRENDORF (16)- ont surtout
mis 1'accent sur le traitement discriminatoire par Te
systéme pénal (ce qu'avaient déja entamé Tes théori-
ciens de 1'étiquetage)... souvent sans aller plus loin
qu'un fonctionnalisme rénové, en tout cas en ignorant
ou en traitant de maniére infirme tout ce qui a trait
aux idéologies. De ce point de vue, peu de progrés a
été accompli depuis le bilan dressé dans Crime and the
legal process (17). En fait, Ta plupart de ces travaux
ntont pas su égaler CHAPMAN (18) qu'ils ignorent d'ail-
lTeurs souvent. Quant & la plupart des criminologies
dites "radicales", elles bornent, en derniére analyse
et & quelques notables exceptions prés, leur effort a
souligner qu'il existe d'autres déviants et d'autres
déviances que ceux habituellement ressassés. Elles
proposent essentiellement de se détourner de la consi-
“dération traditionnelle des déviants recrutés dans les
traditionnelles "classes laborieuses, classes dangereu-
ses", bref d'atteler la locomotive en sens inverse mais
sans rien modifier d'autre dans le convoi (19). La ré-
flexion problématique ne progresse pas de maniére déci-
sive pour autant. Au mieux, observe-t-on les tentatives
pour établir une problématique dualiste ol 1'on prétend
gtudier du méme pas et la déviance en soi et le contréle
social, & partir des mémes bases de données (20), ce qui
laisse assez reveur. Dans une étude récente, L. VAN
OUTRIVE a souligné avec perspicacité les ambiguités de
ces récentes tentatives (21).

3.- Une problématique du contrdle social.-

Tant Tes insuffisances des recherches classi-
ques (mises en Tumiére par les écoles intéractionnistes et
post-intéractionnistes) que les ambiguités propres a ces
mouvements de pensée plus récents se conjuguent pour indi-
quer la nécessité d'une vraie rupture dans la problémati-
que des recherches concernant la déviance. C'est en adop-
tant Te contrdéle social comme objet propre d'étude que
1'on parviendra a les faire progresser.

Revenons donc a la réflexion qui aurait di
figurer en téte de toutes ces recherches : la déviance
n'est pas un objet d'étude clair et immédiat, la norme
non plus, d'ailleurs.

Tout d'abord cette derniére est un concept
assez polymorphe. On a ainsi pu en distinguer au moins
trois acceptions

- 1'une est statistique et renvoit & la moyenne ou a la
valeur modale d'une variable,
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- 1'autre désigne les valeurs dominantes dans un groupe
social,

- une troisiéme concerne les régles posées comme obliga-
toires dans un groupe ou une société (22).

Certes, on observe, entre ces acceptions
diverses, une certaine parenté qui se traduit par une
possibilité de glissement d'une catégorie a 1'autre.
D'ailleurs, toutes ces imprécisions expliquent la querel-
le de la fin du XIX°® Siécle sur la "normalité du crime"
entre auteurs qui n'entendaient pas la norme dans la méme
acception. Et c'est & juste titre que MIAILLE, dans un
ouvrage récent, a voulu rappeler ce qui singularise la
norme légale par rapport aux autres sortes de normes, &
savoir ses modalités d'institution et d'application (23).

Et, par cette derniére précision, on en
arrive a un point crucial en sociologie de la déviance.
C'est que 1'institution de la déviance ne se réduit pas
d la seule érection de la norme. Certes, quand une norme
est érigée, elle définit ce faisant un champ de déviance
potentielle. Ainsi, on admettra sans difficulté que Ta
loi pénale crée 1'infraction par sa prescription, encore
que cette idée ne soit pas toujours évidente. Ainsi, cer-
tains auteurs ont soutenu qu'il existait une catégorie
de déviances qui ne devaient rien de plus & T'institution
normative qu'une "reconnaissance" car elles étaient en
quelque sorte "contenues" dans la nature humaine. C'est
Ta catégorie mala in se opposée a mala prohibita. On
aurait pu croire que cette conception vieille de deux
siécles (24) avait été définitivement enterrée par
ROSS (25), si on ne la retrouvait chez des auteurs reé-
cents comme NEWMAN (26) et mises en oeuvre dans des re-
cherches empiriques. Pourtant, on peut montrer que le
raisonnement de NEWMAN est tautologique. On prend un
comportement (inceste) que T'on dit étre de Ta catégorie
mala in se. On en fait juger la gravité par des person-
nes vivant dans des organisations sociales ol ce compor-
tement est Tégalement réprimé et on recueille une large
majorité pour dire que ce n'est pas bien du tout. On en
infére qu'il s'agit bien d'un comportement mala in se.

En refermant ainsi la boucle, on a pris
1'effet pour Ta cause. La généralisation de la prohi-
bition de 1'inceste ne prouve pas son fondement "natu-
rel". Et on aurait pu penser, & la lecture de LEVI-
STRAUSS, et de bon nombre d'ethnologues, qu'il s'agis-
sait plutét d'un phénoméne culturellement régulé pour
éviter une reproduction génétique anarchique dans des
sociétés peu nombreuses. Quant & 1'argument de généra-
1ité, bien que Tui aussi défendu depuis DURKHEIM, 11
n'‘est pas suffisant en soi. A preuve, les exceptions,
elles aussi culturellement régulées, & Ta régle de
prohibition de 1'inceste (dans le but, cette fois-ci,
de préserver la "pureté" des généalogies). On peut
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toujours, et partout, trouver des contre-exemples a la
généralité d'une régle et i1 ne serait pas logique de
traiter les exemples de "naturels" et les contre-exem-
ples de "culturels". A partir de ce moment, tout ce qui
est culturel est susceptible de modifications, est rela-
tif & un contexte social bien déterminé.

Donc, 1'institution de la déviance ne s'ar-
réte pas a la prescription de Ta norme qui, elle-méme,
n'est pas un nec varietur de la "nature" humaine. Du coup
si on les traite comme des objets sociologiques, leur
rapport devient aussi objet sociologique. Et ce rapport
n'est pas simple. Ainsi, une norme instituée peut étre
plus ou moins appliquée, voire pas du tout; elle 1'est
de facon différentielle et ceci a &té un des théme émer-
geant des derniéres années (27). Tout autant sinon davan-
tage que son érection, c'est T'effectivité de la norme
qui contribue & 1'institution de la déviance. D'autant
plus que bon nombre de normes ne font pas 1'objet d'un
établissement officiel et n'existent que dans leur appli-
cation. C'est cet aspect du phénoméne qui a fait dire a
plusieurs auteurs que, & 1'heure actuelle, T'organisation
judiciaire a davantage tendance & fonctionner a la norme
qu'd Ta loi (28). A condition de ne pas tomber dans le
manichéisme qui consisterait a opposer norme et loi,
mais de distinguer entre normes plus ou moins instituées
et de facon différentes (°). A vrai dire, . :

" la notion de norme est souvent peu claire chez
ces auteurs, pas suffisamment explicitée par rapport a
1'action des appareils qui réglent les pratiques, de
telle sorte qu'elle arrive a avoir une valeur sui generis.

La conjugaison de ces deux raisons -polymor-
phisme du concept de norme et nécessité de tenir compte
de 1'effectivité de la norme dans 1'institution de la
déviance- conduit a adopter 1'ensemble du théme du contré-
le social comme problématique des recherches sur Ta dé-
viance.

La déviance, donc, n'existe que dans un
processus normatif (et non seulement par rapport a une
norme). Celui-ci institue un ordre dans une région don-
née de la vie sociale. Ce faisant, i1 délimite les fron-
tiéres, les bornages de cet ordre. Mais il institue, du
méme mouvement, le désordre correspondant, qu'il est jus-
tement chargé de gérer, de domestiquer. C'est de cela que
FOUCAULT parle lorsqu'il montre que le systéme pénal est
chargé de gérer les illégalismes populaires.

D'ailleurs, la gestion de ce désordre est
nécessaire a la proclamation (souvent sous Ta forme
d'une imprécation) de 1'ordre, qui n'est jamais que le
contretype de ce qui est nommé, identifié comme désordre.

(°)- Par des appareils, des coutumes, des héritages socio-culturels,
etc...



On a remarqué depuis longtemps que le droit pénal, la
médecine, 1a psychiatrie, Te service social... ne défi-
nissent pas positivement les ordres normatifs qu'ils
bornent; ils les délimitent seulement indirectement en
édictant des prises en charge spécialisées pour diffé-
rents désordres. Cette remarque a été particuliérement
explicitée en théorie générale du droit.

Une premiére direction de recherche peut
donc étre constituée par 1'étude de 1'institution de la
norme (du moins pour celle des normes qui font T'objet
d"une telle érection distincte de leur effectivité, com-
me c'est le cas de la Toi). Justement, ce qui a caracté-
risé au plan normatif le passage de la société féodale
d la société capitaliste, c'est 1'émergence puis Ta do-
mination d'une sorte de norme dont 1'institution peut
se distinguer de 1'effectivité (ce qui est le cas de 1la
loi par rapport, par exemple, & la coutume (29)). Ainsi
a été rendue possible une institution purement symboli-
que de certaines normes sans qu'on leur attache guére
d'effectivité. I1T s'est donc développé toute une dimen-
sion idéologique au sein du normatif. C'est en ce sens
que T'on dit du juridique qu'il broche désormais sur le
politique et sur 1'idéologique. Cette premiére direction
d'une sociologie du contréle social -1'institution de 1la
norme- appelle des recherches, d'une part sur 1'érection
de Ta norme (dans ses rapports avec la structure sociale
et ses conflits d'autre part sur la réception de cette
norme. Et, avec ce dernier point, on pressent déja Tla
pertinence des études dédiées aux phénoménes idéologiques.

Mais, aussi importante que soit Ta considé-
ration de 1'institution de la norme au double point de
vue de son érection et de sa réception, il n'en reste pas
moins qu'un programme sur le contrdle social de la dévian-
ce ne peut s'y cantonner. I1 doit encore considérer
1'effectivité de 1a norme, d'abord parce que certaines
normes n'existent que dans leur application, ensuite par-
ce que celles qui bénéficient d'une institution abstrai-
te ne peuvent étre pleinement appréhendées que dans 1la
considération de Teur effectivité concréte.

Ceci améne & considérer que le contrdle
social s'opére par une pluralité complexe de processus:
d'une part, les appareils spécialisés dans cette fonc-
tion sont multiples; d'autre part, tout le contrdle so-
cial ne se réduit pas a 1'intervention de tels appareils
spécialisés. Ce fut d'ailleurs une faiblesse de plusieurs
intéractionnistes ou théoriciens du conflit de s'hypnoti-
ser sur l'action des appareils spécialisés en oubliant
que Te contréle social est Toin de se borner a eux (30).



La majeure partie des mécanismes de contrdle
social est immergée; elle se développe en dehors (quoique
de maniére non indépendante) de la petite partie émergée
et visible que constitue les appareils spécialisés. A vrai
dire, ce contrdle social non spécialisé ne peut plus étre
distingué de la régulation sociale et i1 apparait déféreé
largement & des appareils ou instances de régulation géné-
rale comme la famille, secondairement le travail, 1'école
1'entourage (31)... On peut y distinguer -en appliquant
la théorie de CUSSON (32) au-deld du cadre 1imité o0 elle
a été concue-une pression & la conformisation d'une pres-
sion répressive. Le contrdie social est d'abord inclusif,
il est pression & la conformité et, & ce niveau, il ne
peut se distinguer de la régulation sociale générale.
C'est seulement.  quand on pense, & tort ou a raison, que
1'on ne viendra pas a bout de cette conformisation, que
le contréle social non spécialisé prend une tournure ré-
pressive. Ceci est bien illustré, par exemple, par 1'at-
titude de segrégation que Teur entourage fait peser sur
les bandes de jeunes (33) ou encore par le mécanisme
d'exclusion réciproque si bien décrit par SHOHAM (34),
méme si son intention était plutdt de mettre a jour les
processus de stigmatisation.

Cette "deuxiéme détente" du contrdle so-
cial non spécialisé tend vers une exclusion des milieux
de vie, mais aussi & une nouvelle inclusion "ailleurs",
dans la mesure ol elle est demande de prise en charge
par des appareils spécialisés de contrdle social (35).
Ce qu'on estime ne plus &tre capable de réguler, on en
demande la prise en charge par des spécialistes capables
de nous garantir contre le désordre menagant.

De ce contrdle social non spécialisé on
passe sans rupture au contrdle social des institutions
spécialisées. Ils sont articulés 1'un sur 1'autre.

Pour qu'un comportement ait des chances
de susciter 1'intervention des appareils spécialisés
dans le contrdle social, il faut, soit que sa visibili-
té soit suffisante, soit qu'il se trouve quelqu'un pour
mettre en branle ces appareils. En ce qui concerne Ta vi-
sibilité, i1 n'est pas besoin d'insister sur le fait que
certains passent le plus clair de leur vie & découvert
tandis que d'autres sont le plus souvent & 1'abri des re-
gards indiscrets. Et cette visibilité différentielle est
fort 1iée au statut (notamment professionnel) des agents,
donc finalement & leur place dans la structure sociale.

Mais Ta visibilité n'est pas tout. En
définitive, on a observé queles appareils spécialisés
dans le contrdéle social s'approvisionnent assez peu de
leur propre initiative directe. Dans la plupart des cas,
leur matiére premiére leur est apportée par quelqu'un,
celui-ci pouvant &tre un autre appareil de contrdle
social; ainsi, des recherches américaines (36) ont montré



comment les service de "bien-étre" favorisaient 1'in-
tervention de la justice pour mineurs. Cela peut étre
aussi des agences davantage immergées dans la zone du
contréle social "non spécialisé", d'autant plus que

1'on observe une sorte "d'appariement"; une recherche

a montré que, dans cette zone, se développent des agen-
ces quasi-spécialisées dans le contrdle social de la
déviance et chacune d'entre elles -selon sa forme spéci-
fique- se trouve, dans la zone du contrdle social spécia-
1isé, un correspondant qui Tui ressemble comme un frére
et qui bénéficie de ses renvois privilégiés. Ainsi Tles
services spéciaux des grands magasins renvoient préféren-
tiellement & Ta police dont ils ont copié officieusement
la forme, ce qui rend leur renvoi trés efficace. Il en va
de méme pour les services sociaux des organismes gestion-
naires de grands ensembles vis a vis de la juridiction des
tutelles aux prestations sociales, etc... (37). Enfin, ce
peut &tre des personnes privées. Mais la recherche précé-
demment citée a aussi montré que leur efficacité était

moins bonne.

Dans ce processus de renvoi, le "renvoyé"
lui-méme joue un rdéle par un certain nombre de caractéri-
sations qui lui sont propres -outre la participation ac-
tive qu'il peut avoir au processus et qu'il ne faut pas
sous-estimer. Le travail de LE BLANC (38) sur deux quar-
tiers de Montréal, 1'un riche, 1'autre défavorisé, a mon-
tré que, a taux de comportements délictueux égal, les
adolescents du quartier défavorisé avaient beaucoup plus
de chances d'avoir une carriére délinquante que les au-
tres. Ici aussi, le fait d'appartenir & telie ou telle
classe ou fraction de classe n'est pas indifférent; non
seulement en ce qui concerne la probabilité d'étre ren-
voyé, mais aussi quant au type d'agence vers laquelle
on peut &tre renvoyé et quant & la carriére ultérieure.
A. CHAUVENET vient ainsi de montrer (39), que les mala-
des de statut social les plus bas, se retrouvaient préfé-
rentiellement dans des services particuliers et de moin-
dre prestige hospitalier; la facon dont on arrive a
1'hépital, i.e. la personne ou 1'organisme qui vous Yy
envoie, n'est pas étrangére au phénoméne.

I1 s'agit 14 de caractéristiques propres au
statut social du renvoyé, qui conditionnent également la
possibilité qu'il a de réagir au processus de renvoi, de
plus oumoins 1'infléchir, 1'orienter, le détourner ou, &
1'inverse s'y conformer et donner raison aux renvoyants.

A coté de ces variables propres au renvoyé,

jouent d'autres facteurs cette fois-ci tenant au contexte,
au cadre dans lequel s'effectue le renvoi. Ces facteurs

Ry



peuvent étre de deux ordres. D'abord, tout ce qui tient
aux opportunités concrétes de renvoi présentes sur le
terrain. Une thése récente (40) a montré que, dans cer-
tains pays africains, la criminalité enregistrée décrois-
sait de facon exponentielle en fonction de 1a distance au
poste de police ou de gendarmerie. Une régle bien connue
du fonctionnement des institutions est qu'elles ont ten-
dance & se remplir et que, Torsqu'on crée une institution
on crée du méme coup sa clientéle. Cette remarque conduit
d une autre remarque concernant le fonctionnement des
institutions. Celles-ci s'auto-alimentent fort peu d'elles-
méme. Ceci ne veut pas dire qu'elles ne jouent pas un role
actif dans le recrutement de Teur clientéle et, en parti-
culier, auprés des intermédiaires qui vont 1'alimenter.

On a mis en évidence, dans le cas d'une étude de quartier
(41), des stratégies de "promotion des ventes" auxquelles
se livrait une institution récemment implantée, en 1'oc-
curence la brigade des mineurs, auprés des représentants
d'institutions susceptibles de lui fournir de Ta clientéle:
services socjaux, directeurs d'école , instituteurs, gar-
diens d'immeubles ... On peut penser aussi que ces efforts
se déploient d'autant plus qu'il s'agit d'agences de con-
trole de type "novatrices" ou "pseudo-novatrices" (42).
Mais les agences plus vieilles et disposant déja d'une
image de marque n'en sont pas dispensées, d'autant plus
que cette image de marque risque d'étre dévalorisée.

Plus Targement une partie de la sociologie néo-webérienne
aux U.S.A. a montré comment 1‘allocation des ressources

et la doctrine d'emploi des appareils spécialisés dans

le contr6le social de 1a déviance déterminent les oppor-
tunités concrétes de prise en charge sur un terrain donné.

Le deuxiéme ordre de facteurs contextuels
concerne certaines régles. Ainsi, certains renvois sont
encouragés par des motifs parfaitement extérieurs au con-
tréle social. Par exemple, par le fait que les compagnies
d'assurances demandent une déclaration de vol avant de
dédommager le sinistre. Des études de victimisation oc-
culte suffisamment détaillées, ou encore appuyées sur
des enquétes qualitatives, pourraient amener davantage
d'information sur des contraintes de ce type. Certaines
études de victimisation ont montré, en effet, que les
régles gouvernant le paiement des assurances pouvaient
jouer dans les deux sens : le plus souvent en provoquant
le report & la police, moins souvent en empéchant de
déclarer le sinistre -a fortiori de porter plainte- par
crainte d'une suppression de Ta police d'assurances ou
d'une augmentation de la prime (43).



Ce dernier ordre de facteurs est ici direc-
tement 1ié au renvoyant. Lui sont encore Tiés, ainsi
qu'aux intervenants dans le processus de renvoi, des fac-
teurs a proprement parler d'ordre idéologique. Il s'agit
des représentations de la déviance, du candidat-déviant
et de 1'adéquation des appareils de contrdle aux cas
qu'ils ont & traiter. De fait dans une perspective pra-
tique la derniére catégorie subsume les précédentes et
ceci pour Ta raison suivante. Si un comportement provo-
que un trouble, pose un probléme, la premiére question
qui se pose est : que faire de ce trouble, comment ré-
soudre ce probléme ? Dans certains cas, la personne méme
du candidat déviant, et Tes stéréotypies qui lui sont
attachées peuvent, a8 elles seules fomenter Te trouble
et provoquer la réponse. I1 en va ainsi, par exemple,
des contrdoles d'identité policiers ol le contrdle est
préférentiellement exercé sur des jeunes ou des person-
nes au teint basané; ou encore la surveillance exercée,
dans certains immeubles, sur des personnes étrangéres
qui ont T'air suspect. Dans les autres cas, 1'opération
visant @ réduire le trouble, a résoudre le probléme con-
siste d@ effectuer, en méme temps qu'une catégorisation
sur 1'individu & contrdéler (non indépendante, évidemment,
des stéréotypes rattachés aux comportements et aux per-
sonnes), une catégorisation sur les moyens & utiliser
pour ce contrdle, i.e. les appareils, institutions, agen-
ces aptes & le faire. Dans un tel cas, 1'important n'est
pas tant 1'image de 1a personne & contrdler, ou celle de
1'appareil de contrdle social, que le rapport entre les
deux. La meilleure preuve en est que ce rapport peut
-doit- étre variable selon T1a relation que le (personne
ou organisme) renvoyant entretient avec le renvoyé (44).
C'est 13, peut-on penser, que git une des différences
fondamentales, entre attitude et matérialité des condui-
tes. Mais c'est aussi en fonction des pressions (issues
de 1'expérience) opérées sur ce rapport que peuvent se
modifier les attitudes (°).

Or, ces représentations, & leur tour, sont
liées a 1'expérience sociale et, en particulier, & 1'ap-
partenance a telle classe ou fraction de classe. Certes,
le rapport entre 1'appartenance sociale et Tla
weltanschauung n'est pas simple. On a montré des diffé-
rences d'attitudes et de type de représentations entre
classes et fractions de classe (45). Mais, dans le
méme temps, on a observé que les clivages, les opposi-
tions qui divisaient la société francaise passaient
aussi a T'intérieur de ces classes et fractions de
classe. On a montré également que les visions de 1'uni-
vers social pouvaient étre radicalement divergentes,
dans Teur Togique, leurs caractérisations et les enchai-
nements de causalité (46). Si 1'on admet que la distri-
bution sociale des agents dans les rapports de produc-
tion-reproduction est Ta rationalité ultime des pratiques

(°)- En témoignent, par exemple, les modifcations d'attitudes envers le

contrdole social de telle ou telle déviance observée chez des B
rents dont les enfants ont eu des expériences d'usage et/ou thafif

de drogue, de drop-out, etc.



sociales, les représentations sont elles-mémes une va-
riable médiate. Mais entre 1a place dans la production
sociale et les représentations se glissent encore d'au-
tres variables médiates qui, peut-on penser, tiennent
largement aux instances chargées de réguler la reproduc-
tion sociale. C'est ainsi que PERCHERON (47) a montré
que la socialisation religieuse (ou athée) des enfants
précédait la socialisation politique, dans T1a mesure ol
il s'agissait de la transmission d'un mode de pensée,
d'un systéme représentatif prédéterminant ensuite les
raisonnements et choix politiques. C'est aussi dans ce
sens que MICHELAT et SIMON ont trouvé que la variable
"vote" était celle la mieux corrélée avec la pratique
religieuse.

Tout ceci montre la trés grande importan-
ce de 1'étude des phénoménes idéologiques dans la perspec-
tive d'une sociologie du contréle sociale.

Avec ces phénoménes de visibilité et de
renvoi, nous en venons a la considération des appareils
de contrdle social spécialisés. Nous observons, depuis
un siécle et plus, une remarquable "cancérisation" des
modalités spécialisées dans le contr6le social de la dé-
viance. On voit apparaitre tout un florilége de nouveaux
mécanismes de contrdle. A priori, on présente cette évolu-
tion comme la substitution progressive de formes de con-
tréole douces et préventives a des modalités plus dures
et clairement répressives. Néanmoins on observera avec in-
térét que les formes dites nouvelles sont souvent les fil-
les des anciennes. Elles s'en sont séparées par une sorte
de scissiparité. Elles cachent une filiation qui n'en
existe pas moins pour 1'observateur attentif. D'autre part,
on s'apercoit qu'il n'y a pas substitution, mais cumul
la probation ne vide pas les prisons, ni les programmes pré-
ventifs la justice pour les mineurs, ni la psychiatrie am-
bulatoire les anciens hdépitaux psychiatriques... Et 1'ex-
périence de cette division croissante du travail social
de contrdle de la déviance permet de comprendre 1'intérét
qui est porté actuellement a 1'étude de la généalogie de
développement de ces appareils spécialisés de contréle
social (48).

A cdoté de cela, les appareils de contrdle
social spécialisés appellent un examen plus intrinséque
de leur fonctionnement qui peut porter plus particuliére-
ment sur trois dimensions

- 1'étude des populations cibles (49);

- 1'étude des modes d'opérer, largement entamée depuis
longtemps outre-atlantique par une sociologie néo-
wébérienne;

- enfin et surtout 1'étude de 1a reconstruction d'objet
(50).



Parmi la matiére premiére qu'il découvre
ou qu'on Tui a renvoyée, un appareil de contrdle social
opére un tri et une progressive construction de son objet
fini. Celui-ci s'élabore a travers les phases successives
et, & chaque moment, entrent en jeu, non seulement la per-
ception des attentes extérieures, mais aussi les représen-
tations que se font les opérateurs de leur fonction sociale,
bref leur idéologie professionnelle (°).

A ce niveau encore, la connaissance de mé-
canismes idéologiques comme les représentations et attitu-
des importe considérablement & 1'é@lucidation de cette fa-
cette du contrdle social (°°).

Mais i1 faut ajouter que ces représentations
-qui conditionnent de maniére importante le fonctionnement
des processus de contrdle social- ne sont pas de génération
spontanée. De quelque maniére, elles dépendent finalement
de la structure des appareils spécialisés de contrdle social,
de leur fonctionnement, surtout de Teur production. Dans les
constructions idéologiques sur la déviance on constate
1'existence de fortes stéréotypies reposant sur la produc-
tion d'images-types du déviant et de la déviance. On obser-
ve également que les appareils de production idéologique
-comme les moyens d'information de masse- diffusent de tel-
les stéréotypies et de semblables images-types. Or, 1'exis-
tence de cette colonisation idéologique s'alimente au méca-
nisme par lequel les appareils de contrdle social construi-
sent finalement leur objet. Parmi les données et individus
constituant leur matiére premiére initiale, certains élé-
ments sont sélectionnés et d'autres rejetés. Puis, ceux qui
ont &té conservés sont reconstruits selon la logique inter-
ne propre a la fonction sociale de chaque appareil, de sor-
te que son intervention (permise en fait par les circons-
tances de fait et les représentations d'intervenants exté-
rieurs, lesquels é&léments varient selon la place dans la
structure sociale) parait avec les attributs inéluctables
du destin. On assiste & une substantialisation et une
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(°)- Phénoménes idéologiques qui ne sont pas transparents. Il y a, tout a
la fois, intériorisation des contraintes institutionnelles, négocia-
tions au niveau des pratiques et remaniements afin d'éviter une trop
grande dissonance entre normes et réalité des pratiques.

(°°)- I1 est clair que ces mécanismes idéologiques n'interviennent pas seuls.
Les contraintes organisationnelles sont aussi & prendre en compte, tout
en considérant que ces contraintes ne sont pas de génération spontanée
-ce qui serait purement fonctionnaliste- : elles traduisent des stra-
tégies au niveau de la fonction sociale des appareils considérés. Mais
on reprochera tant aux radicaux américains néo-wébériens qu'au livre
récent (et par ailleurs intéressant malgré une certaine fragilité des
données) de N. HERPIN (51) de miser sur des raisons seulement organi-
sationnelles. S'il en était ainsi, on ne comprendrait plus 1'dpreté

des Tuttes idéologiques concernant ces appareils.
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réification du déviant et de 1a déviance (°). Or, il se
trouve que ce produit fini émerge seul de la boite noire,
qu'il est seul visible. On comprend alors la place qu'il
tiendra dans la production des représentations du déviant,
de la déviance et du contrdle social (°°).

Ainsi les appareils spécialisés de contrdle
social ne tiennent -malgré leur développement depuis le
19° siécle- qu'une place limitée dans 1'effectivité des pro-
cessus de contrdle. Néanmoins, ils tendent & servir de régula--
teursindirectsde 1'ensemble du contrdle social, dans la me-
sure ou ce sont leurs produits qui alimentent le discours
sur la déviance et le déviant, c'est-a-dire la production
idéologique qui pése en permanence sur les représentations
et attitudes, donc indirectement sur les conduites de con-
trole social non spécialisé. C'est ainsi que se boucle Te
processus global de contrdle social, c'est-a-dire 1'effec-
tivité de 1a norme.

On voit tout l1e relief qu'y revét une com-
préhension des mécanismes idéologiques comme les représen-
tations et attitudes

- d'une part, 1'institution de Ta norme pose le probléme
de sa réception qui ne se peut se traiter qu'ad ce ni-
veau,

- ensuite, le processus de contrdle social se déroule en
majeure partie hors de 1'intervention des appareils
spécialisés et il repose alors trés largement sur des
mécanismes idéologiques (ou & substrat idéologique),

- par ailleurs, 1'intervention de ces appareils spécia-
lisés suppose le plus souvent un renvoi partiellement
déterminé par les jeux de représentations et d'attitudes,

- & 1'intérieur méme des appareils spécialisés de contrdle
social, on retrouve 1'influence de ces mémes variables
idéologiques dans la progressive reconstruction d'objet,

- en outre, le produit fini de Teur intervention alimente
un discours public sur la déviance et le déviant, une
entreprise de production idéologique.

(°)- Celles~1a méme auxquelles s'étaient laissé prendre les recherches clas-
siques en matiére de déviance.

(°°)- Toutefois, ces représentations ne sont pas une simple photographie.
Tout n'est pas également compréhensible. De surcroit, visibilité et
ésotérisme varient selon la situation sociale. Ajoutons encore & ce-
la 1T'existence d'intermédiaires, d'entrepreneurs idéologiques -comme
lTes moyens d'information de masse- qui informent, forment et défor-
ment. Tenons aussi compte du fait que le contrdle social a une his-
toire fort ancienne, de sorte que Te changement d'aujourd'hui peut
mettre longtemps a effecer la trace d'hier. N'oublions pas qu'on ne
se le représente pas seul en isolat, que son image doit donc s'insé-
rer dans des conceptions du monde, des visions de la vie sociale.
Enfin, dans la détermination des conduites effectives des différents
groupes, leurs attitudes devront composer avec des contraintes de si-
tuation -variables d'un groupe & 1'autre- et qui rétroagiront sur Tles
représentations et attitudes.



Enfin, une derniére raison subsume toutes
les précédentes. I1 ne suffit pas, pour rendre compte du
contrdle social, de reprendre 1'assertion des péres fonda-
teurs de la sociologie selon laquelle une société se déli-
tait si des sanctions ne venaient pas rappeler, a contrario,
ol se situe Ta norme. En fait, contrdler une différence,
apposer une dénomination de déviance constitue un acte de
pouvoir, comme 1'a magistralement démontré SHOHAM (52). Et
ce pouvoir n'est pas également réparti. Si on se place au
niveau des pratiques de renvoi qui, on 1'a vu plus haut,
conditionnent Ta plus grande part de 1'alimentation des
agences spécialisées de contrdle social, on peut affirmer
que ne renvoie pas seulement qui "veut" mais qui "peut".

En particulier, une recherche a montré qu'une des dimensions
du "pouvoir" de renvoyer se situe dans la capacité de mettre
en oeuvre des filiéres (53).

Donc, il faut étre socialement dominant (ou
allié a des groupes dominants) pour rendre 1'étiquetage et
le renvoi opérant -et socialement dominé pour ne pas parve-
nir & négocier ou s'opposer au renvoi. Le succés de telles
entreprises contribue @ la reproduction de la structure de
pouvoir dans la société. Et ce pouvoir a une dimension idéo-
logique fondamentale, comme on vient de le voir au niveau
méme du fonctionnement de Ta justice pénale. Sans oublier
1'ancrage idéologique des débats et conflits a propos du
fonctionnement pénal, comme dans tout conflit social (54)
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I1.- DES REPRESENTATIONS SOCIALES DE L'ADEQUATION AUX
STRUCTURES IDEOLOGIQUES -

1.- Quelques concepts assez généraux....

Mais ces phénoménes idéologiques -dont on
a trop longtemps sous-estimé 1'importance (°)- demandent,
pour &tre étudiés sérieusement, un effort de clarification
des concepts et de Teur enchainement. La aussi, T'objet
d'étude n'est pas immédiatement objet de connaissance, com-
me on 1'a cru souvent, et la démarche de recherche doit
procéder d'abord par construction de son objet (57).

a)- L'illusion de 1'immédiateté.-

Pour beaucoup de commanditaires -et les
chercheurs sont nombreux a leur avoir emboité le pas-
T'opération est simple : i1 s'agit d'étudier 1'opinion pu-
blique, sous la forme d'un sondage. Les travaux n'ont pas
manqué; HINDELANG d'une part (58), BARIL et al. d'autre
part, ont donné des recensions récentes de cet amas de son-
dages et travaux du méme genre. Toutefois, ces derniers au-
teurs n'ont pas manqué de souligner les résultats contradic-
toires de ces travaux, leur caractére conjoncturel et leur
apport insuffisant & la connaissance du phénoméne (59) (°°).
On ne développera pas davantage ici la critique de ces tra-
vaux pour 1'avoir déja fait Tors d'un colloque internatio-
nal (60).

Mais -bien que ces travaux fasse de plus
en plus 1'objet de critiques sérieuses- 1'illusion d'im-
médiateté n'est pas facile a dissiper et continue a opé-
rer au niveau du choix des concept utilisés.

Certains auteurs se sont bornés au concept
d'opinion, mais en le débarrassant de 1'implicite surcharge
consensualiste et Tégitimante que charrie 1'expression
"d'opinion publique". Toutefois, cette solution (qui revient
d accorder valeur autonome 3 chaque réponse) parait vite in-
suffisante. L'opinion émise a un moment donné est, en effet,
fortement contingente a4 la situation dans laquelle elle est
émise. Elle dépend du rapport enquéteur-enquété, de 1'impres-
sion que 1'on tente de donner de soi, du dernier bulletin
d'information, de 1'humeur dans laquelle on se trouve... Et

(°)- Certains travaux récents, qui se situent dans une problématique de
contréle social, s'efforcent d'évacuer toute considération des
phénoménes idéologiques (55). Toutefois, 1'entreprise n'est pas
commode; on a pu montrer que 1'étude de ces phénoménes, chassée
par la grande porte sous 1'étiquette de "psychologisme", n'en
était pas moins réintroduite subrepticement, sans étiquette cette

fois-ci (56).
(°°)- Critique que HINDELANG n'avait pas faite.
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faut-il ajouter encore qu'une méme réponse peut avoir des
significations différentes voire opposées. C'est le piége
des homologies apparentes. Une manifestation d'opinion in-
terprétée isolément ne signifie rien en soi (°). A seul un
sens 1'interprétation d'un ensemble de réponses mises en re-
lation Tes unes avec les autres. En termes plus théoriques
tout ceci revient & dire qu'il est @ proscrire de travail-
ler directement sur les données recueillies, les traiter
chacune & part et successivement, puis tenter de relier cha-
cune aux critéres par une relation simple. I1 est nécessaire
de commencer par agencer entre elles ces données pour extrai-
re des variables dépendantes et c'est seulement aprés que
1'on pourra tenter 1'explication par les critéres.

L'adoption du concept d'opinion -qui n'est
que symptématique- ne permet donc pas d'organiser la trans-
formation des données en variables. Sensibles & cette cri-
tique, plusieurs auteurs ont souligné Teur volonté d'adopter
un concept moins immédiat qui permette d'aller au-dela de
la considération des symptdomes dont chacun est peu signifi-
ant. Au fond, i1 s'agit tout bonnement de respecter une
vieille 1o0i de la sociologie des représentations: la diffé-
rence entre opinion et attitude, sur laquelle EYSENCK,
STOETZEL... ont déja attiré 1'attention depuis belle luret-
te. Ainsi voit-on, parmi les travaux les plus récents, des
auteurs sensibles & cette nécessité adopter différents con-
cepts : Y. BRILLON (62) préche pour 1'attitude, G.R. NEWMAN
(63), tout comme HENSHEL et SILVERMAN (64), pour la percep-
tion. I1 n'est pas certain que ce dernier concept nous
écarte, en fait, beaucoup du niveau du comportement verbal,
de 1'opinion. Et 1'ambiguité que 1'on reléve dans Tes résul-
tats de NEWMAN -malgré ses protestations conceptuelles-
comme la sélection de HENSHEL et SILVERMAN renforcent ce
doute. En outre, le terme de perception s'applique peut-
étre mieux a 1'opération perceptive qu'a son résultat, la
manifestation d'opinion. Tel qui préfére perception a atti-
tude pour éviter de sombrer dans le psychologisme omet de
s'aviser que le premier terme est intimement 1ié & 1'his-
toire d'une psychologie (& peine) sociale tandis que T1'au-
tre a, somme toute, vite fait carriére en sociologie. Enfin
1'adoption du concept de perception ne permet pas de rendre
compte de 1'activité de filtrage et d'organisation des per-
ceptions, c'est-a-dire qu'elle conduit & supposer que 1'on
est passivement soumis au bombardement des entreprises idéo-
logiques... ou alors qu'il existe une détermination mécani-
que . des agents. Cette conséqueoe, la plupart des auteurs
qui ont recours a cette notion 1'écarteraient probablement;
elle se déduit pourtant Togiquement de leur élaboration.

Méme si 1'on adopte le concept d'attitude
-qui parait moins criticable que celui de perception- reste
que cette élection d'une notion -cette sorte de monomanie
conceptuelle- ne correspond pas & une élaboration de recher
che suffisante.

(°)- C€'est probablement pour cette raison que Tes auteurs des études pour
la commission PREVOST se plaignent de n'obtenir qu'une "image un peu
floue™, voire contradictoire (61).
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Pour éviter le provincialisme fréquent par-
mi les sociologues de la déviance -c'est-a-dire cette pares-
se a rattacher leurs observations au cadre d'une sociologie
plus générale qui prenne en compte la fonction sociale des
mécanismes qu'ils étudient- et pour parvenir & une compré-
hension aussi compléte que possible -c'est-d-dire qui évite
1'abus des "tout se passe comme si" et des interprétations
globalistes et passe~partout (°)- i1 est nécessaire de dis-
poser, non d'un concept, mais d'une chaine conceptuelle.

Au reste, cette facon de faire permet seule
de procéder, d'une part, & 1'organisation des variables dé-
pendantes, d'autre part, & celle, encore plus souvent
oubliées (°°), des variables critéres ou explicatives. La
transformation des données en variables doit étre réalisée
non seulement au niveau des données a expliquer, mais enco-
re a celui des données explicatives. Ajoutons enfin que
1'é@laboration d'une chaine conceptuelle permet, en outre,
d'éviter d'expliquer de 1'idéologique par de 1'idéologique
comme on le fait trop souvent (°°°).

b)- Un enchainement conceptuel (°°°°).-

Si 1%on interroge des individus, c'est parce
que leurs images doivent permettre de reconstruire les types
de représentations qui ont cours dans la société a travers
les groupes sociaux pertinents dont ces individus sont parti-
cipants. C'est cette réalité sociologique qui présente un
intérét. Faute de quoi, on reste dans 1'anecdotique qui
n'enseigne rien. Interroger les individus constitue seule-

ment un détour pour venir @ une connaissance sociale.

(°)- En sociologie du droit, B. EDELMAN (65) et M. MIAILLE (66) sont venus rappeler
cette nécessité contre les tentations fréquentes d'auteurs qui partagent pour-
tant leur conceptualisation théorique.

(°°)- Signalons au passage ce point tout & fait important... et négligé. Si un certain
nombre d'auteurs finissent par découvrir la nécessité d'une transformation des
données en variables du c6té de ce qui doit &tre expliqué, la plupart la négligent
complétement du coté de ce qui doit expliquer. Cette déficience n'est probablement
pas pour rien dans 1'intérét trés fréquent du croisement des résultats avec Tes
critéres. Ou alors, on se trouve en face d'é&laborations psychologisantes et indi-
vidualistes comme la notion de "réaction émotionnelle" (67), ou alors de notions
composites dont le statut théorique demeure difficile a saisir comme "1'identité
sociale" (68).

(°°°)- L'absence de transformation des données en variables au niveau de ce qui doit expli-
quer permet de comprendre pourquoi la plupart des auteurs hypertrophient en expli-
cations les fortes corrélations qu'ils observent avec d'autres phénoménes idéologi-
ques (positions politiques, religieuses...), oubliant que ces corrélations rendent
compte d'appariements, de syndromes communs dans différentes régions de 1'instance
idéologique, mais ne constituent pas une explication puisque toutes les variables
sont alors de méme niveau théorique.

(°°°°)- Nous_résumons briévement ici des développements conceptuels gui font 1'objet de plus
am %e§ %Egsentations soit dans diverses publications, soit dans un ouvrage récemment
publié ,
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Aux différents groupes sociaux pertinents
-classes, fractions de classes, couches, catégories sociales-
correspondent, de maniére plus ou moins spécifiée selon la
globalité du groupe que 1'on considére, différentes visions
du monde. Il1s comprennent, non seulement des éléments cogni-
tifs, affectifs et normatifs, mais encore ce que nous appe-
lons des attitudes trés générales envers 1'univers social.
Ces attitudes vont se manifester par des organisations de
réponses et des comportements collectifs relativement stables
a des stimuli provenant de la situation sociale.

IT ne s'agit pas ici de s'interroger sur la
"nature" des attitudes, mais de les traiter comme des varia-
bles intermédiaires (70) en soulignant deux points : Teur
primarité génétique dans la constitution des représentations,
comme le souligne MOSCOVICI (71), leur signification sociale
complexe (72).

On usera donc de ce concept comme ce qui
permet de rendre compte de régularités de comportements
(verbaux et/ou non verbaux, en contrb6lant si possible les
comportements verbaux par les pratiques), de leur rela-
tive cohérence, de 1'organisation de positions par rapport
d& 1'univers social. En tant que variables organisatrices,
(primaires), ces attitudes générales opérent un effet de
prestructuration des représentations spécifiques, donc de
filtrage des informations. Par ailleurs, la combinaison des
attitudes, des pratiques collectives et des contraintes de
situation donne Tieu & des conduites collectives, généra-
trices de comportements. Et ces conduites elles-mémes rétro-
agissent sur les attitudes et 1'ensemble des visions du mon-
de. I1 ne s'agit pas d'un systéme fermé.

Nous recueillons par ailleurs des discours
ou fragments de discours portant sur les comportements,
conduites, attitudes et visions du monde. Nos données pre-
miéres sont fragmentaires. I1 s'agit de les organiser afin
de faire émerger des niveaux d'attitudes spécifiques et
des types -ou modéles- de représentations. Ces types de
représentations sont structurés selon les attitudes spécifi-
ques. On doit donc tendre a mettre & jour Ta structuration
du champ de représentations selon différents niveaux d'at-
titudes, les articulations des différents syndromes, leur
typologie et sa distribution.

Mais ces attitudes et représentations sont
des phénoménes appartenant a T'instance de 1'idéologie. Il
est donc nécessaire de clarifier ce concept pour organiser
1'explication des variables que 1'on vient de faire émerger.

L'idéologie n'est pas -dans un sens, trés
classique du terme- 1'ensemble des idées qui dominerait
1'esprit d'un étre humain. L'idéologie doit étre pensée comme

oS e
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une instance et il ne suffit pas de la nommer pour la défi-
nir. Elle ne peut étre pensée ni comme une catégorie abs-
traite ni comme un objet concret. A vrai dire, dans ce ty-
pe de recherche, il serait plus exact de parler de phéno-
ménes, mécanismes, processus etc... idéologiques (ou pro-
cédant de 1'instance idéologique). Elle ne peut étre appré-
hendée & travers des comportements (par exemple verbaux)
dont le sens reste d& déchiffrer. C'est que, dans 1'idéolo-
gie, on ne fait jamais qu'instaurer un rapport -imaginaire
certes mais nourri de pratiques trés réelles- aux conditions
concrétes d'existence. Dans cette mesure on comprend que
1'interprétation de phénoménes idéologiques ne puisse étre
satisfaite par 1'observation de corrélations avec d'autres
variables idéologiques et qu'elle doive référer a la struc-
ture de classe de la société. Ceci ne revient pas -passant
de 1'idéalisme au mécanisme - a faire de 1'idéologie un
simple épiphénoméne. En fait, il y a une interdépendance
des instances que 1'on saisit bien en réalisant que 1'idéo-
logie n'est pas une simple photographie. L'ensemble des
instances contribue @ la détermination structurelle de
classe.

Etudier 1'idéologie en soi est impossible
puisqu'on doit la penser comme une instance. Parler d'une
idéologie bourgeoise, ouvriére... n'aurait pas de sens.

Cela signifie d'abord que 1'idéologie dominante n'est pas,
comme on le dit couramment, celle de 1a classe dominante.
Tout au contraire, sa prégnance est plus avérée sur d'autres
classes ou fractions de classes. Elle est donc plutdot celle
qui concourt & la reproduction -méme élargie- d'un état so-
cial donné. Sa caractéristique de prégnance idéologique fait
que nul n'y échappe. Cela ne va pas a dire que 1'idéologie
dominante ne contienne pas de contradictions ou de grince-
ments. L'histoire -pas la sienne, celle de la société- ex-
plique qu'elle soit équilibre fluctuant entre des éléments
qu'un rien suffit & rendre contradictoires. Et ces contradic-
tions viennent de la perception du démenti que 1'expérience
collective vécue peut lui imposer. En fin de compte, chaque
groupe social pertinent développe une interprétation spéci-
fique de 1'idéologie dominante, compte tenu de ces contrain-
tes de situation propres et de ses pratiques. Reste que cet-
te spécificité demeure relative; en aucun cas, elle ne peut
s'interpréter comme une sortie hors de 1'hégénomie de 1'idéo-
logie dominante car nous ne pouvons pas faire de vivre ail-
leurs qu'en un moment et un lieu historiquement datés.

En fin de compte, puisque ce rapport imagi-
naire de 1'homme collectif & 1'univers social se traduit
par des relations établies entre différents éléments de
cette situation, nous pouvons le saisir notamment & travers
1'étude des représentations et des pratiques ou conduites
sociales.
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Mais, une fois reconstruite, la carte dif-
férentielle des modéles de représentations et de leur struc-
turation en niveaux d'attitudes, reste qu'elle ne peut étre
expliquée que par référence a la détermination structurelle
de classe.

Pour cela, on ne peut se contenter de croi-
ser péle-méle les données d'identification avec Ta variable
construite. Celles-ci doivent aussi étre construites en
fonction du schéma théorique adopté (°).

2.- Comment aborder les représentations de la déviance ?

Les élaborations conceptuelles ne sont pas
de simples exercices de style. Nous avons déja laissé en-
tendre qu'elles ne manquaient pas de répercussions sur le
choix des méthodologies de saisie et d'analyse des données.
D'une maniére plus générale, elles permettent de déterminer
en quels termes aborder le théme. Et Ta fréquente insuffi-
sance des conceptualisations en notre matiére n'est pas

sans avoir mené a des impasses.
a)- L'impasse cognitive.-

Le premier mouvement a tout misé sur une
investigation des dimensions cognitives. Ce fut notamment
le premier leit-motiv des travaux K.0.L. dont le projet
était de déterminer Ta distance existant entre la norme,
sa mise en oeuvre et la connaissance qu'en a 1'opinion (73).
Pour les uns, il s'agissait de mesurer "1'incompétence" de
1'opinion publique pour y remédier par une éducation appro-
priée. Ce projet constitue, en quelque sorte, la "réaction
professionnelle" de juristes venus tardivement et partielle-
ment & la sociologie du droit et @ celle de la déviance.
ARNAUD (74) explique bien comment semblable attitude trouve
son fondement dans leur idéologie professionnelle de 1a nor-
me ou de la pratique de contréle social par rapport a 1'état
des moeurs pour en tirer des propositions de réforme. Cette
seconde attitude n'a pas donné de meilleurs résultats. Elle
charriait une espéce de postulat optimiste et naif d'évolu-
tion linéaire dont le statut demeure d'autant plus flou et
mal assuré que cette assomption est implicite. Par ailleurs,
il s'est peu a peu avéré -nous 1'avons vu supra- que 1'ainsi
nommée "opinion publique" constituait un po6le de référence
moins simple et plus complexe qu'on ne 1'imaginait naivement
au début. On est venu a se demander si -en s'y reférant-
on ne la créait pas de toutes piéces. Du coup, cette orienta-
tion a di@ subir les dures critiques de ceux (°°) qui lui re-
prochaient d'étre une simple entreprise de relégitimation
des appareils de contrdéle social.

(°)- Outre la logique de cette facon de faire, elle présente -d'aprés notre expérience
et Ta Tittérature antérieure- 1'avantage de procurer des résultats plus performants
que T'utilisation en désordre de données brutes & totre de variables explicatives.

°°)- Pareille critique est développée d'une maniére particuliérement vigoureuse dans
1'ouvrage récent de MUNGHAM & BANKOWSKI (75). En revanche, Ta critique -tout aussi
vigoureuse de TAYLOR, WALTON & YOUNG- tombe partiellement a faux : en fait ces
auteurs analysent sous 1'étiquette de "recherches K.0.L." Tes recherches sur la
gravité percue des comportements incriminés (76).



Parmi beaucoup de tdtonnements, le bilan de
cette premiére vague de travaux a, au moins, permis de décou-
vrir un point tout & fait essentiel : la faiblesse de la di-
mension cognitive dans les représentations de la déviance.
Mais que la connaissance soit limitée et de mauvaise qualité
ne doit pas conduire a conclure & 1'inexistence de représen-
tations et de structures d'attitudes. Seulement, elles sont
caractérisées par leurs dimensions normatives et affectives
plutét que par celle de connaissance. Ce point est d'ailleurs
considéré comme définitivement acquis depuis Te magistral
rapport de B. KUTCHINSKY (77) au Conseil de 1'Europe; 1'ou-
vrage de G.R. NEWMAN (78) corrobore cette assertion. On
s'étonne donc des ambiguités et des méconnaissances qui figu-
Een; encore sur ce point dans des articles pourtant récents

79).

La conjonction de ces diverses considérations
explique le délaissement progressif de la focalisation ini-
tiale sur la dimension de connaissance et, dans le méme temps
sur un décalage norme-opinion. Mais cet approfondissement,
en principe satisfaisant, risque d'étre réduit de maniére
telle qu'on passera une fois de plus & c6té des focalisations
pertinentes. C'est le cas avec la dichotomie consensus vs
conflit.

b)- Consensus vs conflit.-

Les recherches sur les représentations de la
déviance sont, en effet, en passe d'étre dominées par une op-
position simple -voire simpliste- entre consensus et conflit.
Cette dichotomie a surtout fait fortune en Amérique du Nord.
Elle prétend ranger les sociologues de la déviance en deux
camps : ceux qui postulent 1'existence au sein d'une société
donnée -voire de 1'humanité- d'un accord minimum au sujet des
problémes criminels; et ceux qui refusent pareil postulat
et ne voient qu'attitudes contradictoires, voire opposées.
Celui qui s'aventure dans 1'étude des représentations de la
déviance est sommé de se ranger dans 1'un de ces camps, fau-
te de quoi 1'on y pourvoira pour Tui.

Ce simplisme est peu fécond et il risque

méme de faire passer a cO6té des interrogations pertinentes.

L'un de nous a montré dans un autre texte
combien cette dichotomie était a géométrie variable selon
les auteurs : la vogue qui 1'entoure actuellement n'a d'éga-
le que 1'imprécision de sa signifdication. Bref, 1'usage du
bipole consensus vs conflit, conduit & 1'extréme, & une réé-
?rigure parfiatement idéaliste des travaux sur Ta déviance

80).

Pour notre propos, il présente un autre dan-
ger; caricaturer une opposition et, ce faisant, passer a
coté de certaines questions fondamentales pour 1'étude des
représentations de Ta déviance.



Ainsi, un travail récent (81) présente-t-
i1 les deux positions, 1'une comme stipulant un assez lar-
ge accord sur les conduites & réprouver et & réprimer;
T'autre comme prétendant qu'il n'existe aucun accord sur
ces points. Et G.R. NEWMAN prétend trancher le dialogue
de sourds qu'il croit s'étre instauré entre les deux
"acoles" du consensus et du conflit : celle-1a n'appli-
quant son effort qu'a des infractions classiques et peu
discutées, celle-ci bornant son intérét aux cas Titigieux
des crimes sans victime. D'od soutient-il, 1'impossibili-
té de trancher sérieusement entre elles. Lui prétend, au
contraire, résoudre définitivement cette querelle en ap-
pliquant a des populations tirées dans six pays (Inde,
Indonésie, Iran, Italie, Etats-Unis et Yougoslavie) un
questionnaire comprenant des cas variés d'infractions
(mala in se, mala antiqua, mala prohibita, mala nova,
mala ambigua). L1 se trouve un trés large accord transcul-
turel sur la réprobation tandis que d'importantes varia-
tions apparaissent dans les définitions, Ta connaissance
de 1a 1oi et la perception de 1'action répressive des
agences officielles.

Qu'il trouve un large accord sur le senti-
ment de gravité-réprobation 1'améne a conclure a une vic-
toire de 1'école du consensus. Du coup, il revient parado-
xalement & la focalisation du groupe K.O0.L. en termes de
décalage loi-opinion. Toutefois cette conclusion parait
jnvalide en raison du caractére trop simple des concepts
sur lesquels repose 1'opérationnalisation de recherche.
Pourtant NEWMAN prend un certain nombre de précautions
conceptuelles louables -et qui constituent un apport solide
de son ouvrage-. Ainsi précise-t-il que le consensus ne
correspond pas & un probléme de majorité et iT distingue
consensus, dissensus, conflit et asensus. Mais il n'en tire
pas de concTusions trés satisfaisantes. Qu'il y ait assez
large accord pour désapprouver des conduites analogues a
celles retenues dans son questionnaire, qu'il y ait méme un
certain accord pour considérer qu'elles relévent adéquate-
ment du systéme pénal -ce qui apparait déja moins nette-
ment dans ses résultats- donc qu'elles doivent étre considé-
rées comme infractions -voild qui est finalement assez tri-
vial et ne permet pas de trancher.

Ce que n'analyse pas NEWMAN, c'est que les
divergences ne peuvent pas -ou seulement marginalement- por-
ter sur la perception de la gravité-réprobation. Aboutir a
faire dire aux gens que des conduites incriminées par la
lToi pénale sont plutdt réprouvables que recommandables parait
finalement peu original. En fait, les attitudes concernant
la gravité doivent se traiter en termes d'ordre de priorité
relative. La 1oi pénale incrimine un nombre trés Targe de
conduites et ce n'est un mystére pour personne que son effec-
tivité répressive varie de maniére trés importante de 1'une
i 1'autre. Elle recéle d'ailleurs de superbes contradictions
internes qui ne peuvent se résoudre en pratique qu'en intro-
duisant des choix, des priorités de fait. Et ce "mode d'em-
ploi" résulte de la combinaison d'effets idéologiques et de
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choix dans 1'agencement des appareils et dans T'allocation
des ressources. C'est 1a également que peuvent exister dif-
férents syndromes d'attitudes qui traduiront des attentes
de priorités différentes. Mais la conceptualisation et
1'agencement méthodologique de la recherche de NEWMAN ne
permettaient pas d'y atteindre.

Au moins, NEWMAN distinguait-il nettement
(i1 met 1'accent sur ce résultat) les attitudes envers la
gravité et celles concernant le sentiment d'adéquation de
telle intervention de contrdéle & tel comportement. Certes,
on peut lui reprocher d'avoir ensuite oublié cette distinc-
tion dans la construction de ses indices -surtout le second
qui mélange un peu tout. IT n'en reste pas moins que 1la plu-
part des auteurs ont eux totalement négligé de telles dis-
tinctions.

c)- Continuum et colinéarité gravité percue-réaction
sociale.-

Trés généralement, on postule comme allant
de soi 1'existance d'un continuum de représentations sur
lequel s'étaleraient les différentes sortes de déviance.

C'est ainsi que SZABO et al. (82) parlent
d'un continuum acceptation-rejet sur lequel les différents
comportements déviants prendraient place selon une échelle
de gravité percue. De la méme maniére, beaucoup d'auteurs
envisagent un continuum allant du mauvais godt au crime en
passant par le vice. Dans la lignée des recherches suscitées
par SZABO, F.X. RIBORDY (83) avance que ce continuum de rejet
ou de gravité percue pourrait étre mesuré en investiguant
sur 1'ordonnancement de sévérité des mesures souhaitées.
C'est une reprise d'une suggestion de VERSELE (84) qui clas-
sait les déviances selon qu'on leur accole une curiosité
indifférente, de la géne, une réprobation, des interventions
non pénales, une réaction pénale d'avertissement, des
sanctions de rétribution.

Cette conceptualisation a été raffinée un
tant soit peu par KWANIEWSKI et KOJDER (85) qui parlent
toujours de mesurer la non indifférence sociale. Mais leur
axe comprend deux demi-axes : Tes déviances entrainant une
approbation figurent d'un c6té, celles qui entrainent une
désapprobation sont de 1'autre d'un point d'indifférence,
alors que leurs prédécesseurs ne considéraient que le se-
cond cas de figure.

Quoiqu'il en soit de leurs différences rela-
tives, ces conceptualisations ont en commun de poser deux
problémes : peut-on admettre 1'idée d'un continuum linéaire
des représentations de la déviance ? Y a-t-11 colinéarité
entre gravité percue et réaction sociale souhaitée ?



IT y a peu d'évidence en faveur de la premié-
re assertion. I1 semble, au contraire, que les représenta-
tions de la déviance et du déviant (qui sont étroitement
1iées) fonctionnent par solutions de continuité, qu'elles
soient trés gouvernées par une attitude de maniché&isme. En
ce qui concerne tout particuliérement le probléme des re-
présentations du crime et du criminel, cette absence de
continuité Tinéaire est clairement attestée par différen-
tes recherches (86) et 1'étude de SIMMONS & CHAMBERS (87)
montre que les représentations des déviances fonctionnent
a la stéréotypie et & Ta distanciation et non pas selon un

continuum progressif.

La seconde assertion n'est pas mieux attes-
tée. Un méme comportement peut étre estimé moins "grave"
qu'un autre et pourtant étre considéré comme relevant adé-
quatement d'une prise en charge pénale, tandis qu'on souhai-
tera pour 1'autre une intervention médicale. Ainsi peut-on
estimer 1'usage des stupéfiants "plus grave" que le vol
dans les grands magasins et pourtant estimer que celui-ci
reléve adéquatement du systéme pénal et pas celui-la. Autre-
ment dit, nous n'avons aucune raison de postuler que le cri-
me est toujours considéré comme la déviance "la plus grave".

D'ailleurs interroger Tes gens sur la gravi-
té relative n'a de sens que si 1'on se référe a une seule
sorte de contrdle social -par exemple le systéme pénal- car
cela revient, tout bonnement, & Teur demander d'exprimer
leur ordre de priorité relative dans T'utilisation de cet
appareil (88). Nos recherches antérieures nous ont permis de
découvrir que les représentations du crime et du criminel
s'organisaient autour d'une dichotomie gros vs petit dé-
1it, dichotomie résultant de différentes combinatoires de
1'appréciation de gravité des conséquences de 1'acte et du
Jugement d'intentionnalité porté sur 1'auteur. Mais il
n‘est possible de distinguer ces deux éléments et d'orga-
niser une investigation sur la "gravité" seule que si 1'on
se borne & la sphére d'intervention d'un seul appareil,
car, dans ce cas, on demande de manifester des priorités
souhaitées dans la.doctrine d'emploi. C'est d'ailleurs en
ce sens que nous avons pu 1'opérationnaliser (89). Si 1'on
considére, au contraire, une portion plus vaste du contrd-
le social et 1'intervention possible de plusieurs modalités
de ce contrdle, demander un classement de gravité n'a plus
de sens puisqu'il s'agit d'emploi alternatif de ressources
variées et non de priorité dans 1'emploi d'une ressource

unique.

Cette remarque fait toucher du doigt com-
ment 1'investigation sur les représentations de la dévian-
ce débouche sur une impasse si on 1'organise autour de ju-
gements de valeur concernant les comportements en soi,
alors que ce sont les attentes de contrdle adressées aux
différents appareils qui les organisent finalement. Une re-
cherche exploratoire =-o0 1'on avait pris la peine de ne
pas aborder le théme par le recous immédiat a des procédu-
res standardisées et quantitatives (90)- a permis de mon-
trer qu'il est impossible de faire émerger niveaux et syn-

A
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dromes d'attitudes concernant la déviance si 1'on interpré-
te le corpus recueilli en termes de jugements de valeur sur
les comportements. C'est finalement le défaut essentiel de
maintes recherches que de chercher a analyser les représenta-
tions et attitudes concernant la déviance en se focalisant
sur des jugements de valeur relative des différents comporte-
ments déviants. Pour cela, nous restons, au moins sur un
point particulier, réticents devant le projet de BARATTA et al.
(°) : certes, ils semblent renoncer au double postulat de
continuum et de colinéarité; mais leur idée de mesurer 1'ap-
préciation de réprobation morale nous parait se rapprocher
dangereusement des jugements de valeur autour desquels SZABO
et al., KWASNIEWSKI et al. organisaient leurs projets.

d)- L'adéquation.-

Par ailleurs, le sentiment de menace ne sem-
ble pas renvoyer & un jugement de valeur sur la substantia-
1ité du comportement décrit. Divers indices militent en ce
sens. Rappelons les résultats de SIMMONS & CHAMBERS sur 1la
stéréotypie qui gouverne la perception des comportements dé-
viants. D'autre part, on a montré qu'il n'y avait aucune cor-
rélation entre ce sentiment de menace et soit les risques
encourus, soit méme 1'expérience vécue (91). D'ailleurs,
FURSTENBERG (92) a démontré que le sentiment d'insécurité
dtait surtout corrélé a la peur du changement. Une recherche
exploratoire nous permet d'aller dans le méme sens : l'orga-
nisation sociale est représentée comme un certain ordre.
Méme pour ceux qui y voient un "désordre établi", ce carac-
tare établi constitue une sorte d'ordre. Et la représenta-
tion de la déviance correspond a une certaine idée de désor-
dre, de destabilisation. On peut redouter ou désirer ce dé-
sordre selon 1'appréciation que 1'on porte sur 1'ordre exis-
tant. Ceci varie selon les types de représentations. Mais on
doit retenir cette idée de désordre, d'imprévisibilité. Du
coup, la représentation de la déviance est associée a celle
du pouvoir dans la société : 1'évocation de 1'ordre appelle
tout de suite celle du pouvoir qui Te maintient et en tire
profit. Les différentes représentations de la déviance ne
font que refléter les divergences et oppositions existant
dans notre société vis a vis de 1'ordre et du pouvoir. Mais
-parce qu'elle est vue (redoutée) comme désordre, comme des-
tabilisation d'un certain ordre- la déviance est finalement
représentée en fonction du projet de reproduction indivi-
duel, familial ou social... et les divergences observées
renvoient & la diversité de projets de reproduction. Ordre,
pouvoir, reproduction, c'est bien la conception d'ensemble
que 1'on se fait de la société qui se trouve évoquée a pro-
pos des représentations de la déviance. Par dela la diversi-
té observée, nous avions &té frappés par 1'existence d'une

(°)- Du moins, si 1'on veut aborder Tes représentations de Ta déviance en général sans
se borner i celles du crime. Et dans ce cas 1a, il n'est pas sur qu'on ait raison
d'opérationnaliser d'un cOté une appréciation sur la réprobation morale, de 1'au-
tre une appréciation sur la gravité des conséquences : comme On 1'a dit supra,
celle-ci considérée isolément n'a de sens clair que si 1'on se borne par hypothése
3 considérer le secteur d'emploi d'un seul appareil de contréle social.



sorte d'accord sur 1'idée de crise. Passage difficile pour
les uns, crise fondamentale pour d'autres... et ils diver-
gent encore sur la cause de cette crise et sur T'issue qu'ils
diagnostiquent. Mais 1'accord semble trés général pour penser
que nous vivons dans une société en crise.

Ces références a 1'ordre, au pouvoir, a la
reproduction, a la crise font que la représentation de la
déviance se concrétise selon diverses conceptions du contrd-
le social. Celui-ci est vu comme articulé selon trois

niveaux.

Le premier est celui de 1a vie privée -celui
de la famille et de ses annexes- qui figure comme instance
la plus immédiate et la plus générale de régulation (le ter-
me est ici plus exact que celui de contréle). Cette régula-
tion dépend d'abord et surtout de la sphére de Ta vie privée,
de 1'ordre du "domestique", ce lieu ol j'exerce une certaine
maitrise, de sorte que je peux le mieux y déployer mon pro-
jet de reproduction.

Vient ensuite un niveau moins privé mais
toujours fonctionnant massivement & 1'idéologique; 1'opi-
nion, les moyens d'information de masse... Et d'ailleurs
souvent percu comme venant contredire le premier.

C'est seulement aprés qu'intervient un ni-
veau ou se trouvent les appareils de contréle, soit cura-
tifs-préventifs, soit répressifs-punitifs.

C'est donc finalement en termes d'adéqua-
tion de telle ou telle modalité de contréle social 3 tel
ou tel comportement que se structurent les représentations
de la déviance. I1 y a déja quelques années, B. KUTCHINSKY
(93) avait déja pressenti la voie d suivre dans une recher-
che modeste et généralement passée inapercue. I1 avait de-
mandé a des habitants de Copenhaqgue si, & leur avis, diffé-
rents comportements sexuels relevaient pertinemment d'une
intervention de 1'appareil pénal. Autrement dit, i1 abor-
dait 1'eétude des représentations de la déviance, non pas
en mettant T1'accent sur les comportements déviants et Tes
jugements de valeur qu'ils appelleraient en soi, mais sur
les sentiments d'adéquation de 1'intervention de telle ou
telle sorte de contrdole social a 1'égard de chacun d'eux.
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Cette recherche se situe, pour notre équi-
pe, dans un processus entamé depuis plusieurs années et
dont elle constitue une phase.

Depuis dix ans, nous menons des recherches
sur les représentations de la loi, du crime, du criminel,
de la justice pénale (1)... dont certaines ont déja donné
lieu a un livre de synthése (2). Par ailleurs, le domaine
plus large des représentations de la déviance a également
été exploré, dans la mesure ol plusieurs d'entre nous ont
participé a des recherches exploratoires qualitatives (3).
C'est d'ailleurs 1'une de ces recherches, sur les repré-
sentations de la déviance et du contrdle social, qui nous
sert ici largement de base pour la confection de 1'instru-
ment de recueil des données.

L'ensemble de ces acquis nous améne mainte-
nant & poser le principe d'une recherche quantitative. Tou-
tefois, cette recherche garde un caracteére expérimental
pour plusieurs raisons

- I1 est encore trop tét -et le financement est trop limité-
pour effectuer une enquéte sur géchantillon représentatif.
Une telle enquéte ne pourrait étre réalisée de facon éco-
nomique et fiable (nous en avons déja fait 1'expérience)
qu'avec un questionnaire déja élagué et des techniques de
traitement routinisées.

- Or, en matiére de traitement des données, cette recherche
est justement pour nous 1'occasion de tester une méthode
d'hypothése nulle de classification automatique, dont
1'intérét sera exposé infra.

- Par ailleurs, la transposition de résultats qualitatifs
en hypothéses devant étre testée par une recherche de
type quantitatif peut étre traitée avec validité si on
donne 4 la population interrogée un caractére d'"échan-
tillon expérimental” et si on travaille sur les relations
entre les variables caractéristiques de cette population
(4). Naturellement, il est interdit de transposer ces ré-
sultats a 1'ensemble de la population francaise, comme on
a parfois tenté de le faire a partir d'échantillons mal
construits.

Le caractére expérimental de cette recherche
se refléte dans la constitution de 1la population interrogée,
dans le mode de passation du questionnaire (en deux sous-
populations appareillées) et dans la méthode de traitement
des données.

On traitera dans ce chapitre des principes
généraux qui ont guidé 1'élaboration du questionnaire, de
la conception de celui-ci et des critéres de choix de Tla
population, enfin des principes de traitement des données.
Le détail de ces traitements sera exposé dans les chapitres
consacrés aux résultats respectifs.
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1.- Les bases de 1'instrument de recueil des données.-

a)- Les modalités de contrdle.-

IT est clair maintenant qu'une investiga-
tion sur les représentations de la déviance doit partir
de 1a considération des modalités de contrdle social. Sur
ce point, les travaux antérieurs permettent de distinguer
clairement

- des modalités de régulation générale qui appartiennent
principalement & 1'ordre du domestique (la famille et
ses annexes) et secondairement & celui des appareils
idéologiques généraux (opinion, moyens d'information
de masse (°)).

- des modalités de contrdle spécifique parmi lesquelles
il faut distinguer des appareils curatifs-préventifs
et des appareils punitifs-répressifs (°°).

Toutefois, cette énumération de modalités
de contrdle social ne suffit probablement pas. Divers in-
dices nous 1'indiquent. D'une part, le contrdle social ne
fonctionne pas toujours -tant s'en faut- & 1'exclusion
(qui est d'ailleurs exclusion-réinclusion dans une prise
en charge spécialisée qui apaise la peur). Son premier
déclenchement est plutdt pression @ la conformisation et
cette distinction semble apparaitre clairement dans Tles
représentations. D'autre part, nous avons vu -sur le cas
du systéme pénal- que les attentes qui lui sont adressées
varient considérablement selon les représentations du cri-
me et du criminel. Et ceci indique que les représentations
de la déviance peuvent étre organisées selon une variéteé
de fonctions attendues d'un méme appareil de contrdle.
Beaucoup d'auteurs -implicitement sensibles @ ce besoin de
diversification- ont proposé d'introduire, pour le traduire,
toute une gamme de mesures ou de sanctions possible. Mais
cet indicateur nous parait invalide : nous avons montré,

d propos des sanctions pénales, que 1'ainsi nommé "puniti-
vité" ne correspond pas a un niveau d'attitude homogéne

la revendication d'une peine considérée peut correspondre

d une diversité de fonctions attendues (6). I1 faut donc
renoncer a cet indicateur et recourir & la méthode utilisée
dans nos recherches sur les représentations du systéme pé-
nal : interroger directement sur les fonctions attendues

de chaque modalité de contrdle social.
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(°)- Toutefois, ceux-ci paraissent moins importants & prendre en compte dans une investi-
gation standardisée dans la mesure oi ils interviennent dans les représentations
au moins aussi souvent dans une position généalogique de Ta déviance que régula-
trice. Par ailleurs, leur rdéle est pergu comme beaucoup moins important et cons-
tant que la sphére familiale.

(°°)- CORNIL & TISSEYRE (5), évoquent une gamme comparable.



b)- L'adéquation comportements-modalités de contrdle.~-

Dans un deuxiéme temps, nous devons opéra-
tionnaliser 1'investigation sur 1'adéquation percue entre
sorte de modalité de contrbéle et sorte de comportement. Les
différentes modalités de contdle précitées doivent pouvoir
étre choisies pour répondre a différents comportements. La
description de ces derniers pose toute une série de problé-
mes.

- Le mode de description de ces stimuli est
discuté notamment par KWASNIEWSKI et al. (7) et BARATTA et al.
(8) : tout le monde semble d'accord pour éviter la s1mp1e
énonciation, mais faut-il borner la description aux consé-
quences de 1'acte comme on le fait dans les recherches sur
1'ordonnancement de gravité relative des infractions (métho-
de dite "index") ? Ou bien, faut-il enrichir cette descrip-
tion en 1'étendant aux auteurs et aux circonstances ? Il
nous a semblé que la premiére solution n'avait guére de sens
que dans le cas trés particulier ol 1'on veut et peut mettre
a part le probléme de 1'appréciation de "gravité" en le sé-
parant des considérations sur T1'intentionnalité imputée aux
auteurs. En sens inverse, il ne faut pas se faire d'illusion
1'enrichissement de la description ne peut jamais étre que
limité dans un questionnaire et cela va d'ailleurs fort
bien avec le caractére trés stéréotypé des représentations
du déviant et de la déviance. Toutefois, le choix de cette
solution pour la description des stimuli présente 1'avantage
de permettre d'incorporer et de faire varier certaines va-
riables intermédiaires sur Tesquelles nous reviendrons plus
bas.

- Devons-nous Tlimiter notre choix a des com-
portements qui sont, en fait, incriminés par 1a loi pénale.
Ce parti apparait parfois dans des travaux qui prétendent
cependant investiguer sur les représentations de la déviance
en général. C'est notamment le cas de NEWMAN (9). Nous nous
rallions pour notre part & la solution opposée préconisée
dans leur projet initial par KWANIEWSKI & KOJDER, quoique
pour des motifs différents : si nous voulons tester 1'adé-
quation alternative d'une vaste gamme de modalités de con-
trole, il est bien clair que nous ne pouvons limiter les
stimuli aux seuls comportements incriminés. Bien que Ta
connaissance de la 1o0i soit médiocre, elle est toutefois
suffisante pour induire une réponse stéréotypée dans ces
cas 1la.

- La sélection doit obéir a des considéra-
tions homologues avec 1la conceptua]isation adoptée. Bien
entendu, nous ne pouvons nous fier & la distinction mala
in se vs mala prohibita comme le font NEWMAN ou BARATTA
et al. (dans Teurs hypothéses). D'une part, pare111e dis-
tinction se heurte aux obstacles théoriques sérieux que
nous avons rapidement évoqués; d'autre part, elle proce—
de d'une considération pénaliste que nous venons d'écar-
ter. La raffiner comme le tente NEWMAN ne résout aucune
de ces difficultés.




Les critéres de sélection sont au nombre
de deux

- la diversité des comportements, d'une part,

- 1'évitement maximum, d'autre, des cas trop stéréotypés
comme relevant de maniére indiscutée de telle ou telie

modalité.

Ce sont, au contraire, les zones "peu clai-
res" du contrdle social qui permettent de mieux étudier les
différents types de représentation de la déviance. Les tra-
vaux exploratoires fournissent une liste de comportements
répondant & ces impératifs et, pour ce qui concerne plus
particuliérement les comportements incriminés, des recher-
ches antérieures nous ont permis de bien voir sur quoi se
faisaient le clivage dans les ordres de priorité relative.

- Enfin, le nombre doit étre considéré.
Pour des raisons de traitement, il est, bien entendu, impos-
sible de proposer une trop longue liste de stimuli, ce qui
poserait de surcroit des problémes d'administration de
T'instrument. En sens inverse, nous considérons que se can-
tonner a quelques unités -comme 1'ont fait beaucoup d'au-
teurs précités- ne permet pas de faire apparaitre les dif-
férents syndromes d'attitudes. I1 faut dona disposer d'un
nombre suffisant de stimuli.

- Ajoutons enfin qu'il n'est, bien entendu,
pas question de demander aux personnes interrogées de pro-
céder a un classement quelconque ni de ces comportements,
ni des modalités de contrdle social. Nous avons vu comment
les postulats qui fondent ces demandes d'ordonnancement doi-
vent étre sérieusement suspectés, outre qu'ils n'aident pas
a Ta réalisation d'une investigation satisfaisante.

c)- Variables intermédiaires.-

Dans une recherche de ce genre, on ne peut
tenir compte de toutes les variables intermédiaires qui
interviennent dans 1'appréciation d'adéquation. Le recours
d une démarche quantitative permet 1'investigation extensi-
ve mais il demande une standardisation des instruments. Con-
fondre les spécifités propres au quantitatif et au qualita-
tif constitue probablement un grave danger (10) et les pos-
sibilités de traitement risquent d'en souffrir. De surcroit,
consacrer le temps nécessaire a la construction théorique
de la recherche et disposer d'études exploratoires appro-
fondies permettent de clarifier la question et de retenir
seulement certaines de ces variables.

- L'une de celles qui méritent probable-
ment de demeurer est Ta proximité entre le Tocuteur et
lTe sujet du comportement. BARATTA et al. ont justement
mis T'accent sur la différence de réaction selon que le
sujet du comportement est présenté comme un proche du To-
cuteur ou non. On retrouve ici le probléme de Ta perception
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stéréotypée du déviant. En outre, cette variable ne pose
pas de problémes insurmontables d'opérationnalisation

dans la mesure ol il est possible d'en tenir compte en
faisant varier les descriptions des comportements stimuli.

- Une autre est constituée par le senti-
ment de menace. Dans un contexte qui dépasse Te cadre
d'intervention d'un seul appareil de contrdle, nous ne
pensons pas qu'il faille tenter d'investiguer a part sur
1'appréciation de gravité relative, sur la réprobation
morale ou sur 1'intentionnalité imputée a T'auteur. Un
tel éclatement n'est alors plus justifié comme nous
1'avons souligné supra. On court, surtout, le risque de
focaliser 1'investigation sur la considération de juge-
ments de valeur concernant les comportements en soi, ce
qui est risquer 1'impasse. Au contraire, le sentiment de
menace pris globalement peut constituer une variable in-
termédiaire utile. Nous avons en effet de bonnes raisons
de penser, d'aprés nos travaux antérieurs, que le senti-
ment de menace, outre qu'il oriente le recours a telle ou
telle sorte d'appareil de contrdle social, est étroite-
ment corrélé avec le fait d'appartenir & une fraction de
classe en situation d'expansion sociale ou au contraire,
en situation de régression. Malheureusement, le sentiment
de menace est difficile a appréhender directement, sous
peine d'alourdir un questionnaire déja important. Ainsi,
on continuera & 1'apprécier indirectement & partir de
questions d'idéologie générale.

d)- Variables idéologiques générales.-

Comme on 1'a souligné supra, il ne s'agit
pas d'expliquer de 1'idéologie par de T'idéologie puisque
le niveau théorique est le méme pour ces variables que
pour les variables dépendantes.

Mais leur introduction permet de mieux ren-
dre compte des attitudes qui supportent la structuration
des représentations de la déviance.

Les recherches sur les représentations du
systéme pénal ontpermis de mettre en lumiére des attitudes
générales qui interviennent probablement dans la structura-
tion des représentations de la déviance.

Par ailleurs, ces mémes recherches ont sou-
ligné 1'excellente corrélation avec les attitudes religieu-
ses ou politiques.

Enfin, nous devons introduire des éléments
rendant compte des attitudes envers les grands organisateurs
des représentations de la déviance : ordre, pouvoir, repro-
duction, crise... ce qui pourra se traduire, d'aprés 1'expé-
rience des travaux exploratoires, par des interrogaticns
sur les attitudes concernant la famille, 1'école, le travail,
société et son évolution.



- 53 -

e)- Variables explicatives.-

Comme produit idéologique, les représenta-
tions de Ta déviance doivent étre expliquées par des él1é-
ments renvoyant a la détermination structurelle de classe
dans la société considérée -et non par d'autres produits

idéologiques.

Le recueil d'information s'opérant au ni-
veau d'agents, il s'agit donc de prendre comme critéres

explicatifs des variables se rapportant a la position de
classe des agents.

Or, on peut disposer d'un indicateur ap-
prochant de T1a place de 1'agent dans la structure sociale
les catégories socio-professionnelles rendent compte appro-
ximativement (quoique pas entiérement) de la place de
1'agent dans Te procés de production, tout en tenant comp-
te de certains éléments du procés de reproduction. On peut
donc procéder & la transformation de cet indicateur en va-
riable approximative de position de classe. Cette nouvelle
variable constitue le pivot d'une hiérarchisation des don-
nées explicatives. Sur ce point, le travail d'élaboration
peut étre considéré comme achevé puisqu'il avait été mené
d bien pour des recherches antérieures (11). De plus, il
a été ici raffiné, puisque 1'on a tenu compte, pour les
employés et cadres du fait qu'ils étaient salariés de
1'Etat et des collectivités Tocales ou du privé. Une telle
distinction nous semblait nécessaire pour tester une hy-
pothése interprétative lors de précédents travaux, a sa-
voir T'attitude plus critique, par rapport aux institutions
des salariés du secteur public et en particulier des cadres,
que de ceux du secteur privé.

On dispose encore d'autres indicateurs qui
renvoient surtout & la place dans le procés de reproduc-
tion (niveau d'instruction, dge, sexe...). Mais ces données
ne peuvent étre transformées en variables explicatives. On
doit donc en user comme indicateur indirects et seconds.
De toute maniére, ils sont moins classants en 1'état ol
1'on peut les recueillir. En outre, le travail sur popula-
tion extensive ne permet pas de parvenir & une finesse de
description autorisant ensuite leur transformation en va-
riable. Ici, encore on a utilisé 1'acquis des travaux an-
térieurs, en ajoutant des données relatives a 1'engagement
social et religieux. En effet, elles sont déja apparues
dans les enquétes précédentes, comme introduisant des cli-
vages importants & 1'intérieur méme des classes et frac-

tions de classe.



2.- Confection de 1'instrument et réalisation de 1'enquéte-

a)- L'instrument (Voir annexe I).-

Finalement, le questionnaire a comporté
quatre parties

- Neuf questions sur les fonctions attribuées a diverses
modalités du contrdle social, avec & chaque fois un pre-
mier choix et un deuxiéme choix; ceci afin d'éviter tou-
te confusion dans 1'interprétation de la deuxiéme partie,
au cas ol i1 se produisait des glissements de fonctions
trop importants.

- Une liste de trente deux comportements, les uns incriminés,
les autres pas, mais toujours choisis de telle sorte
qu'ils ne donnent pas lieu & des réponses par trop sté-
réotypées. Choisir un comportement pour Tequel tout le
monde aurait é&té d'accord que la seule réponse adéquate
est 1'intervention de la police, par exemple, n'aurait
été d'aucun intérét, comme on 1'a vu supra.

Pour chacun des comportements, on demandait
de choisir une réponse sur une liste de dix-neuf opportuni-
tés (y compris "ne rien faire"). Certes, la liste est un
peu lTongue, ce qui comporte des inconvénients au niveau du
traitement. Mais la passation ne s'est pas avérée diffici-
le et i1 importait, a ce stade exploratoire, de distinguer
les opportunités de la facon la plus compléte possible, ne
serait-ce que parce que 1'on ne pouvait, & ce stade, contrd-
ler exactement les glissements de sens et méme la visibilite
de certaines agences.

- Quarante six questions dites d'"idéologie générale". Ces
questions ont trois origines. On a repris les questions
qui, lors de 1'enquéte sur les représentations sociales
de Ta justice, s'étaient regroupées en échelle (°), gage
de leur cohérence interne et de leur pouvoir différencia-
teur (ces questions permettant, de plus, un chainage sur
des recherches déja réalisées); on a formulé un certain
nombre de questions relatives aux grandes dimensions qui
s'étaient révélées pertinentes Tors de 1'enquéte explora-
toire (la famille, le travail, 1'école, les mass-média,
T'ordre social); enfin, on a repris d'un questionnaire
de MICHELAT (12) trois questions dont la formulation cor-
respondait 3 ces grandes dimensions. On a ainsi realise
un instrument comprenant des indicateurs de toutes les
dimensions qui, d 1'analyse qualitative, étaient apparues
comme structurant les représentations de Ta déviance et
du contrdle social.

(°)- Echelles de GUTTMAN.



- Enfin, un groupe de dix-sept questions portent sur Tes
caractéristiques du répondant. Elles sont de deux ordres.
Le premier est relatif a la place objective du répondant
dans Ta structure sociale : C.S.P. du répondant, de son
conjoint, de ses parents, niveau d'étude. Ce sont les
C.S.P., surtout celle du répondant, gui,comme indicateurs de
la position de classe et fractions de classe, formeront
1'é1ément essentiel de 1'interprétation finale, les
autres caractéristiques ne s'y ajoutant, selon la logi-
que de la recherche, qu'en indications secondaires. Par
rapport au codage classique de 1'I.N.S.E.E. & deux chif-
fres, on & introduit deux distinctions supplémentaires:
gérant salarié ou non-salarié, agent de T1'Etat ou des
collectivités publiques ou du secteur privé. La premiére
distinction est nécessaire pour affiner la différencia-
tion entre petite bourgeoisie salariée et non salariée,
classification qui, selon toutes nos recherches précé-
dentes, joue un rdéle important dans la structuration du
champ de représentations et qui correspond aussi, du
point de vue de la théorie, a@ des secteurs sociaux aux
intéréts divergents et aux histoires sociales contras-
tées (13). La deuxiéme distinction était destinée a
donner des éléments de réponse @ une hypothése interpré-
tative faite lors de nos précédents travaux, d savoir
une plus forte attitude critique vis-a-vis des institu-
tions des salariés de 1'Etat, notamment des cadres.

Le deuxiéme ordre de questions concerne
des critéres de nature & proprement parler, idéologiques
croyance et implication religieuse, position et engagement
politique, auxquelles on a ajouté une question sur la vie
associative. Ces critéres, secondaires dans 1'interpréta-
tion, ne sont pas seconds dans la vie sociale, car étroite-
ment Tiés & 1'histoire des groupes sociaux et aux clivages
idéologiques & 1'intérieur de ces mémes groupes (14).

Enfin, on a contrdlé Ta variable de proximi-
té en établissant deux formes du questionnaire. La premiére
forme (forme A) n'introduit pas, dans Ta consigne de Ta
deuxiéme partie (adéquation des réponses sociales aux con-
duites) 1'idée qu'il puisse s'agir d'un parent ou d'un pro-
che. La deuxiéme forme (forme B) insiste sur 1'idée qu'il
s'agit d'un parent ou d'un proche. Naturellement, cette deu-
xiéme présentation ne convenait pas pour tous les comporte-
ments proposés. On 1'a donc appliquée a dix-neuf comporte-
ments seulement, pour Tesquels les répondants dans leur en-
semble n'auraient pas risqué de trouver la situation invrai-
semblable.

On a effectué dans un premier temps 40 tests,
sur une population diversifiée (ouvriers, personnels de ser-
vice, employés, cadres moyens, professions intellectuelles,
professions libérales). On a ainsi pu vérifier que les ques-
tions étaient compréhensibles, le temps de passation raison-
nable, Tes consignes facilement comprises.



A la suite de ce test, une dizaine de ques-
tions ont été modifiées dans leur forme et les consignes
améliorées. Le questionnaire a encore été administré a 60
personnes, jusqu'a ce qu'il trouve sa forme définitive.

b)- Choix de 1a population.-

Comme on 1'a dit plus haut, il s'agit ici
d'une population expérimentale (ou "échantillon dynamique"
en d'autres termes) et non d'un échantillon représentatif.
Ceci pour deux raisons, outre que les crédits alloués pour
cette recherche ne permettaient pas de réaliser un sondage
sur échantillon représentatif

- La premié&re est qu'il s'agit ici d'une enquéte pilote,
destinée a tester d'une part un instrument et des métho-
des de traitement, d'autre part des hypothéses fortes
sur 1'organisation des variables dépendantes et intermé-
diaires, celle de Ta varjable explicative et leurs rela-
tions. I1 importe donc davantage de définir des groupes
sociaux les plus homogénes possible, & fin de comparai-
son, que d'extrapoler Tes résultats & un ensemble parent.

- La deuxiéme est que le contrdle de la variable de proxi-
mité impose d'avoir recours a un plan expérimental.

La population a donc été définie selon des
quotas trés stricts, selon le sexe, la C.S.P. et le Tieu
d"habitation. Cette population a ensuite été divisée en
deux sous-populations, appareillées selon les mémes quotas.
Chaque sous-population a recu une forme différente du ques-
tionnaire (voir les tableaux en annexe II).

c)- Déroulement du terrain.-

Le terrain a été sous-traité a un institut
de sondage (°), sous contrdle strict du S.E.P.C.. Les opé-
rations ont été les suivantes

- Une demie-journée de formation avec les responsables ré-
gionaux des enquéteurs. Au cours de cette formation, des
instructions écrites aux enquéteurs ont &té remises et
discutées.

- Réalisation du terrain.

Chaque enquéteur avait recu en nombre égal les deux for-
mes du questionnaire, et avait pour instruction, dans le
cadre de son quota de personnes a interroger, de trouver
pour la deuxiéme forme une personne correspondant Tle mieux

possible a celle qui avait recu la premiére forme.

(°)- L'expérience montre, en effet, que lorsque les chercheurs ne sont
pas en mesure de réaliser eux-mémes les opérations, il vaut mieux

les confier a des enquéteurs professionnels qu'a des étudiants....



: Le suivi du terrain a été assuré de manié-
re continue par les chercheurs en liaison avec un respon-
sable de 1'institut de sondage.

- Vérification des questionnaires.

Chaque questionnaire a été vérifié, tant au niveau de la
facon dont i1 avait été rempli qu'a celui du codage des
C.S.P.. Ceci a permis, dans le méme temps, une vérifica-

tion des quotas.

- Perforation de deux fichiers correspondant aux formes
A et B du questionnaire. Aprés vérification et nettoy-
ge de ce fichier, i1 est resté 804 questionnaires utiles

(401 forme A, 403 forme B).

3.- Principes de traitement des données.-

a)- Construction progressive des variables.-

Afin de respecter les modéles théoriques
exposés au chapitre I, chaque ensemble de variables (adé-
quation, idéologie générale, caractéristiques) a fait
1'objet d'une construction séparée. On a d'abord construit
une typologie des réponses aux comportements-stimuli, puis
de celles aux questions d'idéologie générale. Encore que,
dans notre cas, typologie ne soit pas le terme exact. En
fonction de 1a méthode utilisée, on a aboutit & Ta mise
en évidence d'"archétypes" (polythétiques) et non de clas-
ses disjointes monothétiques. Cette méthode, capable de
construire de telles classes polythétiques, a permis d'évi-
ter le flou d'une typologie monothétique (1a plus couramment
utilisée), en raison du grand nombre d'éventualités de répon-
ses possibles aux questions d'adéquation. On a ainsi pu're-
grouper des gens non seulement en fonction des réponses do-
minantes mais aussi des réponses rares ou abérrantes.

Enfin, restait & construire une variable ap-
prochée de la position dans la structure sociale. Cette opé-
ration a été réalisée & partir des C.S.P. en deux chiffres
combinés avec la question subsidiaire, sur Te statut profes-
sionnel, pour le répondant, son conjoint le cas échéant et
ses parents.

La derniére étape a été de croiser les
variables d'adéquation et d'idéologie générale ainsi re-
construites et de les interpréter en fonction de leur pro-
ximité avec les caractéristiques des répondants.

b)- Morphismes et topologies.-

Quatre contraintes ont pesé sur le traite-
ment des données.

La premiére est 1'effectif relativement fai-
ble (804) de Ta population interrogée. Ceci exclut des mé-
thodes de pas a pas et de contrdle successif des variables
telle que des tris croisés d'ordre 3 ou 4.
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La deuxiéme est le grand nombre d'éventua-
1ités de réponses aux questions d'adéquation, donc la pro-
babilité d'avoir de faibles effectifs de réponses pour
chaque modalité. Ceci a conduit a choisir une méthode
d'hypothése nulle de classification automatique (°), permet-
tant de constuire des groupes a partir des ressemblances
entre les individus en mettant davantage 1'accent sur cette
ressemblance que sur la distance qui les sépare des grou-
pes nombreux. Cette méthode permet, de plus, d'ordonner
les ressemblances, donc d'arréter le choix des groupes lors-
que la quantité d'information apportée par les regroupe-
ments décroit (définissant ainsi un maximum lTocal). On
repére ainsi les regroupements les plus signifiants et on
fait ressortir leur genése et filiations, qui forme un
arbre des classifications s'é@tendant entre la classifica-
tion nulle (chaque individu forme une classe unique) et 1la
classification universelle (tous les individus dans une
classe).

La troisiéme contrainte a résidé dans la
lTimitation (en capacité et en colt) de 1'instrument in-
formatique utilisé. La difficulté a &té tournée -on le
verra infra- par le repérage de morphismes entre les ar-
bres de classifications pour différents sous-groupes de
la population.

Enfin, la derniére contrainte a été de
pouvoir traiter ensemble les trois types de variables
(adéquation, idéologie générale et caractéristiques),
tout en respectant leur ordre de construction. On a opté
ici pour une topologie factorielle (°°), mais en contro6-
lant chaque type de variables par les traitements préala-
bles et en leur donnant des statuts différents quant a la
constitution de ces axes. On s'est donc servi de T'analyse
factorielle comme une méthode de vérification d'hypothéses
et non comme une méthode "pour voir ce qu'il y a dans le
matériel". Cette démarche est dans la logique du caractére
expérimental de la construction de 1a population.

Les deux principes de traitement des va-
riables, recherche des typologies de réponses et établis-
sement d'une topologie des variables, permettent de répon-
dre aux questions posées dans la premiére partie de ce
chapitre : organisations différentielles des réponses aux
questions d'adéquation, liaison de ces organisations avec
des structures de représentations, interprétation en fonc-
tion de la place des répondants dans la structure sociale.

(°)- Voir annexe III (15).

(°°)- Analyse des correspondances (15).
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En préalable aux opérations de construc-
tion des variables et & leur analyse, i1 convient de pro-
céder 3 1'examen des images de fonction des diverses agen-
ces ou organisations de prise en charge des déviants, ainsi
qu'd celui des effets induits par la variable de proximité;
le premier &tant nécessaire & 1'interprétation des répon-
ses aux questions d'adéquation; le deuxiéme constituant
un préalable indispensable a la suite des opérations qui
dépendent de la décision de traiter séparément ou ensemble,
les sous-populations définies par 1'administration des deux
formes du questionnaire, 1'une induisant un effet de proxi-
mité avec la personne auteur du comportement problématique,
1'autre non. En effet, si la variable de proximité intro-
duit des variations de réponses trop importantes, il de-
vient impossible de traiter les deux sous-populations en
méme temps.

I.- LES IMAGES DE FONCTION -

Lors de la passation du questionnaire, on
demandait aux personnes interviewées, dans un premier temps,
de dire "ce que fait surtout (tel ou tel organisme) dans
notre société a 1'heure actuelle", selon la liste suivante,
avec deux choix possibles
- Soigner,

- (Ré)éduquer, (ré)insérer socialement,
- Eviter que les choses ne s'aggravent,
- Aider les gens en difficulté,

- Enfermer (dans une prison, dans un hdpital, dans
une maison de rééducation, etc...),

- Faire de la prévention,

- Faire réparer par la personne le dommage qu'elle
a commis,

- Punir,

- Donner un avertissement, faire peur,
- Occuper le temps libre,

- Maintenir 1'ordre.

Le tableau I montre la répartition des ré-
ponses (premier et qeuxiéme choix) aux questions proposées.
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TABLEAU I - IMAGES DE FONCTION -
____________________________ g
FONCTION v
Premier Deuxiéme
égﬁ?gngE choix Pourcentage choix Pourcentage
SOCIAL
.maintenir .maintenir
POLICE ordre 51,9 ordre 20,8
.avertir 11,6 ) 72,7 .avertir 20,3 ] 56,3
.prévenir 9,2 -prévenir 15,2
N.S.P. 2,51 N.S.P. 7,4
‘ .soigner 38,1 .rééduquer 20,4
PSYCHIATRIE .rééduquer 16,8 § 68,2 .soigner 16,9 § 52,0
.aider 13,3 .aider 14,7
N.S.P. 857 N.S.P. 17,2
.Soigner 86,4 .éviter aggra-
vation 34,0
/ .prévenir 24,3 { 65,0
MEDECINE _soigner 6.7
N.S.P. 1,2 N.S.P. 12,5
.rééduquer 34,3 54.7 .avertir 16,9
JUSTICE .avertir 20,4 ? .rééduquer 14,3
POUR .éviter aggra- 53,7
ENFANTS vation 12,3
.prévenir 10,2
N.S.P. 4,7 N.S.P. 13,5
ASSISTANTE .aider 69,4 83.0 . rééduquer 25,2 40.1
SOCIALE .rééduquer 13,6 i .aider 14,9 >
AIDE SOCIALE 1y s p, 3,6 N.S.P. 24,3
.punir 29,9 .punir 21,6
.réparer 28,5 1 69,8 .réparer 16,2 } 51,2
JUSTICE .enfermer 11.4 .enfermer 13,4
N.S.P. 5,2 N.S.P. 13,9
.rééduquer 51,5 ) 55 4 .aider 20,8
.occuper 20,6 ? .occuper 17,5 } 54,6
EDUCATEUR . rééduquer 16,3
N.S.P. 5,3 N.S.P. 18,7
PETITS GROUPES |.occuper 73,6 . reéduquer 17,3
MOUVEMENTS DE .aider 13,2 } 42,2
JEUNESSE .occuper 11,7
N.S.P. 6,6 N.S.P. 44,8
.ajggr 31,0 .aider 20,5
.réé r R . L évi -
ANCIENS soigﬁgge ig ; 68,0 éviter ag 55,2
INTOXIQUES . 5 gravation 18,9
- - . rééduquer 15,8
N.S.P. 9,0 N.S.P. 19,3
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On constate tout d'abord que, pour quatre
questions sur neuf, les réponses se regroupent massivement
sur la méme éventualité (médecine, assistance sociale, mou-
vements de jeunesse). De plus, d'une facon générale, les
deuxiémes choix recoupent les premiers choix ol, lorsqu'il
s'ajoutent des éventualités, restent dans Ta méme gamme.

Le deuxiéme choix, d'ailleurs, parait se-
condaire par rapport au premier, comme le montre le nombre
beaucoup plus important de sans réponses.

Pour les cing autres questions qui ne se
regroupent pas massivement sur une seule réponse, il impor-
te de distinguer psychiatrie et anciens intoxiqués d'une
part, police, justice pour enfants et justice de T'autre.

Les deux premiéres ne posent guére problé-
mes, car elles restent dans la méme gamme de réponses :
soigner, rééduquer, aider. Curieusement, d'ailleurs, elles
s'inversent 1'une par rapport & 1'autre, comme si les
"groupes d'anciens intoxiqués" venaient, dans les représen-
tations, en complément de la psychiatrie pour les cas qui

leur sont propres.

Pour la police, 1le maintien de 1'ordre do-
mine pour le premier choix. I1 est probable que les 20,8 %
de réponses "donner un avertissement" et "faire de la pré-
vention" en premier choix se retrouvent dans les "maintenir
1'ordre" du second choix. Méme si 1'on note que la préven-
tion, si souvent prénée, n'est guére entrée dans le voca-
bulaire courant, il n'empéche que 1'on reste majoritairement
dans la méme gamme de réponses, avec prédominance du main-
tien de 1'ordre.

Seules les réponses aux deux questions sur
la justice paraissent plus contrastées. Pour la justice des
mineurs, la réponse "rééducation" est plus forte que celle
d'intimidation (avertir), mais les deux ensemble font seule-
ment un peu plus de 50 %. La dispersion des réponses au
deuxiéme choix montre une hésitation effective sur le role
de la justice des mineurs. I1 est possible que cela tradui-
se une visibilité relativement faible de cette institution,
en tout cas quant & sa fonction sociale. Ceci viendrait
confirmer des travaux qualitatifs antérieurs, ol 1'on s'est
apercu que, par rapport au stimulus "justice", la justice
des mineurs apparaissait peu dans le discours des personnes
interviewées, comme si elle ne faisait pas vraiment partie
de 1'appareil, ou bien, en tout cas, ne rentrait pas dans
le champ des représentations comme un objet & propos duquel
on puisse exprimer une problématique.

Quant a8 Ta justice, il faut noter la compé-
tition, dans les réponses, entre "punir" et "réparer". On
touche ici @ un point important, dans Tes représentations de
la justice pénale, a savoir 1'idée de réparation du tort com-
mis, souvent évoqué dans les entretiens mais avec la connota-
tion que Ta justice ne 1'assume pas assez. I1 est vrai que,

YA
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comme on 1'a montré dans plusieurs travaux (1) Ta justice ne
se préoccupe de Ta victime quien tant qu'elle a aidé a 1la
mise en route de 1'appareil et, dans certains cas, qu'elle
présente des caractéristiques propres a rentrer dans la
logique judiciaire. Cet état de fait n'est pas étranger au
malaise qui régne actuellement & propos de la justice péna-
le.

~

Quoiqu'il en soit, Tes réponses a cette
question ne paraissent pas montrer -en comparant premiers
et deuxiémes choix- des variations de sens suffisamment
importantes pour venir obérer une interprétation future.
D'ailleurs, ces variations de sens ne sont en fait impor-
tantes que par la caractérisation différenciatrice des
groupes sociaux et, dans un tel cas, déja contenues et
explicitées par les différences possibles des réponses aux
comportements problématiques (en quelque sorte les modes
d'emploi des institutions). Une enquéte (2) a aussi montré
que les effets différenciateurs ne se produisaient pas tant
au niveau des fonctions percues qu'a celui des fonctions
souhaitées. I1 est possible aussi que la forme méme du
questionnaire induise des réponses plus ou moins stéréoty-
pées (3) et qu'il aurait fallu, pour évaluer les glisse-
ments de sens, un instrument beaucoup plus sophistiqué (°).

Dans la dynamique du questionnaire, ces
questions servent surtout a clarifier le sens des ques-
tions d'adéquation qui vont suivre. Opérationnellement,
cela revient & dire que le sens des réponses aux ques-
tions d'adéquation est tout entier contenu dans 1'opéra-
tion d'appariement des réponses sociales aux comportements.
D'un point de vue pratique, une telle hypothése est suf-

fisante.

IT.- LA VARIABLE DE PROXIMITE -

Rappelons que Te plan expérimental pré-
voyait 1'application de deux formes distinctes du ques-
tionnaire a deux populations appareillées selon des cri-
téres d'dge, sexe et de C.S.P. (contrdle des variables
supposées les plus importantes). La premiére forme avait
comme consigne

"Pouvez-vous me dire, & votre avis, ce qu'il faudrait
le mieux faire pour la personne qui agit ainsi; avec
laquelle de ces solutions vous seriez le plus d'accord ?

Et 1Ta deuxiéme forme
"Si un fait de ce genre arrivait dans votre famille ou
parmi vos proches, & votre avis, qu'est-ce qu'il faudrait

le mieux faire pour la personne qui agit ainsi, avec la-
quelle de ces solutions seriez-vous le plus d'accord ?
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(°)- Un différenciateur sémantique par exemple.



L'analyse a consisté a évaluer les écarts
produits, au niveau des réponses, par 1'intervention de
la variable de proximite.

Par cette analyse, on cherche a répondre a
deux questions

- Les écarts sont-ils d'une nature et d'une importance telle
que 1'on doive poursuivre le travail en distinguant les
deux sous-populations A et B (correspondants a la forme
A du questionnaire sans proximité et a la forme B avec
proximité) ?

- La variable de proximité agit-elle différemment selon Tes
divers secteurs de la population, en particulier selon la
C.S.P., 1'age, le niveau d'étude, le sexe ?

IT y a une différence de niveau d'analyse
entre ces deux questions. La premiére demande une répcnse
au niveau de 1'ensemble de la population alors que la deu-
xiéme se situe au niveau des groupes sociaux. Ceci veut di-
re que 1'analyse correspondant & la premiére question repose
sur les fréquences des réponses données a chaque comporte-
ment. Pour la deuxiéme question, on fera 1'analyse du croi-
sement entre les caractéristiques et les réponses.

I1 est évident que Tes deux niveaux d'analy-
se sont interdépendants. Le niveau global n'est qu'unegénérali-
sation des écarts que 1'on peut observer au niveau des grou-
pe sociaux. Donc, il est inutile de procéder a 1'analyse de
deuxiéme niveau si la premiére n'a pas donné de résultats
significatifs.

1.- Analyse au niveau global.-

Conceptuellement, on peut considérer les
différences constatées comme composées des différences dues

amplification -ou diminution- des fréquences

a)- a
1'intérieur d'une méme catégorie;

'I 1
de réponses a
b)- aux déplacements des réponses d'une catégorie
a une autre;

c)- aux "bruits" statistiques inhérents & tout ques-
tionnaire sociologique. '

S'il n'existe que des différences du troisié-
me type, on dira que la variable de proximité n'introduit
pas de perturbation dans les réponses. On devrait pouvoir en
juger, en grande partie, par les différences observées sur
lTes questions ol 1'on a pas fait intervenir la consigne spé-
cifique a la forme B. Malheureusement, il peut y avoir un
effet d'entrainement, dans cette forme du questionnaire, qui
rend 1'évaluation difficile. Force sera d'en faire une éva-
luation plus "intuitive" que statistique.

e
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Quant a Ta distinction entre amplification
et déplacement, elle ne s'est pas révélée d'une grande uti-
Tité pratique. En effet, i1 aurait fallu pour cela classer
a priori les catégories de réponses (publiques-répressives,
pubTiques-non répressives, privées, non-intervention...).
IT était encore trop tot pour le faire et i1 suffisait de

-~

comparer les réponses a chaque item.

Pour cette comparaison, on a utilisé les
trois premiers modes. En effet, sauf quelques exceptions,
on prend dans ce cas plus de 50 % des réponses, les autres
se répartissant avec de trés faibles occurences sur les
autres opportunités.

Le tableau suivant (Tableau II) présente
Tes résultats obtenus pour les formes A et B du question-
naire et pour les trois premiers modes.
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L'analyse du tableau II montre que, pour
les 19 questions directement soumises a 1'effet de proxi-
mité, certaines ne changent pas leurs modes de réponses
mais se renforcent (ou subissent une perte) pour un ou
deux modes;d'autres subissent des transferts de mode. Les
tableaux III et IV résument ces résultats.

TABLEAU IIT : QUESTIONS POUR LESQUELLES LES MODES NE
CHANGENT PAS

- 18 - Famille + 25, 9 %
- 05 - Tribunal - - 7 %
Police - 4, 9%
- 15 - Police - 5, 2 %
- 16 - Ne rien faire - 14, 6 %
Famille + 4, 1%
Travail + 8 %
- 01 - Anciens intoxiqués - 2, 3%
- 22 - Police + 3,6 % (°)
- 24 - Médecin + 3, 9 %
Assistante sociale = 1, 7 %

TABLEAU IV : QUESTIONS POUR LESQUELLES S'OPERE.UN
TRANSFERT DE MODE -

- 07 - Police mcvmmmmmcnam- Hépital
Tribunal ce-cceeeea-- Police
- 08 - Famille ccccmcccaaa- Médecin
Ne rien faire ------ Hépital
- 10 - Juge des enfants --- Famille
POliCE commmmceeee o= Educateurs
- 14 - Ne rien faire ------ Amis
- 19 - Tribunal ccccmcaaaa- Anciens intoxiqués
- 21 - Educateurs -—----cw---- Ne rien faire
Juge des enfants --- Educateurs
- 26 - Ne rien faire ----- Hépital
- 29 - Assistante sociale - Amis
- 08 - Famille -=-=-==----=~ Médecin
- 26 - Ne rien faire ------ Hopital
- 31 - Tribunal ------vem-- Entre intéressés

—__.__..___.._____._...__.___.___..___.______,.._..___....___!._.,_____.__..._._____.....___.__..._.______ -

(°)- I1 est probable que, pour cette question, il y a eu une ambiguité
ée Egpopdant s'est davantage senti proche de la victime du vol que
u témoin.



On constate que la perturbation engendrée
par la variable de proximité a trois effets

- un renforcement du mode "famille", particuliérement
effectif lorsqu'il s'agit de mineurs et de jeunes;

- une baisse de la modalité "ne rien faire" au profit
de modalités d'intervention privées ou médicalisées;

- un transfert de modalités judiciaires au profit de
modalités d'interventions médicale, d'aide sociale
ou éducative.

Donc la variable de proximité a un effet
certain au niveau de ce questionnaire, et les remarques
introduites par BARATTA (4) notamment, sont justifiées (°).
Toutefois, au niveau ol 1'on travaille, cet effet reste
Timité : Tes changements dépassent 10 % des réponses dans
quatre cas seulement. Dans trois cas (Q. 18, 31, 14), 1la
modalité "famille" se voit renforcée. Dans un cas (Q. 16)
c'est Ta modalité "ne rien faire" qui subit une perte.

On notera que, dans ces quatre cas, il s'agit de mineurs
ou de jeunes.

Les mémes comparaisons ont été faites pour
les treize questions qui n'étaient pas soumises directement
a T'action de Ta variable de proximité. Par souci d'allége-
ment du rapport, on ne présentera pas ici les tableaux cor-
respondants. Qu'il suffise de dire que 1'effet d'entraine-
ment a joué, dans les mémes directions mais avec des consé-

quences plus limitées.

On peut dire, en conclusion, que la varia-
ble de proximité a un effet, surtout lorsqu'il s'agit des
mineurs et des jeunes

- en suscitant des interventions "douces" alors que, pour
un étranger, on aurait été tenté de ne pas intervenir,

- en renforgant les réponses de prise en charge de type
"pl"'iVé",

- en substituant aux modalités répressives des modalités
moins stigmatisantes.

Bien que, dans ce questionnaire, les effets
induits par la variable de proximité ne soient pas trés importants (plus
de 10 % des réponses pour quatre item seulement (°°), ces
résultats ne manquent pas d'intérét quant aux processus
effectifs de renvoi aux agences de contrdle social et, en
particulier, & la justice pénale. Des études -de victimi-
sation en particulier (5)- ont mis 1'accent sur le réle

(°)- Notons que, dans Te cadre d'un questionnaire, la situation reste encore abstrai-
te pour les répondants. De plus, on est toujours au niveau des représentations.
I1 est probable que, dans les pratiques, 1'effet est encore plus massif.

(°°)- A vrai dire, une cinquiéme question a donné lieu a des déplacements importants. IT
s'agit de 1a Q. 02. "Un policier gifle un jeune homme a mobylette qui a commis une
1égére infraction au code de 1a route". Mais on a interprété ces déplacements comme
une mauvaise interprétation de la question, la "proximité" jouant soit pour le po-
Ticier, soit pour le "jeune homme", d'autant pTus que cette question venait tout
de suite aprés les questions soumises & la consigne “proximité". -



important que joue, dans le renvoi, les liens entre Ta vic-
time et 1'infracteur supposé. Bien sir, il ne s'agit pas

1a de la seule dimension pertinente du phénoméne renvoi
-comme on 1'a analysé supra (chap. 1). Mais on touche 1a

d T'un des éléments qui permettent d'expliquer les hiatus
entre pratiques concrétes et représentations abstraites
(6), d'autant plus que, dans la pratique courante, celles-
ci sont appréhendées de telle sorte que 1'on en voie que

la partie Ta plus stéréotypée.

C'est ainsi que FATTAH (7) a montré, en
ce qui concerne les sondages sur la peine de mort, les
effets induits par une formulation abstraite ou concréte
des question : les pourcentages des réponses peuvent va-
rier du simple au double et pourtant, dans ce cas, on ne
suggére pas qu'il puisse s'agir d'un proche, on se con-
tente de placer les répondants devant un cas concret au
lieu de Teur poser Ta question d'une maniére générale.
IT importe donc de se méfier beaucoup des interprétations
en terme de majorité, non seulement pour les raisons
théoriques exposée supra, mais aussi pour des raisons de
formulation des questions qui, & elles seules, peuvent
entrainer des pseudo-majorités.

Dans notre étude, si les effets induits
par la variable de proximité sont certains, toutefois
ils ne sont pas massifs. I1 nous faut donc déterminer,
maintenant, si 1'ampleur des modifications n'est pas
masquée par une répartition sur plusieurs éventualités
et si elles ne sont pas le fait de secteurs particuliers
de Ta population interrogée. Seule cette analyse peut
permettre, maintenant, de décider si dans Ta suite du
travail, les deux sous-populations doivent étre traitées
ensemble ou séparément

2.- Analyse au niveau des groupes sociaux.-

a)- Choix des questions -

On ne pouvait procéder a cette analyse sur
toutes les questions. Outre la quantité considérable de ta-
bleaux qu'il aurait fallu traiter, on pouvait prédire a
T'avance, vu la faiblesse des écarts, qu'un certain nombre
ne seraient pas intéressants.

IT a donc fallu se donner des critéres de
sélection des questions.

On a d'abord sélectionné toutes les ques-
tions pour Tesquelles la somme totale des écarts s'appro-
chait de -ou dépassait- la somme des moyennes des écarts
pour les trois premiers modes ( m = 49) soit 10 questions.

YA



Quinze questions (voir tableau V) présen-
tent des écarts, pour les trois premiers modes, supéri-
eurs a 49. La moyenne de ce groupe est de 91 (un peu
supérieure a celle pour Q. 21) et sa médiane se situe
entre Q. 2 et Q. 7. Cette distribution est donc plus ho-
mogéne que toutes celles observées sur les écarts sur
un seul mode.

On a donc retenu, pour les croiser avec
les critéres, les sept premiéres questions de ce groupe.
Cing de ces questions étaient directement soumises &
1'effet de Ta consigne "proximité" (Q. 16, 18, 7, 21, 10).
Les deux autres (Q. 4, 2) ont subi T'effet d'entrainement.
De fait, on a souligné supra 1'ambiguité de Ta question 2.
Aussi, bien qu'elle ait &té inclue dans les calculs, on
ne 1a retiendra pas pour 1'analyse.

b)- Croisement par les critéres -

L'analyse a portée sur les croisements des
trois premiers modes avec les critéres d'dge, sexe, étu-
des, opinions politiques et C.S.P. Les critéres ont été
regroupés de Ta fagcon suivante

- Age : 16 - 24 ans
25 - 34 ans
35 - 49 ans
50 ans et plus

Ici, Tes regroupements ont une origine
empirique; ce sont ceux qui s'étaient révélés les plus
pertinents dans une recherche précédente sur les repré-
sentations sociales de la justice pénale (5). Sociologi-
quement, ils signifient : &tudes et apprentissages (lar-
gement entendu et toutes C.S.P. confondues), installation
dans la vie active, plénitude de la vie active, fin de
la vie active (°).

- Niveau d'études
pas d'étude, primaire, primaire
supérieur,

secondaire,
technique et commercial
Supérieur.
Ici, Tes regroupements se justifient par

le niveau de compétence atteint, qui se retrouve ensuite
dans les catégories socio-professionnelles (8).

YRR R D m oem omm s em e tmomm S omm e m Dm bm G Gm MW GW RS CN WD ER GO SE mm Mn Do Co O Gm En we T e e e mm T e G Sm Em G D G Mm G Bh m SN e S MD Gm G G W M @ G G AR Gm mm g N om e o A mm mm km mm em [

(°)- On rappelle que la population ne comprenait pas de retraités.
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QUESTIONS PRESENTANT LES PLUS

GRANDS ECARTS -

Oors retenues
'analyse

o e T

Modes croisés Modes non-croisés Ecarts 49
Q Modes m Q Modes m Q m
4 I x III, II 146 16 1, IT, III 187 16 187
2 1I, IT x III 100} 18 I, II 136 4 146
21 |I, I1 x III 89 7 I, II 126 18 136
10 |I x II, III 87| 25 IT1, III 69 7 126
30 I, IT x III 71 5 1, II, III 57 2 100
28 |I, II x III 681 14 I, II 55 21 89
9 |I x II, III 61 31 I, II 55 10 87
22 I, Il x III 521 15 11 38 30 71
20 |I x II, III 28] 19 I1 26 25 69
29 |I, II x III 271 12 I1 23 28 68
27 |I x I1, III 121 32 111, II 33 9 61
36 I, II 39 5 57
13 111 15 14 55
9 IT1I 11 31 55
22 52
( Pour le mode I 17, 6
( .
Moyennes ( Pour le mode II 22, 3
( Pour le mode III : 9, 3

Moyenne des questions retenues: 91

Médiane pour ces questions

653

Les signes x indiquent des modes qui se sont
croisés entre les formes A et B du question-

naire.
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- Opinions politiques (°)

ne sait pas

refus

extréme-gauche, gauche
centre-gauche

centre

centre-droite

droite, extréme-droite

Les réponses "ne sait pas" et "refus" ont
€té gardées distinctes, dans la mesure ol plusieurs enqué-
tes qualitatives ont montré qu'elles n'‘ont pas Ta méme
signification (9) : "ne sait pas" traduit une attitude
passive, désengagée (le fameux "marais" (10)), "refus" tra-
duit une attitude active par rapport a la.vie politique. En raison de
la faiblesse des effectifs, extréme-gauche et extréme-droi-
te ont été regroupées avec respectivement gauche et droite.

- C.S.P.
exploitants agricoles (AGRI)
patrons de 1'industrie et du commerce
petite bourgeoisie non-salariée (pro-
fessions l1ibérales et petits patrons)
(BOUR)

. petite bourgeoisie salariée de niveau
employé du secteur privé (PBS1 PRI)
petite bourgeoisie salariée de niveau
cadres du secteur privé (PBS2 PRI)
petite bourgeoisie salariée de niveau
employé du secteur public (PBSA . pub)
petite bourgeoisie salariée du niveau
cadre du secteur public (PBS2 pub)
ouvriers (OUVR)
jeunes (étudiants et apprentis) (JEUN)
femmes au foyer (FFOY).

La justification théorique de ces regrou-
pements se trouve au chap. 5. On ne la développera pas
ici, car il est plus pertinent de le faire au moment ol
1'on interprétera le résultat du croisement des variables
d'adéquation et d'idéologie générale par les variables
explicatives.

L'analyse des croisements des trois pre-
miers modes, pour les six questions retenues, ne peut se
faire que de facon trés descriptive, @ ce stade de notre
recherche. En effet, i1l est impossible de comparer terme
d terme les deux formes du questionnaire, dans la mesure
ol les modes peuvent ne pas étre,les mémes. De plus, il
serait absurde de calculer des X" sur des tableaux dont
les effectifs sont changeants et faibles. I1 s'agit donc
d'un tableau brossé & grands traits.

OO TR e mmomm e e e s o mm e m S me oo G em m mm Mm m m e me e G e G o km D G ma e S e Gm e e m m e e Gm e G Ee m G R e G e Gm e e mm G G G G Gm e G G m e e G G G e mm Em mm Sm e

(°)- La question était posée, comme souvent, en demandant aux personnes
interrogées de se situer sur une échelle allant de 1'extréme-gauche

a 1'extréme-droite.
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On trouve néanmoins que les écarts les
plus sensibles se rencontrent au niveau des C.S.P. et
ceci pour les versions A et B du questionnaire, comme le
montrent les tableaux VI & XI.

On constate que c'est la catégorie
"industriels et gros commercants" qui se démarque le plus,
15 fois en tout et par rapport & toutes les catégories,
la plus représentée étant les petits employés du secteur
public. Les "jeunes" viennent ensuite, puis les cadres du
secteur public, enfin les ouvriers, les femmes au foyer.

On voit donc bien apparaitre des "sensi-
bilités" différentielles des divers secteurs sociaux aux
réponses a apporter aux comportements. Mais il est encore
trop td6t pour en préciser le sens. D'autant plus qu'il
convient de remarquer que certaines catégories ne sont
pas sociologiquement homogénes, comme les femmes au foyer,
ou les "jeunes" (étudiants et apprentis) pour Tesquels
le critére d'adge vient de plus interférer avec la catégo-
rie. Par ailleurs, la division en formes A et B du ques-
tionnaire fait que les industriels et gros commercants
ne représentent qu'un effectif de 5 et 6 personnes. Ici,
les variations individuelles peuvent prendre le pas sur
les caractérisations de classe sociale.

Pour pouvoir juger du fait de fondre ou
non les deux sous-populations A et B, il nous fait mainte-
nant prendre en compte le comportement global des réponses,
selon les C.S.P., puisque 1'on a vu que c'était la variable
qui introduisait les plus grandes variations et pour les
trois premiers modes ( Figure 1). On a reporté sur Tles
courbes les modes pour chque forme et, au cas ol ce ne se-
rait pas un mode (modes croisés) les réponses pour Ta méme
éventualité (en pointille).

L'examen des courbes montre que, le plus
souvent, le déplacement des réponses se fait sur 1'ensem-
ble de 1la population (courbes sensiblement paralléles).
Toutefois, on note 23 cas ol un déplacement affecte parti-
culiérement un secteur de la population : 10 fois pour les
"industriels et gros commercants", 5 fois pour les employés
du secteur public, 4 fois pour les cadres du secteur public,
3 fois pour les employés du secteur privé, 1 fois pour les
ouvriers et cadres du secteur privé. Ce sont donc les pre-
miers qui paraissent les plus sensibles; mais on a vu plus
haut que leur faible effectif font qu'ils ne jouent pas un
r6le important dans les variations globales.

En tout état de cause, ces 23 cas représen-
tent 3, 8 % du nombre total des éventualités de réponses
(32 questions et 19 éventualités).

En conclusion, on a bien vu que la variable
de proximité introduisait une perturbation des réponses. Mais
au niveau global, ces perturbations ne sont pas massives. A

Y A
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1'analyse des réponses des secteurs particuliers de la po-
pulation, les courbes présentent des profils sensiblement
analogues, sauf pour la partie de la population la moins
nombreuse.

Par conséquent, on se trouve justifié de
joindre les deux sous-populations pour la suite des opéra-
tions. On verra au chapitre suivant que cette décision a
recu une justification empirique dans la constitution de
Ta typologie des réponses aux questions d'"adéquation”.
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CHAPITRE TV

LA CONSTRUCTION DE LA VARIABLE
"ADEQUATION"




- 94 -

A cette étape de la recherche, et décision
ayant été prise de travailler sur 1'ensemble du fichier,
nous avons a construire une variable a partir de 1'ensemble
des réponses aux 32 questions "adéquation", demandant 1'as-
socier & un stimulus (un comportement problématique) une
réponse sociale choisie parmi 18 item (les item "Ne sait pas"
et "Refus de répondre" n'étant pas proposés dans la liste).

C'est cette variable que finalement, il fau-
dra expliquer. Pour cela, il est impossible de se contenter
de 1a laisser sous sa forme brute : une liste de comportements
hétérogénes avec des réponses trés diversifiées. Théorique-
ment, nous savons qu'une réponse prise isolément ne signifie
rien en-soi, qu'elle ne prend son sens qu'associée a d'au--
tres réponses dans un pattern. Pratiquement, nous ne pouvions
obtenir que des résultats trés impresionistes et dispersés
-comme cela arrive malheureusement souvent (1)- a 1'examen
de ces item sans les avoir préalablement structurés. Et nous
savons aussi que cette structure ne peut correspondre a un
ordre de gravité percue, un_ tel.ordre ne pouvant
dtre mis en évidence qu'a 1'intérieur des actions attribuées
i un seul appareil (2) -ce qui, par définition, n'est pas ‘
notre cas.

Notre objectif est donc de caractériser des
individus par leur patterns de réponses et de les regrouper
selon leurs ressembTances. L'opération de construction de
la variable porte ici sur les réponses, bien sir, mais en
tant qu'elles permettent de regrouper des individus et de

les identifier en fonction de leur appartenance a un grou-
pe ayant tendance & répondre de la méme facgon.

La difficulté de cette opération, dans
cette recherche, provient du nombre élevé de modalités
de réponse, entrainant des répartitions dispersées et de
faible effectif. Aussi, plutét que de choisir de classer
tous les individus -ce que font les typologies classiques-
nous avons préféré recourir a une méthode (°) qui nous per-
met de sélectionner les individus les plus caractéristiques
de chaque pattern de réponses. Procéder autrement aurait
conduit & des résultats peu précis.

Ce sont ces groupes, qui répondent en quel-
que sorte de facon "archétypique", qui permettront ensuite
de caractériser, par leur place sur les plans factoriels,
les différentes facons de répondre des classes, fractions
de classe et groupes sociaux.

(°)- Méthode d'hypothése nulle de classification automatique. Voir
annexe III. :
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La démarche a dii étre réalisée en plusieurs
temps, en raison de Ta mauvaise performance du programme de
classification automatique qui, bien qu'ayant été amélioré
en cours de travail, ne permet de traiter qu‘un nombre 1imi-
té d'objets & classer a la fois (°).

1.- Constitution des archétypes -

a)- Méthode.-

Le souci principal de cette étape a &té de
constituer, d'une facon méthodologiquement homogéne, une
sous-population aussi caractéristique que possible des
configurations d'adéquation rencontrées dansla population
interrogée. Cette population devait étre aussi grande que
pouvait le tolérer les limites du programme, tant en capa-
cité de calcul qu'en colt de ce calcul.

Pour ce faire, on a divisé la population en
dix sous-groupes, tirés de facon aléatoire, d'effectifs va-
riant entre 79 et 81 individus (variations dues au fait que
les individus n'étaient pas numérotés en continu en raison
d'un certain nombre de corrections apportées au fichier).
Chaque sous-groupe, numéroté de 0 & 9, a été soumis a une
classification automatique.

Pour chaque sous-groupe, on a établi Tles
schémas des niveaux de regroupements 1les plus signifiants.
Ces schémas ont ensuite été comparés, dans le souci de re-
pérer les similarités de structure et 1'éventuelle exis-
tence d'un morphisme entre les différentes classifications
automatiques, cette recherche ayant été enccuragée par Tle
fait que chaque classification montrait 1'existence de
cing classes assez bien structurées les unes par rapport

aux autres (°°).

Mais 1'analyse du contenu des classes n'a
pas permis de confirmer 1'existence d'un morphisme de
classes, c'est-a-dire envoyant les classes d'un schéma sur
celles d'un autre et vice-versa. Les classes étaient trop
"floues" (ou trop peu différenciées) pour pouvoir permet-
tre une telle définition.

(°)- Nous remercions ici Francine TANGUY, du Service de Calcul Sciences
Humaines de la Maison des Sciences de 1'Homme, qui nous a beaucoup

aidés dans ce travail.

(°°)- Classe veut dire ici un regroupement significatif d'individus,
auxquels d'autres viennent s'adjoindre & des niveaux moins
signifiants.
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On a alors cherché, au niveau méme de la
structure des regroupements, ce qui pouvait servir de ba-
se a4 la définition d'un éventuel morphisme entre les sché-
mas. Cette base a été trouvée dans les cheminements. En
effet, la méthode de calcul rassemble d'abord Tes indivi-
dus les plus ressemblants, puis rapprochent les individus
isolés ou déja regroupés en donnant & chaque fois une me-
sure de la quantité d'information apportée par ce nouveau
regroupement, celui-ci étant déterminé pour les individus
qui viennent s'adjoindre & la fin de la classification
tout autant -sinon plus- par la dissemblance (distance)
d'avec les autres que par la ressemblance avec les grou-
pes déja constitués. Lorsque la dissemblance est Ta plus
déterminante dans la formation d'un regroupement, la me-
sure de signification augmente peu, ou méme devient néga-
tive.

L'identification d'un morphisme, impossible
au niveau du contenu des classes, a été possible au niveau
de Teur structure, en suivant Tes cheminements depuis les
niveaux les plus larges jusqu'aux plus restreints, & condi-
tion que ceux-ci restent signifiants. On a ainsi mis en
gvidence des noyaux, & 1'intérieur de chaque schéma cor-
respondant & une classification automatique sur un sous-
groupe. Ces noyaux sont toujours inférieurs ou &gaux en
effectifs aux classes précédemment établies.

On a donc adopté, pour les noyaux, la
définition suivante

"Un noyau est constitué par les individus faisant

partie du plus petit regroupement correspondant

a un niveau signifiant X j (N), celui-ci étant le

dernier niveau signifiant d'une suite successive

S (N) = Xl’ X2 e Xj 1 X (N) de niveaux
3 e H

signifiants ou S (N) comprend au moins trois ni-

veaux signifiants a partir de Xl’ parmi les niveaux

les plus larges et les plus signifiants pour chaque
schéma considéré (i.e. pour chaque sous-population)".

Cette définition est empirique et manque
de rigueur mathématique. Elle s'est toutefois avérée preé-
cise et utile dans la pratique car correspondant a 1a lo-
gique de calcul de la classification automatique, qui ajou-
te successivement les individus ou regroupements Tes plus
ressemblants aux regroupements initiaux.
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- EXEMPLE DE NOYAUX DANS LA SOUS-POPULATION 1

(Tes chiffres indiquent les niveaux o la
signification est la plus &levée) -
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SCHEMA DES NOYAUX "ADEQUATION"

DANS LA POPULATION 214 -
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Aprés avoir identifié les noyaux dans les
schémas simples (°), on a procédé a un recoupement dans
les schémas doubles ou méme triples, c'est-a-dire dans
des classifications opérées sur la jonction de deux ou
trois sous-populations, de telle sorte qu'il y ait tou-
jours au moins une sous-population présente (recouvrement
des sous-populations)(°°). L'hypothése de départ était
celle d'une bijection entre les noyaux {(hypothése trop
forte, on le verra). Pour cela, on a repéré les individus
présents dans un noyau N _, N et N par
exemple. Y 0 o, 8 1, 8,9

Une fois 1'opération faite, en allant des
schémas simples aux schémas doubles et triples, on a pro-
cédé a 1'opération inverse, a 1'aide de la méme définition,
on a recherché les noyaux dans les schémas doubles et tri-
ples, identifié les individus qui les composaient et cher-
ché ces individus dans les schémas simples.

Etant donné la structure de 1'ensemble des
classifications automatiques (tous les schémas simples
étant recoupés avec un ou plus autres schémas), on obtient
ainsi une accumulation d'information sur les comportements
des individus par rapport aux morphismes des noyaux aux-
quels ils appartiennent dans les différents schémas. Ainsi,
on peut repérer les individus appartenant a@ un noyau N
pour un schéma S (simple ou multiple) mais n'appartenant
pas, dans un schéma S', au noyau N' image de N par le mor-
phisme entre S et S'. Par exemple, on retiendra les indivi-
dus présents dans les noyaux des schémas 0 et 0,6, puis on
les comparera avec ceux des 0,8. A la suite de ces recoupe-
ments et accumulations d'informations, on pourra sélection-
ner les dindividus d@ 1'intérieur des noyaux du schéma O,
selon que leur appartenance aux noyaux dépend ou non de
1'environnement dans lequel la classification a &té opéré.

Ainsi, on a sélectionné les individus les
moins contaminés par leur environnement (les plus stables
dans toutes les classifications). Ces individus forment
une sous-population de 214 individus caractéristiques des
noyaux (°°°).

Enfin, dans un dernier temps, on a effec-
tué une derniére classification automatique sur la sous-
population 214. Toujours en travaillant avec la méme Togique
et en analysant les cheminements, on a identifié,par cette
derniére opération, les regroupements de réponses les plus
caractéristiques des noyaux.

(°)- C'est-a-dire correspondant aux classifications opérées sur les po-
pulations de 0 & 9.

(°°)- Les sous-populations étant numérotées de 0 a
ont éte : 0-6, 0-8, 1-4, 2-6, 3-4, 4-7, 5-7,

’°°)~ Limite supérieure d'utilisation cdu programme a

9, les regroupements
8-9, 1-8-9.
1'heure actuelle.
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Ces regroupements, au nombre de cing, cons-
tituent les "archétypes" de réponses, qui permettent de ca-
ractériser les regroupements préférentiels de réponses.
Dans la suite de notre travail, il nous serviront de modé-
les, d'indication de la tendance autour de laquelle vont
se regrouper les réponses des différents groupes sociaux
pertinents dans cette analyse.

b)- Les archétypes -

Le tableau XII représente Tes opportunités
choisies en premier et deuxiéme rang par chacun des grou-
pes archétypiques, numérotés de 1 a 5, & chacun des item
correspondant aux variables d'adéquatiocn (°), @ condition
que ces réponses soient supérieures a la moyenne pour
1'ensemble des répondants.

Les réponses ont été regroupées par thémes
choisis par une classification automatique sur les répon-
ses aux items (figure 4). Cette classification met en évi-
dence cing grands regroupements.

Le premier concerne les comportements re-
latifs & la drogue, auxquels viennent s'adjoindre, mais a
un niveau moins signifiant, deux comportements d'adultes
qui peuvent étre percus comme "mentalement dérangés", et
ceci en raison de la dominance, au niveau de Ta population
globale, de réponses de type médico-psychiatrique.

Le deuxiéme regroupement met ensemble des
comportements de mineurs, pour lesquels il y a une forte
propension & répondre en termes de prise en charge familia-
le.

Le troisiéme est caractérisé par le fait
qu'il rassemble des comportements de professionnels adul-
tes, auxquels vient s'adjoindre un comportement de mineur
("un lycéen trouble sa classe...") en raison du recours
a 1'intervention de 1'administration.

Le quatriéme concerne des affaires de mo-
des de vie : vagabondage, homosexualité, bisexualité
entre une femme et un mineur... auxquels vient s'adjoindre
"un artisan-peinte fait du travail sans facture..." dont
la parenté avec les comportements précédents donne des
indications intéressantes sur la facon dont Te travail au noir est

percu comme un mode de vie......
Enfin, le dernier regroupement met ensem-

ble (mais & des niveaux bien différents, ce qui indique
une certaine incertitude), 1'ivrognerie, T'avortement et
deux questions sur le témoignage. Comme le troisiéme re-
groupement, les réponses sont mélangées ici:non-interven-
tion ou interventions médicalisées.

(°)- Les item 02, 20 et 22 ont été éliminés, le premier en raison de 1'ambiguité
soulignée supra, et les deux autres n'étant pas discriminants.
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(Pour permettre une lecture plus facile des tableaux, nous

donnons ici la liste et le code des opportunités de réponses,

T'ensemble du questionnaire étant en annexe I).

01
02

03
04
05

06

07
08
09
10

11
12
13
14

15

16

17
18

19

NE SAIT PAS

CETTE PERSONNE DEVRAIT SUIVRE UNE FORMATION OU TROUVER
DU TRAVAIL

C'EST A SA FAMILLE DE S'EN OCCUPER
C'EST A DES AMIS PROCHES DE S'EN OCCUPER

IL FAUDRAIT QUE CETTE PERSONNE AILLE CHEZ UN PSYCHIA-
TRE OU UN PSYCHOLOGUE

CETTE PERSONNE DEVRAIT ALLER DANS UN HOPITAL PSYCHIA-
TRIQUE

IL FAUDRAIT QUE CETTE PERSONNE CONSULTE SON MEDECIN
CETTE PERSONNE DEVRAIT ALLER A L'HOPITAL
IL FAUDRAIT QU'UNE ASSISTANTE SOCIALE S'EN OCCUPE

IL FAUDRAIT QU'UN EDUCATEUR OU UNE EDUCATRICE S'EN
OCCUPE

C'EST A LA POLICE D'INTERVENIR
CETTE PERSONNE DEVRAIT ETRE JUGEE PAR UN TRIBUNAL
C'EST AU JUGE DES ENFANTS DE S'EN OCCUPER

C'EST UN PROBLEME QUI DEVRAIT ETRE REGLE PAR
L'ADMINISTRATION

C'EST UN PROBLEME QUI DEVRAIT ETRE REGLE DANS LE CADRE
DE LA PROFESSION A LAQUELLE APPARTIENT CETTE PERSONNE -

CELA DEVRAIT ETRE REGLE PAR UN SERVICE DE SECURITE PRI-
VE DE SURVEILLANCE

C'"EST AUX INTERESSES DE S'ARRANGER ENTRE EUX

IL FAUDRAIT QU'UN GROUPE D'ANCIENS INTOXIQUES GUERIS
S'OCCUPE DE CETTE PERSONNE

NE RIEN FAIRE
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N'oubTions pas que ces regroupements sont
calculés sur 1'ensemble de la population. Ils nous servent
a mettre de T'ordre dans nos analyses. Mais i1 reste a voir
comment les archétypes se différencient a 1'intérieur de

ces regroupements.

L'examen du tableau XII montre que, sur
1'ensemble des item, les "archétypes" ont des réponses

bien différenciées.

Les tableaux XIII & XVII présentent la ré-
partition des questions, par archétype, selon Tes opportu-
nités choisies.

- Archétype 1 (N = 14).

TABLEAU XIII - Item par opportunités pour le premier
archétype (°).

PORTUNITES | 3 4 5 6 7 9 10 12} 15 17 18 19
CHOIX

07 29 07 24 |14 19 ] 17 18 15 30
18 15 29 01 28

ler rang 05 31 21
26
09
18
31
16
32
25

i 25 11 08 18 04
28me rang 19 14

(°)- Les nombres a& 1'intérieur des cases indiquent les numéros des questions. Cel-
les-ci peuvent se retrouver sous deux opportunités, lTorsqu'elles viennent en
premier ou deuxiéme rang par rapport aux autres archétypes.
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Le trait spécifique de ce groupe est la
non-intervention, les réponses "Ne rien faire" &tant de
loin majoritaires et systématiques en matiére de modes de
vie et de mineurs. Le recours au tribunal est quand méme
retenu trois fois, en matiére de trafic de drogue (mais
en méme temps que les "anciens intoxiqués), de refus de
porter secours et de violence alcoolique. Le recours a la
famille n'est proposé qu'une seule fois, donc en contre-
type d'une intervention spécialisée. Les autres interven-
tions -rares- font appel surtout & 1'arrangement entre
intéressés, puis aux amis et aux anciens intoxiqués, enfin
3 1'assistante sociale, psychologue ou hdpital psychiatri-
que, médecin ou cadre de la profession. L'appel a la poli-
ce n'est jamais évoqué.

IT s'agit donc majoritairement de ne pas
intervenir ou de facon consensuelle ou douce, le recours
au tribunal n'étant admis, dans deux cas, que pour des compor-
tements objets d'une répressivité assez récente.

A titre trés indicatif, car les effectifs
sont faibles, ce groupe est composé surtout de jeunes, ayant
fait des études supérieures et non-croyants. A noter, le
nombre élevé de refus & la question sur les opinions poli-
tiques.

Ce groupe est donc caractérisé par la non-
intervention d'une part, le refus des interventions poli-
ciéres d'autre part.

- Archétype 2 (N = 22).

TABLEAU XIV = Item  par opportunités pour le

deuxiéme archétype.-

/

QPPORTUNITE| | 3 s ls |6 |7 9 | 10 | 11| 12| 13| 14] 18
CHOIX

o6 | 16 12 |11 |14 | o8 | 26 | 05 10| 03] 15
ler rang 27 11 23 | 27 18] 30

31 19

16

15 |10 | 32 |o7 24 | 23| 19 01
2éme rang 32 25 3 15 07
07
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Ce groupe-ci est beaucoup plus interven-
tioniste que le précédent : 1'opportunité "ne rien faire"
ne se manifeste jamais en force suffisante pour &tre citée
dans le tableau.

La famille est requise d'intervenir, prio-
ritairement, dans six cas, pour des mineurs et jeunes adul-
tes marginalisés par leur mode de vie ("manche", “drop-out"),
mais aussi pour "livrogne solitaire". La police est requise
d'intervenir dans quatre cas, dont deux fois pour trafic de
haschich et cambriolage de pharmacie (°), et, dans les cas
de drogues, ~ complétée par 1'action des “groupes d'an-
ciens intoxiqués". A deux reprises (vol de mobylette, fugue),
le juge des enfants se voit prié d'intervenir prioritaire-
ment, et le psychiatre & trois reprises, ainsi que 1'assis-
tante sociale. L'administration, quant & elle, est adéquate
pour régler les problémes posés par les fausses factures
et Te travail au noir, le cadre de la profession n'étant
jamais cité prioritairement.

On observe donc, par rapport a 1'archétype
précédent, une nette montée des interventions, notamment
répressives, ainsi qu'un recours beaucoup plus fréquent a
Ta famille et aux solutions institutionnelles.

Toujours a titre indicatif, ce groupe se
compose surtout de personnes plus dgées que pour le groupe
précédent, avec un niveau d'étude primaire et situées poli-
tiquement au centre et a4 droite, en majorité croyants. Les
C.S.P. représentées sont des agriculteurs, des patrons de
T'industrie et du commerce et des petits patrons.

- Archétype 3 (N = 18).

TABLEAU XV - Items par opportunités pour Tle
troisiéme archétype.-
QPPORTUNITE| 113 |4 |5 |9 |10/ 11] 12| 13! 12l18 |19
CHOIX . '
05 05( 10 | 19 | 19 | 24 | 29 06 0607 |12
15 | 31 03 14
ler rang 25 13 08
17
30
21 | 29 | 23 126 |11 10{ 26119 |21
’a 14 | 18 27 |10 27 26
eme rang 18 | 15 31 | 29 31 09
- 25 ! 32
} 25
..

(°)- Et aussi dans le cas de "refus de porter secours". Mais on peyt se
demander si ce n'est pas pour porter secours plutdét que pour 1inter-

venir contre la personne mise en cause.
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Ce groupe est caractérisé par le recours pré-
férentiel au tribunal pour les comportements de "profes-
sionnels nantis" (industriel, dirigeant de société, notaire,
médecin, artisan-peintre), a la famille (6 fois, pour des
mineurs et jeunes adultes) et aux amis (6 fois, toujours
pour les mémes, sauf pour Te mari ivrogne qui bat sa
femme). La réponse "ne rien faire" est aussi souvent évo-
quée (8 fois, pour des comportements "modes de vie",
"avortement", "drogue douce"). A noter aussi un recours
plus fréquent a 1'administration.

Ce groupe se centre donc surtout autour
de trois types de réponses : "famille" et "amis" pour les
jeunes, "tribunal" pour les professionnels, "ne rien faire"
pour les moeurs et modes de vie.

11 est constitué, surtout, de personnes d'édge
moyen, politiquement a gauche ou au centre-gauche, ouvriers
ou cadres du secteur public ou prive.

- Archétype 4 (N = 16).

TABLEAU XVI - Item parropportunités pour Tle

quatriéme archétype.-

[~
oPPORTUNITE | o| 1| 2|3 |4 |5 |6 |7 |9 | 10|11 |12 {1317} 1819
CHOIX
25 18 | 19 o
ler rang 09 |15 | 24 | 23| 23 01 | 29 21 16
01
18
) 15 11 06 19 | 08
2eme rang 1710504 |26 11 14| 10 03 26 | 25| 12
29 17 28
27 30 31
05

On retrouve, dans ce groupe, des caractéristi-
ques du groupe précédent : recours au tribunal, mais en
deuxiéme position, pour Tes comportements de profession-
nels, auquel s'ajoute le refus de porter secours; inter-
ventions plus fréquentes de 1la famille et moins fréquen-
tes des amis pour les mineurs et jeunes adultes; par
contre, intervention de la police en premier rang dans
deux cas et diminution des non-interventions.
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C'est aussi un groupe d'dge moyen, se

gauche que le précédent, composés sur-
tout de cadres du secteur public et privé.

- Archétype 5 (N

TABLEAU XVII

11).

Items, par opportunités pour le

cinquiéme archetype.-

OPPORTUNITE ol 1] 21 3| a s |7 |8 [10]11|12]13]14]15]18
CHOIX
17 04| 32 261 06 | 19
30 290 16 | 26 24 23 27103 | 25
ler rang 08| 32 | 09 11 13 | 15
18 07 30
21
14
16
05| 05 09 12 |14 10]11]151 21
2éme rang 31
01

trés interventionniste
en premier et deuxiéme
le plus 1'intervention
est surtout marqué par

De méme que 1'archétype 2, ce groupe est
(pas de réponse "ne rien faire"

C'est de tous les groupes, le plus age,

rang). C'est le groupe qui demande
de la police en premier rang, mais
T'appel a la famille pour Tes mi-
neurs et les jeunes adultes d'une part, et au cadre de la
profession pour les comportements problématiques de pro-
fessionnels d'autre part.

le plus croyant, se situant au centre et a droite, compsé
surtout d'agriculteurs et de petits patrons.

En résumé, on voit que les archétypes se
distinguent par des modalités de réponses

- non-interventionnistes dans 1'ensemble pour le premier,
qui ne fait jamais appel a la police, peu a Ta famille
et aux intervenants psycho-sociaux;

il
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- demandant les interventions de la famille, du juge des
enfants et de la police pour le deuxiéme;

- interventionniste répressif pour les comportements pro-
fessionnels pour le troisiéme, qui par contre est non-
intervenant pour des comportements de modes de vie ou
de moeurs et "familialiste" pour Tes jeunes;

- moindrement, quoique encore beaucoup, répressif pour les
comportements professionnels, mais plus "familialiste"
et moins "non-interventionniste" que le troisiéme pour
le quatriéme;

- enfin le cinquiéme groupe est trés interventionniste,
jugeant la plus adéquate 1'action de la famille, pour
les comportements de modes de vie et pour certains mi-
neurs (surtout les filles), ayant souvent recours a 1la
police et, enfin, préconisant 1'intervention "cadre de
la profession" pour les comportements problématiques
de professionnels.

Ces archétypes, quoique d'effectifs fai-
bles, sont déja bien caractérisés par 1'appartenance
socio-professionnelle, 1'opinion politique et la croyance
religieuse. Reste & voir comment ils se distribueront par
rapport a la variable "idéologie générale” (°).

2.- Elargissement de la population -

a)- Méthode -

La derniére étape de cette phase de recherche
a consisté a remonter méthodologiquement les filiéres, afin
d 'aller . le plus avant possible dans Ta caractérisation
de la population globale par rapport aux archétypes.

D'une facon générale, on peut s'attendre sta-
tistiquement & ce que des configurations obtenues par une
méthode de "concentration" d'information deviennent de plus
en plus floues au fur et a mesure que leur taille s'éloigne
de celle originelle. La remontée de la filiére métho-
dologique décrit tout simplement la fagon dont ces configu-
rations "se diluent" pour devenir, & la limite, la popula-
tion totale, présentant une caractérisation sans aucune
déformation mais aussi sans aucun fintérét.

(°)- Une derniére vérification sur la pertinence d'avoir regroupé les
deux sous-populations soumises aux formes A et B du questionnaire
a été faite ici : les deux sous-populations se répartissent équi-
tablement dans les archétypes, et aucun ne représente particulié-
rement 1'une de ces deux formes. Donc, la méthode de classification

automatique n'a pas amené & distinguer des syndromes particuliers
de réponses tenant & 1'une ou 1'autre forme du questionnaire.
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La remontée des filiéres présente tout de
méme trois avantages. Tout d'abord, elle permet de voir
comment les noyaux "se diluent" en s'élargissant les uns
par rapport aux autres. Ensuite, elle fournit un moyen
de juger & quel moment on arrive & une caractérisation
optimale par rapport a la taille et a la clarté des con-
figurations. Enfin, et ce n'est pas négligeable, elle per-
met de poursuivre les analyses sur une population dont
I'effectif est plus proche de celui de la population tota-
Te que 1'effectif de la population retenue pour la mise
en évidence des archétypes.

Pour opérer la remontée des filiéres, on a
d'abord examiné la configuration de la classification opé-
rée sur les 214 individus (figure 4). Celle-ci montre que
deux partitions sont faites sur les individus : 1'une par
la mise en évidence des cing noyaux dans cette sous-popula-
tion, 1'autre -en deux classes (I et II)- définie par le
niveau le plus signifiant de la classification automatique.

Par ailleurs, une classification calculée 3
partir cette fois-ci des réponses aux questions d'idéologie
générale (voir chap. 5) montre que la majorité des indivi-
dus ayant une position "conformiste" par rapport a leur
structure idéologique se trouvaient dans Ta classe I -celle
des archétypes 2 et 5- et la majorité de ceux ayant une
position "critique" était identifiés dans la classe II
-avec les archétypes 1, 3 et 4-. La coupure en deux classes
a donc une justification méthodologique et empirique.

Ainsi, pour élargir la population, on s'est
servi de 1'appartenance aux archétypes et de celle a la
classe. On est retourné a 1'examen des classifications
simples, doubles et triples en prenant les critéres sui-

vants

Si un noyau, dans ces classifications, est
constitué de plus de deux tiers d'individus appartenant &
un noyau de la classification 214 et a la classe I ou II
correspondante, les individus de ce noyau sont considérés

~

comme appartenant respectivement 3 la classe I ou II.

On a ainsi constitué une sous-population
d'effectif N = 311 (soit 107 individus de plus que la pré-
cédente), réunion de 1'ensemble 214 et des noyaux des pré-
cédentes classifications correspondants au critére défini
ci-dessus. C'est cette population -constituée d'une facon
méthodologiquement homogéne par les individus ressemblant
Te plus & ceux des noyaux repérés dans la population 214-
qui servira de base pour 1'analyse factorielle. Ainsi, on
contrdle la variable "adéquation".
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b)- Comparaison de la population 311 et
de Ta population globale -

Une derniére opération, avant 1'analyse
factorielle, consiste a comparer le pourcentage des
C.S.P. retenues dans la population 311 par rapport & la
population totale. En effet, si ces pourcentages sont par
trop discordants, on peut dire que, soit une ou plusieurs
catégories sont particuliérement homogénes par rapport
aux archétypes et a la classification opérées sur la popu-
lation 214, ou alors qu'un, ou plusieurs, archétypes ne
sont que trés marginaux dans la catégorie considérée. Et
ces résultats seraient a prendre en compte dans T'analyse
factorielle.

L'examen du tableau XVIII montre que seuls
les agriculteurs sont trés 1é&gérement plus représentés
(+ 1,8 %) dans la population 311. Cela laisserait supposer
que c'est le groupe qui présente Ta plus grande homogé-
néité en ce qui concerne les questions d'adéquation. Pour
les autres catégories on peut considérer qu'il n'y a pas
de différence de représentation entre Tes deux populations.

A ce point de 1'analyse, on dispose donc
d'une sous-population de 311 individus, contrdlée par
rapport aux variables d'adéquation et qui, du point de
vue des C.S.P., ne présente pas une structure différente
de la population initiale. C'est sur cette sous-popula-
tion que vont étre effectuées les analyses qui vont
suivre.
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TABLEAU XVIII - Comparaison de C.S.P. de la

population 804 et 311 -

C. §, P. Nombre' % ‘Nombre % Différence
1.- AGRI 60 755 29 9,3 + 1,8
2.- IND-COM 12 1,5 5 1,6 + 0,1
3.- PBNS 108 13,4 43 13,8 + 0,4
4.- PBS 1

PRIV 108 13.4 42 13,5 + 0,1
5.- PBS1

PUB 34 4,2 11 3.6 - 0,7
6.- PBS 2

PRIV 92 11,5 33 10,6 - 0,9
7.- PBS 2

PUB 108 13,4 42 13,5 + 0,1
8.- OUVRIERS 134 16,7 49 15,8 - 0,9
9.- JEUNES 44 5,5 17 5,5 0
10.- F. FOYER 104 12.9 40 12,9 0

TOTAL 804 (100 311 {100
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NOTE DU CHAPITRE 4

+

1 - Par exemple les difficultés exposées par les participants a la
table ronde internationale sur la déviance, Chantilly, 1%3-15

décembre 1977, et notamment ¢

FILHO CERQUEIRA (G.), MIRALLES (T.) et MIRANDA ROSA (F.A.), Social

behaviour and its representation in brazilian urban society,

Guanabara, Centro de Estudos Juridicos da Guanabara, 1975, ronéo.

2 - Cf. la critique des travaux en terme de gravité in @

ROBERT (Ph.), "Consensus, conflit et attitudes envers le crime et la
loi pénale", Annales internationales de criminologie, 1978, XVII,
1-2, 223-248.
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CHAPITRE v

LE CROISEMENT DES TROIS VARIABLES
ADEQUATION, IDEOLOGIES ET GROUPES SOCIAUX
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On en arrive & la phase ultime de la recher-
che, selon le plan de construction progressive des varia-
bles. Les indicateurs d'adéquation ont &té regroupés et la
population contrdlée par rapport aux réponses 4 cet ensem-
ble de questions. Les questions d'idéologie générale ont
également &té regroupées, ce que 1'on va immédiatement
analyser. Reste a mettre en relation ces deux groupes de
variables avec les indicateurs de position dans la struc-
ture sociale. C'est ce que 1'on fera dans la derniére par-
tie de ce chapitre, en respectant le statut théorique
déterminé pour chaque groupe : les configurations de répon-
ses sociales a donner a un comportement problématique
s'inscrivent dans des structures idéologiques plus généra-
les caractéristiques de classes, fractions de classe ou
groupes sociaux.

I.- CONSTRUCTION DES VARIABLES D'IDEOLOGIE GENERALE -

Chacune des réponses aux éventualités d'un
questionnaire peut &tre considérée comme extraite d'un
univers d'opinion qui a sa structure -et sa dynamique-
propre (1).

Malheureusement, 1'outil Tui-méme conduit
a un appauvrissement du matériel : choix des réponses for-
cé, impossibilité pour 1'interviewé d'établir lui-méme les
relations et les ordres de priorité pertinentes pour lui
entre les catégories. On ne peut s'attendre & trouver,
dans 1'organisation des réponses a un questionnaire, 1la
richesse et la complexité des représentations, telles
qu'elles sont exprimées lors d'un entretien de technique
non-directive.

Rappelons que, pour cette enquéte, les ques-
tions d'idéologie générale avaient été formulées a partir
d'une recherche qualitative sur les représentations de la
déviance et du contrdle social (2). Plusieurs dimensions
avaient ainsi été dégagées : représentations de la famille,
de 1'école, du travail, de 1'ordre social, perturbation
apportés aux régulations primaires par les mass-média. Pour
1'organisation différentielle de ces représentations, nous

=~

ne pouvons que renvoyer & ce travail.

On considére, ici, que les regroupements des
réponses aux questions d'idéologie générale sont symptoma-
tiques des familles idéologiques -celles mises en gvidence
par 1'analyse qualitative- renvoient a des organisations
différentielles qui, dans le cadre d'une enquéte quantitative
auraient pl étre davantage approchées par une analyse intrin-
séque en terme de construction d'échelles d'attitude, par
exemple (3). Dans le cadre de cette recherche, nous avons
préféré en faire 1'économie.
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De 1a méme facon que les réponses aux ques-
tions d'adéquation, celles d'idéologie générale ont été
regroupées en archétypes. Sur les plans factoriels, ces
archétypes interviendront -en variables supplémentaires-
comme des points de repére, des indicateurs de tendance.

Par ailleurs, on ne retiendra, pour partici-
per @ 1'analyse factorielle, que les questions les plus
significatives, ainsi déterminées par une classification

automatique.

a)- Les archétypes "idéologie" -

La méthode suivie a été la méme que pour
Tes archétypes "adéquation" : classification automatique
sur la population 214, regroupant les individus en fonction
de leurs réponses a toutes les questions d'idéologie

générale (°).

La classification a permis de mettre en
évidence quatre noyaux archétypiques. L'examen des répon-
ses dans ces noyaux montre que deux d'entre eux (GPI2 et
GPI3) s'opposent systématiquement sur toutes les questions
en s'extrémisant. Les deux autres sont en position intermé-
diaire, GPI4 se rapprochant le plus souvent de GPI2 et
GPI1 de GPI3. Pour huit questions seulement cet ordre est

inversé.

L'archétype GPI2se distingue par des répon-
ses particuliérement conformistes, attachées aux valeurs et
structures héritées du passé, aux institutions et & 1'ordre
social et réticent devant le changement. L'archétype GPI3
en constitue le contre-type. Sur les huit questions pour
lTesquelles 1'ordre entre GPI4 et GPI2 s'inversent, quatre
portent sur une attitude d'optimisme social (14, 16, 17 F,
26), deux traduisent une attitude de tolérance (7, 17 B)
et deux un attachement aux structures (17M, 17N) (°°). Tout
se passe comme si 1'ordre conformisme passéiste -critique
radicale ne pouvait étre perturbé que par une attitude de
confiance en 1'avenir (optimisme social). On retrouve ici
Tes associations conformisme passéiste -pessimisme quant
a 1'évolution sociale, conformisme libéral- optimisme
social, critique o B
radicale- pessimisme social, déjad mises en évidence dans
des travaux antérieurs sur les représentations de la jus-
tice et celles de Ta déviance (4). Dans de tels cas,
d'ailleurs, 1'attitude d'optimisme dans 1'avenir social
est Tiée, le plus souvent, & une situation objective con-
fortable; ce qui permet une plus grande tolérance aux com-
portements percus comme déviants et marginaux.

THER TR S em o e o e e m o m e e e R e e S D o SN G e e e R SR em O Em S S mm e Em e v e e e mm e U s mm e On e Em em e Gm ER e e e e me me o e e e e e o e e mm e e

(°)- On rappelle que ces questions partaient sur 1'ordre et le devenir so-
cial, 1'école, la famille, le travail, la tolérance sociale.

(°°)- Deux seulement de ces huit questions ont été retenues pour l'analyse
finale (cf. infra).
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On aboutit alors au schéma suivant, selon
1'axe conformisme vs critique modulé par Te pessimisme
vs optimisme social

Optimisme
GPI4
conformisme critique
GPI1
GPI2 GP13
FIGURE 7 - ORDRE DES Pessimisme

ARCHETYPES "IDEOLOGIE" -

b)- Choix des questions les plus significatives -

Pour cela, on a eu recours & une classifi-
cation automatique sur 1'ensemble des réponses aux ques-
tions d'idéologie.

Cette classification (figure 6) montre
1'existence de deux groupes de questions. L'un se struc-
ture rapidement, avec des niveaux de signification impor-
tants. I1 épuise donc une bonne partie de 1'information
apportée par les regroupements. Ce sont donc les questions
pour lesquelles Tes clivages entre les réponses s'opérent
de facon homogéne sur toute la population.

L'autre se structure plus tard, avec des
niveaux de signification moindres et peu nombreux, donc
davantage par dissemblance d'avec les autres regroupe-
ments que par ressemblance entre les réponses aux ques-
tions. Ceci veut dire que les réponses sur ces questions
opérent des clivages moins homogénes sur la population,
que pour les questions du premier groupe.

Ainsi, on a décidé de ne retenir, pour
T'analyse factorielle, que les questions du premier grou-
pe, soit 30 questions sur 46, comme les indicateurs les
plus efficaces des structures idéologiques sous-jacentes.
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II.- STATUT DES VARIABLES EXPLICATIVES -

La logique de la recherche est d'ordre
structurel : observation d'une structure factorielle
calculée sur les réponses aux questions d'idéologie géné-
rale -données par une fraction de la population enquétée
particuliérement caractérisée par ses positions en terme
de réponses sociales a des comportements problématiques.

On fait 1'hypothése que cette structure correspond & une
organisation sociale dont les indicateurs prioritaires sont
la place objective des répondants dans la structure de pro-
duction-&changes.

Pour les raisons théoriques exposées supra
-parce qu'on ne peut se contenter d'expliquer de 1'idéoTo-
gie par de 1'idéologie- la place des indicateurs relatifs
aux héritages culturels et a 1'environnement sur les plans
factoriels ne seront traités que comme contexte des
premiers.

IT va sans dire, d'ailleurs, que bonne par-
tie de cette deuxiéme série d'indicateurs est redondante
avec les premiers, comme le montrent nombre de travaux sur
la transmission culturelle et la structure de classe (5).

Ces derniéres remarques ne doivent cependant
pas faire sous-estimer 1'importance en particulier des in-
dicateurs relatifs a la position politique et surtout la
croyance et pratique religieuse. Certains travaux ont montré,
par exemple, que la socialisation religieuse joue un rodle
important dans la constitution des "visions du monde" (6)
et méme antérieurement & la socialisation politique (7).

I1 est certain que, pour une analyse fine intra-classes so-
ciales telle celle menée par MICHELAT et SIMON sur les votes
ouvriers, ces variables ont une place essentielle. D'ailleurs,
nous en retrouverons des traces dans notre propre analyse.
Mais ici, on cherche davantage a tester une hypothése de
liaison structurelle entre organisations idéologiques et
classes, fragments de classe et groupes sociaux qu'd moduler
T'interprétation en 1'étendant aux clivages intra-classes,

ce que de toute facon notre effectif ne nous permettrait

pas.

Les indicateurs de position dans la structure
sociale sont ici les catégories socio-professionnelles en
deux chiffres de 1'I.N.S.E.E. (°), recodées afin de tenir
compte au plus prés de la position de classe ou de fraction
de classe, selon les catégories suivantes (°°)

o mm e v - e e m m mm o e e e MR G e M M Am e e e M e e R Em e e e e e e O e o MM A G e A M s tm e S Gm Mo D e Mm R S mm Mm M R e G R e e R R Gm S M e em e SR

(°)- Plus une question subsidiaire sur le type d'entreprise pour les
salariés.

(°°)- Voir Te détail des regroupements en annexe IV.
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1.- Exploitants agricoles,

2.- Propriétaires de moyens de production ou de
distribution,

3.- Petite bourgeoisie non salariée,

4,- Petite bourgeoisie salariée niveau employé
secteur privé,

5.- Petite bourgeoisie salariée niveau employé
secteur public,

6.- Petite bourgeoisie salariée niveau cadre
secteur prive,

7.- Petite bourgeoisie salariée niveau cadre
secteur public,

8.- OQuvriers,
9.~ Apprentis, étudiants,
10.- Femmes au foyer.

A 1'évidence, les catégories 1, 9, 10 ne
constituent pas des classes ou fractions de classe. Il
est toutefois nécessaire d'isoler les exploitants agrico-
les, dans la mesure ol ils constituent un groupe économi-

quement trés particulier.

Pour les apprentis et étudiants, il aurait
été souhaitable de pouvoir les distribuer dans Teur classe
d'origine. Mais le manque de précision des réponses quant
a 1la C.S.P. des parents =-notamment pour la distinction
secteur privé-secteur public- a empéché un tel regroupement.
D'ailleurs, ce groupe présente un intérét interprétatif non
négligeable, car trés marqué par sa classe d'dge et le fait
qu'il ne soit pas entré dans la vie active.

Un probléme analogue s'est posé pour les
femmes au foyer que, dans un travail précédent, nous avions
regroupées avec leur conjoint (8). Cette fois-ci, 1'opéra-
tion n'a pas été possible en raison de T'imprécision des
informations sur la C.S.P. du conjoint (°).

La petite bourgeoisie salariée a été divisée
en quatre sous-catégories pour tenir compte, d'une part,
des filiéres scolaires et des fonctions d'encadrement,
d'autre part de la différence secteur privé-secteur public.
La premiére distinction est facile & justifier théorique-
ment, dans la mesure ol elle tient compte des héritages
culturels et des fonctions actuelles. La deuxiéme est plus
empirique, ou intuitive : il a été décidé de tester, sur
ce matériel, une hypothése interprétative soulevée lors
de précédents travaux. On a remarqué dans Tes enquétes
quantitatives, que les cadres dans leur ensemble adoptaient
vis-d-vis des institutions, une attitude plus critique que

s o e e om e s m o mm o m m R M Sm Sm G we e o e G mn e e e b e m m G e Em e O S G0 G e SN SD MM GO 0D B3 MW Gw MM Om Sx Mm G GE G o BN G o Sm GO G I om SRR e S e e s

(°)- L'opération aurait été réalisable si nous n'avions pas voulu faire
la distinction entre les salariés du secteur public et ceux du

secteur privé.
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ne le Taissaient supposer les enquétes qualitatives et on
s'est demandé si ce n'était pas surtout le fait des cadres
du secteur public dont certains participeraient, de 1'inté-
r?eur, aux débats sur le réle et 1'évolution de 1'appareil
d'Etat.

Les C.S.P. du conjoint, de la mére et du

pére ont &té recodées selon le méme principe mais sans
faire la distinction entre secteur public-secteur privé.

IIT.- L'ANALYSE FACTORIELLE -

1.- Les variables actives.-

Seules Tes réponses aux questions d'idéolo-
gie générale ont été utilisées comme varijables actives
(contribuant a Ta formation des axes). Tous les autres
indicateurs ont été placés en variables supplémentaires.

L'examen des valeurs propres (tableau XIX)
montre une valeur relativement élevée (°) pour les trois
premiers axes, ensuite une chute et une décroissance faible
et réquliére. Le premier facteur est particuliérement si-
gnificatif.

TABLEAU XIX - Valeurs propres -

Valeurs propres

1 0,2729
Facteurs 2 0,1706
3 0,1394
4 0,0893
5 0,0814
6 0,0744
7 0,0677

On a donc retenu, pour 1'interprétation,

les trois premiers facteurs.

(°)- Pour ce type de tableau ol les variables sont codées logiquement.
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a)- Plan des facteurs 1 et 2 -

L'examen de ce plan montre une répartition
des jtem en forme de U et trés peu d'item  au centre du
graphique (Fig. 9).

Ces deux constats d'une part confirme la
bonne qualité des facteurs et d'autre part montre que Tes
item forment une échelle. Plus précisément, les réponses
suivent. 1'ordre déja mis en évidence lors de 1'examen des
archétypes, des plus conformistes aux plus critiques.

On peut donc immédiatement identifier le pre-
mier facteur comme un facteur d'attitudes conformistes vs
attitudes critiques et le deuxiéme comme un facteur d'atti-
tudes modérées vs attitudes extrémisées, découpant le plan
en quatre quadrants : trés conformistes, conformistes modé-
rés, critiques modérés, trés critiques.

Toujours & T1'examen de 1'ensemble du plan,
on constate que Ta branche du U, du cote "critiques" du
premier facteur, est composée de points plus dispersés
et extrémisés que pour 1'autre branche. Ceci conduit a
dire que ceux qui se situent du coté "conformistes" répon-
dent de facon plus homogénes que Tes autres. C'est le
coté des "certitudes inébranlables".

L'examen détaillé des item contribuant aux
facteurs montre que : :

- du cdté "conformiste" du premier facteur, trois groupes
contribuent fortement et un quatriéme moindrement. Les
premiers se référent, 1'un & Ta dégradation morale de la
société actuelle et au refus du changement, le deuxiéme
a la reproduction de cet ordre moral par la famille et
1'école traditionnelle, le troisiéme a la valeur travail
dans la société, la ségrégation des "mauvaises fréquen-
tations" dans la pédagogie familiale et 1'étiologie de
la délinquance en terme de "force de caractére" (°).

Quant au quatriéme groupe d'item, contribuant
moins mais bien corrélés, il est & base d'attitudes mani-
chéistes (°°) et refus du-changement.

Ces item sont tous dans le quadrant supé-
rieur gauche.

On retrouve donc bien ici un syndrome d'at-
titudes conformistes passéistes et manichéistes, déja mis
en évidence dans d'autres travaux et essentiellement carac-
térisé par une perception trés négative de 1'ordre moral
dans la société actuelle et le regret du passé.

(°)- Ce qui laisserait supposer que les "mauvaises fréquentations" sont
les paresseux plus tard délinquants....

(°°)- Le maniché&isme ayant été défini, dans un précédent travail (9) comme
une attitude de ségrégation et &limination des "mauvais".
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- du cO0té "critique", on se trouve en présence de six grou-
pes d'item, en majorité dans le quadrant supérieur, mais
s'étendant un peu dans le quadrant inférieur, du coté
des modéreés.

Trois d'entre eux contribuent particuliédre-
ment a la constitution de 1'axe.

Le premier traduit une attitude de tolérance
sociale, et de refus d'un réle traditionnel de la famille
et de 1'école de surveillance et apprentissage moral.

; Le deuxiéme est centré sur le refus d'un
ordre traditionnel maintenu par les institutions.

Le troisiéme correspond & une attitude non-
manichéiste. Est proche du deuxiéme et troisiéme groupe un
item sur le refus de considérer le passé meilleur que le

présent.

Ces trois groupes sont bien corrélés avec
1'axe.

Deux autres groupes d'item se rapportent,
1'un & une étiologie sociale de la déTinquance, 1'autre a
la tolérance sociale et le refus de 1'autoritarisme.

Enfin, le dernier groupe, plus modéré, est
aussi un refus du role d'autorité dans la famille et 1'école
et de la valeur travail.

=~

Ici, donc, et de fagon pas tout & fait symé-
trique avec le syndrome "conformiste" -et aussi plus disper-
sé, on 1'a vu plus haut- on se trouve en présence d'un en-
semble de réponses organisé par le refus d'une fonction
autoritaire des institutions et par la tolérance sociale.
L'impression de dissymétrie est renforcée par 1'examen des
questions qui ne se retrouvent pas en miroir dans 1'un et
T'autre groupe. Pour les "conformistes", les item qui Teur
sont propres renvoient au refus du changement et a la perte,
dans la jeunesse, d'attitudes traditionnelles (°). Pour les
“critiques”, il s'agit essentiellement de refus du manichéis-

me et de Tibéralisme familial (°°).

On est donc en présence de deux modes de
pensée qui certes s'opposent mais renvoient aussi & des
organisations différentes; ce que les &tudes qualitatives
laissaient bien prévoir (10). L'organisation "conformiste"
se structure,ici, autour de Ta perception de la dissolution
de T'ordre moral et le regret du passé, 1'organisaticn
"critique"” autour de la critique des institutions et de leur
fonction d'autorité. La premiére est plus marquée par le
refus du changement que la seconde par son acceptation;
peut-étre parce qu'elle se percoit elle-méme comme ayant

changé.
YA
(°)- Item 17B2, 112, 17K2, 132, 17M2.
(°°)- Item 17L5, 275, 17d5, 10D5, 085.
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On a vu plus haut que, dans le plan des deux
premiers facteurs, le deuxiéme opposait les extrémisés aux
modéreés.

Mais, 13 aussi, 1'opposition ne se fait pas
de facon absolument symétrique.

D'abord, constatons que les item correspon-
dant aux réponses "conformistes" -aussi bien extrémisées
que modérées- sont mieux regroupés que ceux correspondant
i des réponses "critiques". De plus, du coté des modérés,
les item contribuant le plus a la formation de 1'axe sont
surtout de type conformiste (12 de ce type contre 4 du
type critique). I1 semble donc que, pour le deuxiéme fac-
teur, on est aussi en présence d'organisations renvoyant,
du cdté "conformistes" & des certitudes bien établies et
homogénes.

L'examen des item contribuant au facteur
montre que

- du coété des "conformistes extrémisés, trois groupes
d'item se distinguent. Le premier renvoit & 1'idée que
le mal est dans 1'homme et qu'il faut 1'extirper par la
punition; le deuxiéme i la dégradation de Ta société
actuelle par la perte des valeurs morales, le regret du
passé et le refus du changement; le troisiéme & 1'impor-
tance du maintien de 1'ordre et des institutions. Le
troisiéme groupe est celui qui contribue le moins et est
le moins corrélé au facteur;

- du cdté des "critiques extrémisées”, il est plus diffici-
le d'identifier des groupes, et les corrélations et contri-
butions sont moins bonnes. Disons que les deux item qui
contribuent Te plus sont sur le rdle de 1'école, puis sur
1'évolution défavorable de la société et la nécessité de
la changer pour améliorer les choses;

- les item propres au deuxiéme facteur sont, pour les "con-
formistes extrémisés", des item traduisant typiquement
une attitude de manichéisme (272, 10D2, 17J2, 17L2) et,
pour les "critiques extrémiseées", des item relatifs a
1'évolution défavorable de la société et 1'injustice. des
tribunaux;

- du coté des "modérés", qui marquent essentiellement ce
facteur, puisque tous les item lui sont propres (aucun
ne contribue au premier facteur et tous sont peu discrimi-
nés par lui), on constate tout d'abord une baisse de
T'attitude de manichéisme et une hausse de la tolérance
sociale, puis une attitude plus favorable au changement

social.

Donc, plus précisément, le deuxiéme facteur
oppose surtout des "conformistes extrémisés" et des "con-
formistes modérés". Le clivage s'opére autour du manichéis-
me et de la tolérance sociale. Secondairement, ce facteur
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oppose aux "conformistes modérés" des "critiques extré-
misés" particuliérement favorables & un changement ra-

dical de la sociéta.

b)- Plans des facteurs 1 et 3, 2 et 3.-

L'essentiel des item contribuant au troi-
siéme facteur correspondent & la réponse "ne sait pas" (°).
Ce facteur est donc celui des non-réponses.

Le plan des facteurs 1 et 3 (Fig. 9) appor-
te peu d'information, en raison du poids du premier facteur.
Signalons que les item contribuant ayant les effectifs les
plus importants (mais pas forcément les plus discriminants)
sont relatifs a des questions assez générales sur 1'état
social. On retrouve ici la difficulté de certains groupes
sociaux a émettre un jugement sur les institutions en géné-
ral. Par ailleurs, on constate sur ce plan que ces item
sont mieux discriminés du cé6té "critique" du premier fac-
teur que du cdté "conformiste", d'autant plus qu'ils tra-
duisent une incertitude quant & 1'évolution de 1'état social.

Sur le plan des facteurs 2 et 3, les item
contribuant au facteur 3 sont plutdt du cdté "modéré™ du
facteur 2, mais sont en fait peu discriminés par ce facteur.
Les item qui contribuent le plus sont ceux relatifs au chan-
gement social, au maintien des structures et au manichéisme.

En résumé, le troisiéme facteur est fait
surtout d'incertitude quant a 1'état, 1'évolution et le
changement social ainsi que sur le maintien de 1'ordre so-
cial. Par rapport au premier facteur, ces incertains sont
plutdt du cdté des critiques. Par rapport au deuxiéme fac-
teur, pour autant qu'ils soient discriminés, ils sont du

coté des modérés.

2.- Variables supplémentaires : les caractéristiques.-

Pour ces variables, 1'interprétation ne
peut se faire qu'en fonction de Teur position sur les
plans factoriels, par rapport aux facteurs et aux groupes

d'item précédemment interprétés.

On cherchera comment, sur chaque plan, se
situent Tes différentes catégories socio-professionnelles
-telles qu'elles ont été recodées- leur environnement struc-

turel et idéologique.

(°)- Les réponses "refus de répondre" ont été regroupées dans cette
catégories, en raison de leur faible occurence.
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a)- Plan des facteurs 1 et 2 -

Par rapport aux facteurs, plusieurs catégo-
ries socio-professionnelles sont bien différenciées : les
agriculteurs, les industriels et gros commercants d'abord
et, avec des nuances, la petite bourgeoisie non salariée,
les cadres du secteur public, les étudiants-apprentis et
les ouvriers.

La zone du conformisme passéiste est dominée
par les exploitants agricoles, avec conjoint, pére et mére
agriculteurs. Les caractéristiques qui Tes accompagnent
sont : &tudes primaires, dge le plus élevé, position poli-
tique de droite, trés forte implication religieuse et tres
faible implication politique, archétype "adéquation" 2
(interventioniste et familialiste).

Les industriels et gros commercants se si-
tuent dans la zone la plus conformiste du conformisme modé-
ré (extrémisés par rapport au premier facteur). Peu de ca-
ractéristiques leur sont associées, mais la catégorie qui
leur est la plus proche est celle de la petite bourgeoisie
non salariée. I1 faut noter aussi la présence, dans ce qua-
drant, de la position politique de centre-droite et centre,
des femmes au foyer, de personnes se disant faiblement poli-
tisées, pratiquantes réguliéres et irréguliéres (ces trois
points trés proches les uns des autres); enfin, s'extrémi-
sant par rapport au premier facteur, de 1'archétype
"jdéologie" 2 et de 1'archétype "adéquation" 5. Ce dernier
est peu différencié par le deuxiéme facteur, ce qui veut
dire qu'il se partage équitablement entre conformistes
passéistes et conformistes modérés.

Du cdté des critiques modérées, on trouve
essentiellement des cadres du secteur public, ayant fait
des études supérieures. La position politique dominante
est centre-gauche. Les cadres du secteur privé ne sont pas
différenciés par le deuxiéme facteur et un peu par le pre-
mier (mais moins que ceux du secteur public). On trouve
également, mais proche du premier facteur, 1'archétype
"adéquation" 3 (répressif pour les comportements de pro-
fessionnels).

La zone des "critiques radicaux" n'est pas
marquée par la présence d'une classe ou fraction de classe
sociale. C'est la catégorie des apprentis-étudiants qui
en est Ta plus proche. Les caractérisations de cette zone
sont surtout d'ordre idéologique : position politique de
gauche, trés forte et forte implication politique, archéty-
pes "idéologie" 3 et 1 (les "critiques") archétype "adéqua-
tion" 1 (non-inerventioniste).
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LISTE DES ABREVIATIONS UTILISEES DANS LES ANALYSES FACTORIELLES

HOME
FEME
MARI
VEUF
DIVO
CELI
coup
RNSP
RE ++
REL +
REL =
RE --
SYND
NSYN
RSYN

POLI
NPOL
RPOL

AUTR
NAUT
RAUT

PO ++
POL +
POL -
PO --
ARGO
SOuUT
NORD
BETH
LYON
PARI
PRIM
SECO
TECH

homme
femme
marié (e)
veuf (ve)
divorcé (e) ou séparé (e)
célibataire
vit en couple
convictions religieuses ne sait pas
convictions religieuses trés importantes
" " plutdét importantes
. " pas trés importantes
! ! pas du tout importantes

participation au mouvement syndical
non-participation au mouvement syndical

refus de répondre a la question de participation
au mouvement syndical

=

participation & la vie politique

non-participation & la vie politique

refus de répondre & la question de participa-
tion & la vie politique

participation & une autre organisation
non-participation @ une autre organisation

refus de répondre a la question de partici-
pation & une autre organisation

convictions politiques trés importantes
" ! plutdt importantes
" . pas trés importantes
" ! pas du tout importantes
région d'Argonne
Sud-Ouest
Nord / Pas de Calais
région de Béthune
Lyon
Paris
niveau d'études primaire
niveau d'études secondaire
études techniques ou commerciales
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SUPE - niveau d'études supérieur

REFP - refus de se situer au point de vue politique
GAUC - gauche + extréme gauche

CEGO - centre-gauche

CENT - centre

CDRO - centre-droite

DROI - droite + extréme droite

NSPP - politique - ne sait pas

AGE1L - 16 - 24 ans

AGE?2 - 25 - 34 ans

AGE 3 - 35 - 49 ans

AGE4 - 50 ans et plus

AGRI - agriculteurs-exploitants

BOUR - industriels et gros commercgants

PBNS - petite bourgeoisie non-salariée

PRI1 - employés du secteur privé

PUB1 - employés du secteur public

PRI2 - cadres du secteur privé

PUB2 - cadres du secteur public

OUVR - ouvriers

JEUN - étudiants et apprentis

FFOY - femmes au foyer

REGU - " croyant, pratiquant réguliérement

IREG - " " irréguliérement
NCRO - non-croyant

CAGR - conjoint agriculteur

CBOU - conjoint industriel ou gros commercant
CBNS - conjoint petite bourgeoisie non-salariée
CBS1 - conjoint employé

CBS2 - conjoint cadre

couyv - conjoint ouvrier

NCON - sans conjoint

CINA - conjoint inactif

AGRP - pére agriculteur

BOUP - pére patron d'industrie ou du commerce
PBSP - pére petite bourgeoisie non-salariée
LIBP - pére profession libérale

BS1P - pére employé



BS2P
ouvp
NSPP
AGRM
BOUM
PBSM
LIBM
BS1M
BS2M
OUVM
NSPM
GPA1l
GPAZ
GPA3
GPA4
GPA5S
GPA6
GPI1
GPI?2
GPI3
GPI4
GPI5

pére
pére
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cadre
ouvrier

ne sait pas la profession du pére

mére
mére
mére
mére
mére
mére
mére

agriculteur

patron d'industrie ou du commerce
petite bourgeoisie non-salariée
profession libérale

employée

cadre

ouvriére

ne sait pas la profession de la mére
archétype "adéquation" 1
archétype "adéquation"

archétype "adéquation

archétype "adéquation"

2
3
archétype "adéquation" 4
5
a

n'appartenant pas a un
archétype "idéologie" 1
archétype "idéologie" 2
archétype "idéologie" 3

4

rchétype d'adéquation

archétype "idéologie"
n'appartenant pas a un archétype "idéologie".
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Les ouvriers, quant & eux, ne sont pas
différenciés par le premier facteur, mais par le deu-
xieme, du coté "extrémisés". Ceci veut dire qu'ils se
partagent en deux groupes, 1'un du c6té des conformistes
passéistes, 1'autre des critiques radicaux.

On remarque aussi que, ne sont pas discrimi-
nés par ces facteurs, les hommes et les femmes, les person-
nes d'dge moyen, celles se disant non-impliquées par leurs
convictions religieuses, 1'archétype "idéologie" 4. Les
employés du secteur privé et du secteur public sont un peu
discriminés par le deuxiéme facteur, les premiers du cote
des modérés, les deuxiémes du cO6té des extrémisés. De ce
fait, ils se rapprochent des ouvriers.

En résumé, les groupes sociaux les mieux
caractérisés par leurs positions par rapport aux zones
jdéologiques déterminées par les deux premiers facteurs
sont : les exploitants agricoles (conformisme passéistes);
les industriels, gros commercants et petite bourgeoisie
non-salariée (conformisme plus modéré), les cadres du sec-
teur public (critique modérée). La zone de la critique radi-
cale, qui &tait d'ailleurs apparue comme moins homogéne que
celles de conformisme, est essentiellement caractériseée
par des variables idéologiques, donc réunit des personnes
appartenant & plusieurs groupes sociaux, en particulier des
ouvriers, des employés du secteur public, des apprentis et
étudiants et, possiblement, des cadres du secteur privé.
Méme si ceux du secteur public se situent dans une position
plus critique sur Te premier facteur, ceux du secteur privé,
peu-discriminés par le deuxiéme facteur, sont en position de
se répartir entre modérés et extrémisés.

En terme de cohérence idéologique, les clas-
ses et fractions de classe ayant la plus grande cohérence
interne sont donc, d'abord les exploitants agricoles et les
industriels et gros commercants, puis la petite bourgeoisie
non-salariée et les cadres du secteur public. Les ouvriers
apparaissent divisés en deux fractions possiblement assez
contradictoires en termes idéologiques (°).

Les caractérisations idéologiques pertinen-
tes sont, d'une part les positions politiques, qui se ré-
partissent en échelle en suivant 1'ordre fourni par les
questions d'idéologie générale (°°), sauf la position centre,
qui se place a la verticale de la position centre-droite,
ce qui indique pour les répondant un partage entre zone de
conformisme passéiste et zone de conformisme modéré, méme
s'ils sont plus proches de la derniére; d'autre part, 1'im-
plication ou non-implication politique parafit déterminante,

(°)- Rappelons que ces résultats sont obtenus sur une population expérimen-
tale, donc qu'ils n'ont aucune valeur indicative pour 1'ensemble de
la population francaise.

(°°)- Droite, centre-droite, centre-gauche, gauche.
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1'implication vers la gauche, la non-implication vers la
droite. Enfin, 1'implication ou non-implication religieuse
joue un rdle important, la premiére rejoignant Ta droite,
la deuxiéme la gauche. Ces variables d'implication politi-
que et religieuses rejoignent en fait des positions idéolo-
giques extrémisées.

Enfin, 1'examen de la place des archétypes
"adéquation" confirme leur liaison avec des organisations
idéoTlogiques bien précises. L'archétype 5 (répressif pour
les marginaux, familialiste pour les mineurs, choisissant
le "cadre de la profession" pour les comportements
"bourgeois") se situe dans la zone de conformisme (extrémisé
sur le premier facteunr), partagé entre conformistes passéis-
tes et conformistes modérés. L'archétype 2 (version aussi
familialiste, mais plus modérée du 5) se situe dans la zone
du conformisme passéiste. Sa relative modération vient
probablement de 1'influence de la forte implication reli-
gieuse qui, tout en agissant fortement sur T'organisation
idéologique, doit atténuer les tendances répressives. L'ar-
chétype 3 (répressif pour les comportements bourgeois), se
partage, quant & Tui, entre critiques modérés et critiques
radicaux. Quant & 1'archétype 1 (non-interventionistes),
i1 est caractéristique des critiques radicaux et correspond
a2 leur remise en question des structures sociales.

En termes de classes et fractions de classe,
les archétypes 5 et 2 sont donc dominants chez les agricul-
teurs, industriels et commercants, petite bourgeoisie non-
salariée. L'archétype 3, quant & lui, est caractéristique
des cadres du secteur public et privé. L'archétype 1 est
plus 1'expression d'une organisation idéologique que d'un
groupe social particulier.

b)- Plan des facteurs 1-3 et 2-3.-

Sur le plan des facteur 1 et 3, la zone des
"sans réponses" n'est pas caractérisée par la présence de
groupes sociaux particuliers. On peut seulement noter que
Teur sont les plus proches les fractions de classe ayant
le niveau d'instruction le moins élevé (employés du secteur
public et privé, petite bourgeoisie non-salariée), les plus
jeunes (18-24 ans) et les moins impliqués par leurs convic-
tions religieuses et politiques. D'ailleurs, les deux seuls
indicateurs inclus dans le nuage sont les réponses "ne sait
pas" aux questions sur la position et 1'appartenance politi-
que. Par contre, les "sans réponses" s'opposent aux cadres
du secteur public, aux industriels et gros commercants,
aux apprentis-étudiants, aux personnes ayant fait des étu-
des supérieures, ayant des positions politiques de droite,
centre-gauche et gauche, fortement impliqués par leur posi-
tion politique, appartenant & tous les archétypes "idéolo-
gie" et aux archétypes "adéquation™ 1, 3 et 5.
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IT s'agit donc d'une opposition aux frac-
tions de classes susceptibles d'avoir, de par leur posi-
tion sociale et leur niveau d'études, une forte implication
idéologique -de droite ou de gauche- dans la vie sociale.

L'examen du plan des facteurs 2 et 3 confir-
me cette opposition, en ajoutant que les "sans-réponses"
sont plutdét du coté des "modérés" que des "extrémisés".

Par conséquent, on ne peut caractériser les
"sans-réponses" par leur appartenance & une classe ou frac-
tion de classe mais seulement par leur opposition & deux
d'entre elles, parmi les plus favorisées, et aux personnes
fortement assurées dans leurs implications politiques de
droite ou de gauche.

En résumé, 1'analyse factorielle fait appa-
raitre des clivages idéologiques correspondant & des con-
figurations d'adéquation bien différenciées. Le premier
axe -conformistes vs critiques- distingue les "familialis-
tes -répressifs pour les marginaux et "modes de vie" "des
répressifs pour les professionnels" et des "non-interven-
tionistes". Les groupes sociaux qui correspondent aux pre-
miers sont les agriculteurs, les industriels et gros com-
mercants et la petite bourgeoisie non-salariée. Ceux qui
correspondent aux seconds sont les cadres du secteur public
surtout et, moindrement, ceux du secteur privé. Les troisié-
mes ne se rapportent pas & un groupe social bien défini,
mais réunissent des ouvriers, des petits salariés, des ca-
dres et caractérise surtout les apprentis-étudiants. On a
donc essentiellement, en matiére de mode d'emploi des
institutions de prise en charge de la déviance,une opposi-
tion non-salariée vs salariés de haut niveau, les autres
groupes sociaux ayant des positions plus partagées.
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NOTES DU CHAPITRE 5

1 - Voy. l'analyse gu'en donne :
MOSCOVICT .(S.), La psychanalyse, son image et son public, Paris,
P.U.F., 1961.

2 - FAUGERON (C.) et Al., De la déviance et du contrdle social (représen-

tations et attitudes), Paris, D.G.R.8.T., 1975.

3 - par eX., in :
a) - MICHELAT (G.), PERCHERON (A.), L'hostilité aux jeunes et la
société traditionnelle, Paris, C.E.V.I.P.O.F. - F.N.S.P., 1971,

ronéo.

b) - PERCHERON (A.) et al., Les 10-16 ans et la politique, Paris,

Presses de la F.N.S.P., 1978.

¢) - ROBERT (Ph.) et FAUGERON (C.), La justice et son public, les

représentations sociales du systéme pénal, Genéve-Paris, Médecine

et Hygiéne-Masson, 1978, Chap. V.

L - Cpr. Op. cit. 2 = et 3 = ¢).

k!
1

par ex.

BOURDIEU (P.), La distinction, Paris, Ed. de Minuit, 1979.

6 - MICHELAT (G.) et SIMON (M.), Classe, religion et politigque, Paris,
Presses de la F.N.S.P. - Ed. Sociales, 1977, 2° partie.

7 - Op. cit. 3 - b).

8 - Op. cit. 3 - c).

Seee
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9 - Op. cit. 2.

10 - Cf. par ex. Op. cit. 6, ler chapitre, ainsi que Op. cit. 2, et :

MALEWSKA (H.) et Al., Attitudes envers les délits des jeunes,
Vaucresson, C.F.R.-E.S., 1979.
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On ne saurait conclure cette étude sans en
rappeler d'abord les Timites. Celles-ci sont tout naturel-
lement fixées, en premier lieu, par le caractere expérimen-
tal du travail. Mise au point de 1'instrument et des métho-
des, d'une part, mais aussi population expérimentale et non
échantillon représentatif. On ne saurait donc extrapoler

=~

les résultats a une population autre que celle interrogée.

Toutefois, la conservation de la structure
socio-professionnelle dans la population réduite (caracté-
risée par ses réponses aux questions "adéquation") par rap-
port & celle de la population globale laisse a supposer
1'existence de noyaux idéologiques consistants 4 1'inté-
rieur des classes, fractions de classe et groupes sociaux.
Ce sont ces noyaux idéologiques qu'il importait dans un pre-
mier temps de repérer, comme les plus caractéristiques des
groupes sociaux.

Et, indéniablement, ces noyaux consistants
-représentations du rapport entre comportements probléma-
tiques et . réponses sociales: correspondent & -s'inscrivent
dans- des structures idéologiques plus Tlarges caractéristi-
ques de groupes sociaux. Le clivage majeur est entre non-
salariés et certaines fractions de classe salariées, un
second clivage opposant ceux qui ont peu d'héritages (cul-
turels et/ou matériels). ou peu de certitude quant a leur
insertion sociale, aux nantis. En terme de modes d'emploi
des institutions de régulation et de contrdle, plus la po-
sition sociale est difficile -chez les non-salariés- plus
le repli familialiste est intense et plus les solutions
institutionnelles dures sont préconisées. On retrouve 1a
le syndrome défensif des fractions les plus fragiles de la
petite bourgeoisie non-salariée -qui rejoignent sur ce plan
les petits agriculteurs exploitants- dont la reproduction
sociale est menacée par la concentration des entreprises
agricoles, industrielles et commerciales. I1 importe, pour
ces fractions de classe, de se protéger 1a ol leur projet
de reproduction est le mieux assureé -la famille- en reje-
tant a4 la périphérie, aux bons soins des institutions,
tout ce qui a fait suffisamment preuve de son "anormalité”
pour &tre ainsi exclus des groupes primaires.

Bons soins d'institutions qui, d'ailleurs,
ne leur semblent pas trés efficace, en tout cas pour pro-
téger la société d'une désagrégation, d'une menace de chaos
qui leur parait inéluctable.

C'est que, dans la dialectique instances gé-
nérales (famille, école, travail...) et appareils spécifi-
ques de prise en charge des déviants (justice pénale, sys-
téme de santé-maladie, travail social...), les premiers sont
percus comme constituant la daviance en termes de dysfonc-
tionnement. Les seconds réduisent 1'incertitude qui découle
de ce dysfonctionnement en constituant la déviance en termes

o
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de répression, de soins, d'aide etc... Mais ils sont aussi
percus comme émanés du pouvoir central et ne peuvent étre
que des substituts du pouvoir local défaillant -ici surtout
représenté par le pouvoir que "j'ai dans ma famille"-.
Certes, ils permettent au manichéisme Tatent (clivage bons
Vs mauvais) de s'exprimer, mais dans la mesure ol les nor-
mes secré&tées par 1'organisation sociale se sont révélées
inopérantes (n'existent plus), et ol les régulations "bana-
les" n'agissent pas, les appareils spécifiques se trouvent
eux aussi, frappés d'impuissance et se disqualifient.

A 1'opposé de ce type de pensée =-sur 1'axe
conformisme -critique- se situent les non-interventionnis-
tes. Mais & quoi correspondent-ils, en termes de classe ou
fractions de classe ? S'il est facile de les caractériser
par une structure idéologique particuliére -les plus criti-
ques des "critiques" et les moins confiants en une améliora-
tion des conditions sociales par le biais d'un réformisme-
on ne peut les situer par rapport & une classe fondamentale;
ce qui pose le probléme de Teur statut. Certes, ils réunis-
sent certains des ouvriers, des employés et des cadres et
surtout, des personnes encore non-engagées dans la vie acti-
ve. Alors, trace d'un mouvement social -au sens de TOURAINE
(1)- & base culturelle ou position sursitariste d'une clas-
se d'dge ? A 1'appui de la premiére interprétation, la
perte des valeurs religieuses et la forte implication poli-
tique (mais qui peut &tre un artefact de Ta classe d'age).

A T'appui de la seconde, la présence des éléves-étudiants.
S'agit-il d'une promesse du lendemain ou d'une consolation

du présent, d'une utopie (créatrice) ou d'une mauvaise cons-
cience ? Seule une analyse sur des effectifs plus importants
permettrait d'en trancher. En tout cas, il s'agit bien 1a
d'une position limite dans 1le champ idéologique, certes cohé-
rente mais dont on ne peut pas dire grand chose en terme de
consistance sociale.

Autre est la position des cadres, surtout du
secteur public : résolument critiques mais agissant & 1'in-
térieur des institutions. Leurs positions idéologiques, ti-
rées vers un réformisme et marquées par une position politi-
que de centre-gauche, s'associent & une demande de répres-
sion desprofessionnels dont -notons-le en passant- aucun
n'est salarié. Antagonisme de fractions de classe en concur-
rence, critique de 1'intérieur ou les deux ? En tout cas,
un clivage idéologique important sépare les deux groupes.
Reste a savoir ce qu'il en est de leurs pratiques. En toute
hypothése, Ta fraction de classe des salariés de haut ni-
veau dispose, en matiére de mode d'emploi des institutions,
d'un pouvoir de négociation et, de plus, joue un rdle non-
négligeable dans Ta lutte idéologique. Que cette Tutte soit
pour eux 1'occasion d'un mode de reproduction technocratique,
dans 1'infiltration de 1'appareil d'Etat, est une autre ques-
tion qui dépasse largement les limites de cette é&tude.
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Restent les cas des ouvriers et des petits
employés. Les premiers, on 1'a vu, se trouvent partagés
-dans cette population expérimentale- entre conformisme
passéiste et critique radicale, attitudes familialiste-
répressive et non-interventionniste. I1 est probable que
les histoires individuelles expliquent en grande partie
ce partage : ascendance rurale et imprégnation religieuse
d'une part, ascendance urbaine et athéisme d'autre part
(2), probablement aussi incertitude de leur situation qui
les rapprochent des non-interventionnistes. Le plus clair
est leur position idéologique opposée & celle des nantis
bourgecisie non-salariée et cadres.

Quant aux petits employés, leur caractéris-
tique est de ne pas avoir une position claire. Sans doute,
en hypothése, incertitude de ceux qui n'ont pius la tradi-
tion et en tout cas pas.les moyens de maitriser les modes
d'emploi des institutions. Dans cette étude, ils ne cons-
tituent pas un groupe social défini par une position idéo-
logique homogéne.

On distingue donc, dans Tes quatre zones dé-
finies par les oppositions salariés vs non salariés, défa-
vorisés ou non insérés vs nantis, des modes d'emploi des
institutions bien différents. Seuls les derniers peuvent
s'autoriser des modes d‘emploi relativement Tibéraux, quoi-
que s'opposant entre eux. Les autres ont le choix entre
inclusion familialiste ou exclusion & tendance répressive
d'une part, non-intervention tous azimuths d'autre part (°).

Mais Ta recherche au niveau des représenta-
tions ne constitue qu‘une étape dans la compréhension des
processus pénaux -bien que cet angle d'attaque du probléeme
ait été trop longtemps sous-estimé-. Essentielle en ce qui
concerne la connaissance des processus de légitimation des
institutions et le rapport & la déviance, la recherche ne
peut rendre compte qu'imparfaitement des pratiques. Les re-
présentations sont objets "en-soi" de connaissance, en
tant que produites et productrices de rapports sociaux; et
1'on a vu que, dans cette population expérimentale, elles
sont loin d'étre uniformes. Mais elles ne sont qu'une des
composantes des mécanismes de renvoi : leur toile de fond
et, plus Targement, la trame des discours publics sur Tla
déviance et le réle des institutions.

La réaiité des pratiques est aussi 1'objet
d'autres déterminations. On a vu, dans cette recherche,
que 1'induction d'une possible proximité avec le candidat
déviant modifiait la représentation du rapport comportements
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(°)- Pour des comportements dont on a dit plus haut qu'ils ne donnaient
pas lieu & des réponses stéréotypées.
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problématiques-réponses sociales : Ie recours aux agences
de contrdle social -privées et plus ou moins publiques- ne
s'opérent plus de la méme fagon. Or, dans ia vie courante,
il s'agit souvent d'un proche ou dfune personne connue.
Ainsi, par exemple, Tes études de victimisation du L.E.A.A.
montrent que, pour 1000 personnes interrogées, 12,6 victi-
misations de violence sont le fait de personnes connues et

21,4 d'étrangers (plus de la moitié) (3).

Plus largement, les comportements sont, com-
me les représentations, déterminés structurellement (déter-
mination structurelle de classe). Mais cette détermination
se négocie en fonction des situations concrétes : contrain-
tes contextuelles, opportunités, etc... Par exemple, tel
qui aurait recours abstraitement & la police ne le fait pas,
par crainte de perdre plus qu'il n'aurait & y gagner. Il
est possible -et méme probable- que Tes situations concrétes
viennent moduler les disparités d'intervention mises en
évidence au niveau représentatif entre les groupes sociaux
ainsi que leurs types de recours effectif.

La figure 14 propose une modélisation des
différents déterminants du renvoi -pour le "renvoyant".
Elle fait 1'hypothése que certaines variables sont plus
déterminantes que d'autres, dans 1a mesure ol elles inter-
viennent & plusieurs niveaux.

Ce schéma fait apparaitre une boucle : com-
portements de renvoi -production du contrdie social spécia-
lisé- représentations -comportements de renvoi. Dans Tle
cadre d'une étude synchronique, on peut saisir ce bouclage
au niveau des représentations, en tant que résultat d'opé-
rations d'inculcation idéologique. Cette production, pour
réelle qu'elle soit, a un impact au niveau symbolique et
certains de ses aspects sont particuliérement repris, mis
en évidence par des intermédiaires agissant au niveau de
1'instance idéologique (par ex. les différents discours
sur la violence, la criminalité, la sécurité... tenus par
les mass-médias, les entrepreneurs idéologiques...).

De méme, les stratégies du contrdlie social
spécialisé se reflétent d'une part dans la production,
d'autre part dans les opportunités offertes. Ces deux grou-
pes de variables (stratégies et production) prennent un
statut interprétatif et ne sont pas & intégrer directement
dans 1'opérationnalisation du modéle.

Les comportements de renvoi apparaissent
comme 1'objet d'une triple détermination, dont 1'une est
structurelle (Ta détermination structurelle de classe)
et les deux autres contextuelles (contraintes et opportu-
nités concrétes, visibilité dés agences, possibilité de les
manipuler...) dépendent aussi de Ta place objective dans 1la
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structure sociale. On peut faire 1'hypothése que le poids
respectif de ces trois déterminants change selon la marge
de liberté accordée a 1'individu, le poids de Ta détermi-
nation idéologique augmentant en méme temps que la marge
de Tiberté.

Pour aller plus loin dans la connaissance
du phénoméne -dont 1'aspect "représentations" est mainte-
nant bien défriché- i1 importerait de mener des recherches
sur les comportements effectifs.

De telles recherches pourraient s'inspirer
des recherches de victimisation, & condition de les amé-
nager sérieusement. En effet, dans les formes utilisées
jusqu'ici, ces enquétes sous-estiment 1'importance de
certaines dimensions du renvoi ou ne les explorent pas
suffisament. La dimension idéologique n'est pratiquement
pas atteinte, et seulement par peu de questions portant
sur 1'image de la police. Les comportements facteurs de
victimisation, eux aussi, n'offrent qu'une gamme treés
restreinte. Quant aux traitements, ils ne vont jamais
plus 1oin qu'un tableau croisé. Enfin, un certain nombre

de précautions méthodologiques générales sont & observer,
comme 1'a montré SPARKS (4).

Or, aprés ce travail, on se trouve désor-
mais mieux armé pour entreprendre de telles recherches.
On dispose d'un instrument que 1'on peut maintenant sim-
plifier, pour atteindre Ta dimension 1idéologique tant
en ce qui concerne les réponses sociales a des comporte-
ments problématiques que pour la saisie de la zone idéo-
logique générale. On dispose également de deux recherches
qualitatives sur le renvoi du déviant, 1'une terminé (5),
1'autre en cours (6). Enfin, les méthodes de traitement
s'améliorent, dans un processus cumulatif, de recherche

en recherche.

IT conviendrait donc de profiter de tous
ces acquis pour aller plus loin dans la connaissance des
processus sociaux de contrdole de la déviance, ce qui ne
peut se faire maintenant que par 1'étude des comportements
effectifs et de Teurs pluri-déterminants. La voie est

maintenant ouverte.
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ForME A

QUESTIONNAIRE A POSER A UN FRANCAIS AFE DE 16 ANS OU PLUS

ICette enquéte porte sur ce que les gens
Ipensent des institutions.

Idont on peut dire qu'ils jouent un rdéle,
Ide plus ou moins prés, dans notre vie de
Itous les jours. Par exemple la médecine,
ITa police, 1'aide socialé ..

|

I1. Je vais vous montrer une Tiste de ce

I” & quoi ces organisations peuvent servir.

(PRESENTER ET LIRE LA CARTE N° 1)

Par exemple, si je vous dis "la police"
pouvez-vous me dire, en vous aidant de

cette carte, a votre avis ce que fait
surtout la police dans notre société
d 1'heure actuelle ?

Et maintenant, & votre avis, est-ce que

d'autre ?

Et la psychiatrie, que fait-elle sur-
tout dans notre société ?

Et
chiatrie fait encore autre chose ?

En particulier,
i1 existe en France un certain nombre d'or
lganisations, d'associations, de services,

. est-ce que, & votre avis, Ta psy-

I
I

I

I

I

|

I

I Tla police fait encore quelque chose
|

I

I

|

|

|

[

|

~ ?2 = 00 ler: 2e
- Refus de répondre = 01 choix choix
I1. La police .......u.un. I
:2, La psychiatrie ....... — 1T 1T 1
3. La médecine ..........
, nedec L
|4. La justice pour en-
| fants coovieiirineanas I T II | ]
|
I5. L'assistance sociale,
| 1'aide sociale ......... I
:6. La justice ..vvevocnns l

I7. Les éducateurs qui

| s'occupent des jeunes. ,

:30 Les petits groupes ou
: mouvements de jeunes-
I se (par ex. groupes de

, loisirs, scouts..)...|

9. Les groupes d'anciens
intoxiques, comme les

alcooliques anonymes
ou anciens drogués ..

]

2. Et maintenant, je vais vous présenter
une liste de comportements.

Pour chacun

-pouvez la regarder autant que vous en

de ces comportements on peut se deman-
der gquelle est ia solution la meilleure.
Voici une carte qui présente diverses
solutions. {PRESENTER ET LIRE LA CARTE
Ne 2).

Je vais vous laisser cette carte et voug

avez envie.

1.

06.

07.

08.

09.

10.

gll.

12.

Voici le premier comportement :

- Un jeune homme de 19 ans se pique &
1'héroTne.

Pouvez-vous me dire, a votre avis, ce

qu'il faudrait Te mieux faire pour la

personne qui agit ainsi ; avec laquelle

de ces solutions vous seriez le plus

d'accord ?

(RELIRE LE ler COMPORTEMENT SI BESOIN
EST, PUIS, APRES LA REPONSE, ENCHAINER
AVEC LES AUTRES COMPORTEMENTS, EN REPE-
TANT A CHAQUE FOIS "3 votre avis,
qu'est-ce qu'il faudrait faire pour
celui ou celle qu1 agit ainsi ?")

- ? =00

- Refus = 01

Un jeune homme de 19 ans se

pique & 1'héroTne

. Un policier gifle un jeune
homme & mobylette qui a com-
mis une 1égére infraction au
code de la route

. Le dirigeant d'une société
établit de fausses factures
pour dissimuler une partie de
ses bénéfices et donc payer
moins d'impdts

. Un homme d'une quarantaine
d'années mendie et dort dans
la rue

. Une personne en voit une autre
tomber sans connaissance dans
la rue et ne s'arréte pas pour

lui porter secours 4 ]

...........

--------

e ® 0 0aa0 a6 0a

-----------

------------------

Un industriel ne respecte pas
suffisamment les normes de sé-
curité, ce qui entraine un ac-
cident dans son usine

Un jeune homme de 19 ans, qui

se pique & 1'héroine,cambriole

une pharmacie pour se procurer

la drogue dont il a besoin ..

Une femme, enceinte de 4 mois

et demi et qui a peu d'argent

se fait avorter ] i
Une fille de 17 ans a des rap-
ports sexuels avec une autre

fille du méme &ge

Un garcon de 16 ans vole une
mobylette pour la vendre en
‘piéces détachées

Un homme qui semble un peu
"dérangé" arrache des boites

aux lettres

Par ses vétements et son allu-

re, un promeneur montre clai-
rement qu'il est homosexuel
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. Une jeune fille de 15 ans se

. Une fille de 20 ans, fumeuse

. Une personne qui voit un homm

. Un homme d'une soixantaine

. Une femme se fait avorter

. Un jeune homme de 19 ans se

. Tous les soirs, a son domicile,

. Un lycéen, par son comporte-

. Une femme de 40 ans a des rap-

. Une jeune fille de 16 ans

. Un artisan peintre fait du

. Un garcon de 16 ans emprunte

. Un jeune homme qui ne veut pas

. Au lieu de le répartir rapidement

entre les héritiers, un notaire garde
le nlus Tongtemps possibie 1'argent
d'une succession pour préter cet

argent avec intérét

---------

fait avorter sans autorisa-

tion

-------------------------

de haschich, en vend pour ob- -

Maintenant, je vais vous présenter que.
gopinions sur la famille, le travail, la
Hsociété. Avec chacune de ces opinions on
%peut etre d'accord ou pas d'accord. Vous-
iméme, qu ‘est-ce que vous en pensez. Voici
E1a premiére :

#3. Certains pensent que, a 1'heure actuel-
| 1le, dans les &coles, on ne surveille
pas assez la présence et la bonne tenue
des enfants. Etes-vous :

dans un grand magasin un ob-

jet d'une valeur de 30 Frs... |

en train de voler une voiture

ne prévient pas la police .

d'années montre ses parties
sexuelles dans un jardin pu-

blic

-------------------------

pour la 8éme fois

joint @ un groupe pour fumer

du haschich.......c.oovnn... 1

une personne boit de 1'alcool

Jusqu'a étre en état d'ivressg |

ment, trouble continuellement

le travail de sa classe

ports sexuels avec un garcgon

de 17 ans

s'enfuit de sa famille

travail sans facture, ce qui
lui permet de payer moins

d'impots

sans autorisation une mobylet-
te qui ne Tui appartient pas

pour se& promener

travailler passe son temps a
voyager en France et & 1'étranz

ger en faisant de 1'auto=-stop. i

! avec cette opinion ?

tenir 1'argent nécessaire a sa . Tout & fait d'accord «............ 2
propre_consommation .......... l © PTULOE d'ACCOPd wavennennnennnn, 3
. Un adolescent joue de la musi- . Plutdt pas d'accord ..o.vvevrnennn 4
que dans la rue et fait la . Pas d'accord du tout ............. 5
quéte ensuite ............... Lo 0
. Un médecin donne & un de ses - Refus de répondre ..........c.o.... 1
amis qui est industriel, Te .
dossier médical d'un ouvrier | _avec cette opinion ?
de son entreprise ............ 'B4. Certains disent qu'avant les &coles
- Un garcon de 14 ans, mauvais I~ étajent mieux que maintenant : on appre}
éleve @ 1'école, s'enfuit de nait aux enfants ce qui est bien et ce
Sa fam111e‘ ................... quj est mal. Etes-vous :
. Un mari boit et bat sa . )
FOMME oo s ] . Tout a f§1t d'accord ... ..vivnl.n, 2
. Malgré un jugement d'expulsion . P]utgt d acc?rd .................. 3
un pére de famille nombreuse . P]uto? pas d'accord .......0innn 4
refuse de quitter son logement . Pas d'accord du tout ............. 5
qui doit &tre détruit ....... | i et eiieseac it 0
. Une jeune fille de 17 ans vol - Refus de répondre ............. ... 1

§5. I1 y a plusieurs maniéres de concevoir

1'éducation des enfants. En voici
gueigues-unes : (PRESENTER LA CARTE N°3

~—

. Leur apprendre a obéir
. Leur apprendre a respecter

-----

ceux qui en savent plus

qu'eux

---------------------

. Leur montrer 1'exemple sans

les forcer ...veeviennennnns

. Les écouter et réviser
ses  propres opinions s'ils

ont raison

-----------------

. Leur apprendre & ne pas mal

juger ceux qui sont diffé-

rents d'eux ......iiiiiiiien
et 0
- Refus de répondre ............... 1

Classez-les en commencant par celle qui
vous semble la plus importante en finis-
sant par celle qui vous semble Ta moins
importante.

6. Certains disent que, dans une famille,
il arrive que ce soit les enfants qui
aient raison. Vous-méme, pensez-vous
que cela arrive ...

. Trés souvent ......iiiiioicnnanns 2
Souvent i e 3
cParfois t e e i e e 4
 JAMATS vttt et et 5
S P 0
- Refus de répondre ............... 1
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7. En général, selon vous, un enfant de liﬂ

O 16 ans devrait-il avoir son mot & dire
| dans les décisions familiales. Diriez-
I vous :
I . Oui, dans tous 1es €as ..cevevns 2 E , _
I . Oui, dans certains cas ........ .3 . Certains pensent qu'il n'est pas bon ’
| . Presque Jamais «..eeeeececonnans 4 pour les Jeunes enfants que leur mére;
[ . Jamads ceeeeeenen e i 5 travaille & 1'extérieur. Vous-méme, I
I = 7 it ieieseccsseseaccenacssananns 0 | pensez-vous que ce soit : i
: - Refus de répondre .............. 1 ! . Pas du tout mauvais ............ 2
| 8. Certains trouvent peu, acceptable . qu'unl § . Parfois mauvais ....cceenvnnnn.. 3
| jeune n'ait pas les mémes idées que . . Souvent mauvais ................ 4
.| ses parents, Vous-méme, pensez-vous . Toujours mauvais ....eoceoeenens. 5
| que ce soit : N S SR PR PR 0
I . Pas du tout acceptable ......... 2 - Refus de répondre .............. 1
| . Peu acceptable ...cviiiiinennans 3 ;
| . Plutot acceptable .......c.covn.n 4 |
| . Tout & fait acceptable ......... 5 .
I S 0 |
| - Refus de répondre .........oo.... 1 | &
lg{Et voici encore quelques opinions sur la famille et les enfants. Voulez-vous me dire si
vous étes d'accord ou non avec chacune d'elles.

Tout & fait Plutdét  Plutdt pas Pas d'accord Refus de
d'accord d'accord d'accord du tout ? répondre

A.I1 y a des enfants, quelle que
T soit 1'éducation qu'on Teur
donne, il n'y a rien a faire,
ils ont un mauvais fond ....... 2 3 4 5 0 1
B.L'essentiel, dans 1'éducation, ‘ ‘
est d'éviter que les enfants
aient de mauvaises fréquenta-
tIONS tivoreercooanoscccnonssss 2 3 4 5 0 1
C.Si les parents n'ont plus d'au-
torité dans la famille, tout va

I

|

I

I

I

I

1

|

|

I

|

I

: a vau-1'eau dans Ta société ... 2 3 4 5 0 1
|D. Certains pensent que 1'on ne :
| peut pas élever convenablement

| des enfants sans leur donner ;

| de bonnes corrections ......... 2 3 4 5 0 1
' 11. Certains disent qu'aujourd'hui Tes 13. Certains pensent qu 'on ne peut rien
™™ jeunes ont beaucoup trop perdu le attendre de bon de quelqu'un qui ne

| sens de la discipline. Pensez-vous ressent pas une gratitude et un pro-

| que ce soit ... fond respect pour ses parents. Pensez-
: . Tout & fait vrai ...vvcevnvennnn 2 vous que ce soit ...

| . Plutdt vrai coeviiiiieiiiii e, 3 . Tout & fait vrai ...ccvenenenn.s 2

| . PTUtdt faux covevvnnninieniacs 4 . PTutét vrad «ooieiiiiiiinaniaenn 3

| . Tout & fait faux .......vveennsn 5 . PTutdt faux .....cieeereronnnnan 4

; e S 0 . Tout & fait faux ............... 5

, - Refus de répondre .............. 1 e S 0
l12. Certains pensent qu'il est parfois diff- Refus de répondre .............- !
I™ ficile pour un jeune de se plier aux 14. Certains craignent que les jeunes ne
| désirs de sa famille. Vous-méme, pen- ‘reviennent drogués du lycée ou de

I sez-vous que ce soit ... T'université. Pensez-vous que c'est

! . Toujours facile ...oveeeenennnns 2 une crainte :

| . Parfois difficile ...oveueennnn. 3] . Tout & fait fondée ............. 2

| . Souvent difficile ....vvniuennn.. 4 . Souvent fondée .......covnenncnen 3

| . Toujours difficile .....c.vevene. 5 . Parfois fondée .......ceveeeeces 4

| S 2 0 . Pas du tout fondée ........cv... 5

! - Refus de répondre .............. 1 T S 0

: - Refus de répondre .............. 1




15. Certains

|
|
I
|
|
|
I
I
|
I

tante. Yous, pensez-vous que .

. C'est la chose Ta plus importante...
. C'est une des choses importantes ..
. Ce n'est certainement pas la chose

la plus importante
?

--------------------------------

----------------

disent que le maintien de
la famiile telle qu'elle a toujours
existé est la chose la plus impor-

. C'est 1a raison la plus importante ..
. C'est une raison parmi d'autres

. Certains disent que,

3 1'heure actuelle,

ce qui nuit le plus & 1'éducation des

enfants,
travail des parents.
sez-vous que ...

. IT y a bien d'autres raisons plus

1mportantes

---------------------------------

ce sont les conditions de
Vous-méme, pen-

v e
-----------------------

-----------------

2

1

| oo

k)

. Voici encore quelques opinions générales touchant a
Voulez-vous me dire a chaque fois, si vous étes d'accord ou pas avec

Tout & fait Plutét

nous vivons.
-elles ?

Plutét pas Pas d'accord

. Certains pensent que la télévi-

sion ne devrait pas faire des
émissions sur les homosexuels
ou les drogués

. Quand on sait que quelqu'un est

coupable, ce n'est pas la peine
de Tui donner un avocat.........

. Les gens qui ne veulent pas tra-

vailler représentent pour notre
société un poids inadmissible ..

. Ce qui ne va pas dans notre so-

ciété c'est qu'on refuse d'es-

sayer de comprendre les gens qui
ne se conduisent pas comme tout
le monde

-----------------------

. Aprés tout, chacun est 1ibre de

faire ce qu'il veut de son corps
méme de le détruire en se dro-
guant par exemple

--------------

. IT est de plus en plus difficile

de trouver un travail que 1'on
aime

---------------------------

. IT est difficile de supporter le

fait que toute société impose
des regles

---------------------

. Ce qui est grave a notre éooque,

c'est qu'il y a trop de gens qui
ne se conduisent pas comme il
faut

---------------------------

. Ceux qui ne veulent pas travailler

plutdét que de faire un travail
qui ne les intéresse pas ont
bien raison

--------------------

- La plupart de nos problémes se-

raient résolus si nous pouvions
mettre hors d'état de nuire tous
les gens immoraux

..............

- Quand on essaie de trop changer

les choses, en général elles
vont plus mal aprés qu'avant ...

. Quelqu'un qui a déja commis

un délit, on ne peut pas sa-
voir s'il n'a pas le mal dans
la peau

------------------------

. IT vaut toujours mieux que les

choses évoluent Tentement

.......

. Quelles que soient ses opi-

nions, un bon citoyen devrait
se so11dar1ser avec son pays,

P PO

d'accord d'accord d'accord du tout 2
2 3 4 5 0
2 3 4 5 0
2 3 4 5 0
2 3 4 5 0
2 3 4 5 0
2 3 4 5 0
2 3 4 5 0
? 3 4 5 0
2 3 4 5 0
2 3 4 5 0
2 3 4 5 0
2 3 4 5 0
2 3 4 5 4

divers aspects de la société ol

Refus d.



| —
I
I
!
|
l
|
|

IO6
Certains trouvent inadmissible que dans notre société, il y ait des cens qui refusent

16.

de travailler. Selon vous, est-ce...

. Tout a fait inadmissible
. Plutdét inadmissible
. PTutdt admissible
. Tout & fait admissible

--------------

19.

Certains pensent que les gros trafiguants
de drogue trouvent des protections dans
le monde politique. Pensez-vous que ce

soit ..

. Tout @ fait vral v iene i i 2
« PTutdt vrad e iii i 3
< PTutot Faux covveiiiiin e i i 4
. Tout & fait faux v.vvevnevrrnennnnns 5
N 0
- Refus de répondre .......c.ovvnvvnns 1

i . Non,
g - 2

;?Zb Certains pensent que, dans toute so-

|
|
|
l
|
|
I
I
I
I
|
I
|

20,

Selon certains, le plus important pour
le gouvernement est de maintenir 1'or-
dre. Vous-méme, étes-vous tout a fait

d'accord, plutét d'accord, plutdt pas

d'accord ou pas du tout d'accord avec

cette opinion ?

. Tout & fait d'accord ............ 2
. Plutot dlaccord vvvveiieiiin e nns 3
. Plutdt pas d'accord ......... ..., 4
. Pas du tout d'accord ............ 5
B 2 0
- Refus de répondre .........o.un.. 1

sez. Vous-méme, qu'en pensez-vous :
. Oui, i1 y a beaucoup trop de régles ....
. IT y en a juste assez ........occeeennnn
i1 n'y a pas assez de régles

--------------------------------------

------

----------------------

. Certains disent que dans notre société |
y a beaucoup trop de reg]es, d'autres df
sent au contraire qu i1 n'y en a pas as-

LR NN

~

ciété, il y a des moments de crise
passagére, puis on finit par résou-
dre les problémes. Vous-méme, étes-

21 Selon certains, autrefo1s c'était mieux

que maintenant parce qu'il y avait da-
vantage de moralité. Vous-méme, étes-

7.

vous ...
. Tout a fait d'accord ..vvevveenenens 2
. Plutdot d'accord v ieiiii e 3
. Plutdt pas d'accord .....ocoinviitn 4
. Pas d'accord du tout ...... ..o 5
e 0
- Refus de répondre ........ccoceion 1
_EE. Certains disent que, a 1'heure actuelle,
on pense plus & gagner de 1'argent qu'a
réaliser un travail bien fait. Pensez-
vous que ce soit ..
. Tout @ fadt vradd covvevrivnnrennenn 2
L PTULOt vradl oo e e 3
C PTULOL FaUX vvevriveenennranaenannns 4
. Tout & fait Taux ...vcvvevneanenon, 5
S U 0
- Refus de répondre ........viiviiiion 1
23. Pensez-vous que le gouvernement ait

le droit de saisir des journaux.
Diriez-vous que ...

. Non, c'est inadmissible ........ 2
. C'est parfois admissible ....... 3
. Ou1, c'est légitime ............ 4
- 0

------------------------------

- Pefus de répondre ...... e el

VOUS...
. Tout a fait d'accord ........... 2
. Plutot d'accord .....cieenunnes 3
. PTutdét pas d'accord .....ooieen 4
. Pas d'accord du tout ........... 5
i et 0
- Refus de répondre ..........c... 1

26. Certains disent que, dans notre so-
ciété, tout va de mal en pis et que,
si ce]a continue, on va vers une ca-

tastrophe. Pensez—vous que cette
opinion soit ..

. Tout & fait vraie.........oeovtn 2
. Vraie, mais un peu exagérée ... 3
. Trés exagérée ......veeevevenons 4
. Pas du tout vraie ...... ... 0.0 5
P 0
- Refus de répondre .........cc00n 1

IT y a des employeurs qui refusent
d'"embaucher quelqu'un qui a fait de

la prison. Pensez-vous qu'ils aient :
. Tout & fait raison .........cv.. 2
. PTutdt raison covvevniieenn e 3
. PTutdt tort oo eieiiniiien s 4
. Tout a fait tort ... i 5
B 0
- Refus de répondre .............. 1

28. 0On est a une époque ol les connais-
" sances et les techniques permettent
a la société d'évoluer favorable-
ment. Pensez-vous que ce soit...

. Tout a8 fait vrai .......ccveens. 2
. PTutdt vral voeeiiie it 3
. PTutot fauX vvvevvenvnnieoannaas 4
. Tout @ fait fauxXx ...ocvevcennens 5
e i et is et ae e 0
- Refus de répondre ........c.... 1




29. Certains disent que,

en France,
cisions des tribunaux sont presque
toujours justes, d'autres disent
qu'elles ne sont pas justes du tout.

les dé-

I
|
|
l Vous-méme, diriez-vous que, en France, CARACTERISTIQUES
l les décisions des tribunaux sont : SEXE
l p . . HOMME o vvveiieneneeennennns
| . Presque toujours justes ........ 2 F
| . Le plus souvent justes ......... 3 CMME «ovrrr oo
| . Souvent justes ...iiieiiiienianen 4 AGE

. Trés j __” .
g pe souent dustes g bt (o0 clai)
: - Refus de répondre .............. 1 . ETAT CIVIL :
'30. I1 y a des gens qui deviennent délin- . Marié(e) coieiiiiiii i
: quants. Certains disent que c'est sur- cVeuf(ve) civiiii i
; tout parce qu'ils n'ont pas assez de . Divorcé(e) ou séparé(e) .........
| force de caractére, d'autres que c'est . Célibataire ...vvvivnivinnneannnns
| §ur§outvparceaque la so$1été]$st ;n— . Vit en couple «-- cesereeananienns

juste. Vous-méme, avec laquelle de - ~
1 ces opinions étes-vous le plus d'ac- . Exergez vous actuellement une pro
I cord ? fession :
i ) i
: I1s n'ont Das assez de force de . gU'l '..l::i: .......................
! CArACEBIE uvteereeiiieeennnrens 2 - Nome Eteég AR
i . C'est surtout parce que la so- A u 132. """""""""
i ciété est injuste ... ..., 3 » APPYENLT cowvvvvnrronnnnes
i S et e et e 0 .
| - Refus de répondre .............. 1 ) E:;;21§§ %é&é} """""" 2
‘ . Femme au foyer ...........
131, Les gens expriment, & propos de la si- Vit de ses ventes ........ !

tuation en France, des op1n1ons diver-
ses, En voici trois. Vous-méme avec
laquelle de ces op1n1ons étes-vous

le plus d'accord ? (MONTRER LA CARTE
N® 4 ET LIRE)

. Avant, c'était beaucoup mieux que

maintenant et on ferait bien de
revenir aux principes d'autrefois .. 2

. Bien slr, tout ne va pas pour le

mieux, mais il n y a pas de raison
pour que 1'on n'arrive pas a ame-
11orer progress1vement les choses... 3

. I1 n'y a pas moyen d'arranger les

choses si on ne change pas compléte-

. SI RETRAITE : Quelle est la derniére
profession que vous avez exercée ?

........................................................................

...................................................... (en clair)
L Salari@ .o i 1
. Patron ou gérant non salarié ... 2
. Gérant salarié .......vovuenennn 3
. Agent de 1'Etat ou des collec-
tivités publiques .............. 4

ment de type de société ............ 4 i
P 0 ]
- Refus de répondre ......ccvveinennn 1 {

132. I1 arrive que certains films soient
interdits par la censure. Pensez-vous

aue la censure soit une bonne chose ?
Diriez-vous que ..

. Non, c'est inadmissible ......... 2
. Non, en principe, mais parfois
admissible ...veveiiiiiiiiiien., 3
. Oui, c'est souvent Tégitime ..... 4
. Oui, c'est tout a fait 1égitime.. 5
e e 0
- Refus de répondre ......ccoenatn 1

o

< SI OUI & qu. 4 : PROFESSION DE LA

.................................................................. (en clain

. Salarie
. Patron ou gérant non salarié ...2
. Gérant salarié
. Agent de 1'Etat ou des collec-

tivités publiques

--------------

PERSONNE INTERROGEE :




. Pratiquez-vous ...

7 ST MARIE(E) oU VIT EN GOUPLE o . Togtes 1§s semaings ............. 1
| = PROFESSION DU CONJOINT (ou derniére . 2 @ 3 fois par mois ............. 2
I profession ‘exercée en cas de cessation . 1 fois par mois RS TR R EEEE 3
| d'activité) . Quelquefois dans T'année ........ 4
| ' L JamaTls s e 5
e s (en clain Diriez-vous que vos
| Y- N - o = 1 convictions religieuses sont impor-
: . Patron ou gérant non salarié .... 2 tantes ou pas dans votre vie ?
- Gérant salarié ...l 3 . Trés importantes ............... 2
| . Agent de 1'Etat cu des collecti- . PTutét importantes ............. 3
| vités publiques ................. 4 . Pas trés importantes ........... 4
| . Sans profession ......... e 5 . Pas du tout importantes ........ 5
|8. Que]]e est ou que‘l'le éta.it ]a profes_ - 7 .............................. O
™ sion de votre pére ? (Si plusieurs - Refus de répondre .............. 1
| professions : celle qui a été la plus . Participez-vous activement & la vie
| importante dans sa vie) : . d'une ou plusieurs associations ou
| mouvements, par exemple : profession-
| tteeenrereeetnerenianteeaeeanassnceencennassarnrrannnrnsosaresrnnns (en claj nelle s de ]O'iS'h"S, po]jt-ique’ Synd-i..
' , cale, religieuse, de consommateurs,
| e SATArTE ittt 1 de locataires, de copropriétaires, de
| . Patron ou gérant non salarié .... 2 parents d'éléves, etc... (FAIRE PRE-
: . géraztdsaqégzét....é ..... ii..ét.‘ 3 CISER COMME CI-DESSOUS, UNE REPONSE

. Agent de 1'Etat ou des collecti- PAR LIGNE) Refus de

: ¥1tes pubTiques «.vvuevrveeeennns g OUI NON répondre
P e . syndicale ........ 7 3 T

9. Quelle est ou quelle étajt la profes- . Politique ........ 2 3 1

sion de votre mére (si plusieurs pro- . Autre ..., 2 3 1

fessions : celle qui a été Ta plus
importante dans sa vie)

.Et au point de vue politigue, ol avez-

vous le sentiment de vous situer ?
(MONTRER LA CARTE 5)

Lyon c-c.oco;outeo.oaso-ooo--o 5

| _ . Extréme-gauche (A).............. 2
| .Sa]amé..................::.... 1 . Gauche (B) ...vverneennnninnnn. 3
| . Patron ou gérant non salarié ... 2 . Centre-gauche (C) .............. 4
| . Gerant salari@ ....eeeenennneen. 3 cCentre (D) v, 5
| . Agent de 1'Etat ou des collecti- . Centre-droite (E) .....covivn... 6
| vités publiques .....vvvveeennn 4 . Droite (F) v, 7
| . Au L0 NZ=] A 8 . Extréme-droite (G) ............. g
e e e
10.Le dernier atablissement scolaire que - Refus de répondre .............. 1
T vous avez fréquenté comme &léve ou &étu- 16. Diriez-vous que vos convictions po-
| dia_mt, gtait-ce un établissement d'en- - ]itjques sont 'importantes ou pas
: seignement : : dans votre vie ?
| . Primaire ..ioiiiiiiiiiiiiiiiiens 1 . Trés importantes .............. 2
| . Primaire supérieur ............. 2 . Plutot importantes ............ 3
| Secondaire ce.iiiiiiiiiieenianes 3 . Pas trés importantes .......... 4
| . Technique ou commercial ........ 4 . Pas du tout importantes ....... 5
| . Supérieur (université, grande R P S 0
| < Toto 1= 5 - Refus de répondre ............. 1
| . Pas d'études ............. ...l €
_ 11.Etes-vous croyant ? 17. REGION :
: . Région d'Argonne .coccseccosve 1
Slon (DI ] - udtuest s 2
. Ne sait Pas +vveviienriinnnnnnn. 0 |14 . Ngrd/Pas de Calais scceerereee i
. Refus de répondre .............. 1 » Bothune ...c.ecoccccecececce..

|
I
|
[
|
|
|
|
!
l
|

Paris 008 0c0000000006CB0000RE 6







Pour la forme B du questionnaire, la question 2
a été présentée de la facon suivante :

Parmi les comportements que je vais vous

lire, il y en a qui pourraient étre le fait

de quelqu'un que l'on connalt. Par exemple :

- un garcon de 14 ans, mauvais éléve a
l'école, s'enfuit de sa famille.

Si un fait de ce genre arrivait dans votre
famille ou parmi vos proches, a votre avis,
qu'est-ce qu'il faudrait le mieux faire,
pour la personne qui agit ainsi, avec
laquelle de ces solutions seriez-vous le
plus d'accord ?

(RELIRE LE 1ler COMPORTEMENT, SI BESOIN EST,
PUIS, APRES LA REPONSE, ENCHAINER AVEC LES
AUTRES COMPORTEMENTS, EN REPETANT A CHAQUE
FOIS : "a votre avis, qu'est-ce qu'il
faudrait faire pour celuil ou celle qui agit
ainsi 2" JUSQU'A EPUISEMENT DE LA PREMIERE

LISTE) .







II.1

A NNEXE II

- population -




Catégories socio=professionnelles

II.Z

Nombre fixé

Forme A Forme B pour chaque
forme
1. Agriculteurs 30 30 30
2. Ouvriers 71 70 67
3. Employés 90 82 78
4. Cadres moyens 66 67 60
5. Cadres supérieurs 55 54 50
6. Professions libérales 16 17 20
7. Patrons de 1'industrie ou du
commerce 7 10 15
8. Petits commergants 24 26 20
9. Artisans 20 16 20
10. Jeunes (apprentis, étudiants) 32 33 40
TOTAL 412 407 400
Sexe
Nombre fixé
Forme A Forme B pour chaque
forme
- Hommes 215 211 210
« Femmes 197 196 190
Dont actives : 144 143 139
Inactives : 53 53 51
TOTAL 412 407 400




IT.3

Lieu d'habitation

Nombre fixé

Forme A Forme B pour chaque
forme

Sud=-Ouest

Région de Auch 37 38 37
Argonne 15 15 15
Nord/Pas de Calais 31 33 22
Région Parisienne 150 149 146
Agglomération Lyonnaise 116 115 112
Région de Béthune 63 57 68
TOTAL , 412 407 400







ITII.1

A NNEXE IIT

- Note sur la méthode de classification automatique -




I1T1.2

La méthode d'hypothése nulle de classifica-
tion automatique part d'un ensemble E de données expéri-
mentales recueillies sur lequel on définit un indice de
similarité I qui doit mesurer la ressemblance entre deux
sous-ensembles quelconques de E. En se basant sur cette
mesure, on construit une arborescence des classifications
de E dans laquelle chaque niveau correspond a une certaine
classification de tous les éléments de E allant de la
plus détaillée, le premier niveau, dans lequel chaque
élément de E est distinct dans la classification, a la
plus générale, le dernier niveau, dans lequel tous les
éléments de E sont groupés dans une seule classe.

Dans l'arborescence de classifications ainsi
construite, la méthode permet de faire ressortir les niveaux
les plus significatifs par l'utilisation d'une mesure de
ressemblance analogue a celle de l'indice de similarité I
défini sur les sous-ensembles de E. Ce nouvel indice de
similarité J est défini sur l'ensemble de tous les rangements
de paires constitués par 1l'application du premier indice I. -
Autrement dit, partant d'une certaine collection A d'objets
(par exemple, une collection des sous-ensembles de E) on
lui applique un certain procédé qui engendre un nouvel objet
B auquel on applique a son tour un procédé analogue au
précédent.

Nous étudierons successivement :

e 1'indice de similarité utilisé ;
. la construction de l'arborescence de classifications ;

. la recherche des niveaux les plus significatifs d'une
arborescence ;

. la caractérisation de ces niveaux comme les configurations
recherchées.

A. - INDICE DE SIMILARITE -

Nous supposons que l'ensemble E des données
recueillies et l'ensemble D des traits descripteurs sont
chacun finis. Notons D (a) la collection de tous les traits
descripteurs que possédent nos données a. Pour une paire (a,b)
de données nous pouvons définir quatre nombres :

s : le nombre de traits descripteurs possédés a la fois
par a et par b ; on écrira : s = |D (a)AD (b)|, s est égal
au cardinal de l'intersection de D (a) avec D (b).

u : le nombre de traits descripteurs qui sont possédés
par a et qui ne sont pas possédés par b ; on écrira
u=|D (a)NCD (b)| , u est égal au cardinal de l'inter-
section de D (a) avec le complément dans D de D (b).

o/-oo



III.3

v ¢ le nombre de traits descripteurs qui ne sont pas
possédés par a et qui sont possédés par b ; on écrira

vV = £CD (a)A D (b)) , v est égal au cardinal de 1l'inter-
secti

n du complément dans D de D (a) avec D (b).

t : le nombre de traits descripteurs qui ne sont
possédés ni par a, ni par b ; on écrira t =|CD (a)N(CD (b)
t est égal au cardinal de l'intersection du'complément de
D (a) avec le complément de D (b).

La somme s + u + v + t = d est constante car
elle est égale au nombre d de traits descripteurs ; c'est-
d-dire qu'elle est égale au cardinal de D .

I1 est évident qu'un indice de similarité I
qui ne prendrait pas en considération les quatre nombres :
s, u, v, et t, ne conviendrait pas. Toutefois, il faut
donc considérer que, puisque nous ne travaillons qu'avec
des ensembles finis, nous pouvons nous limiter & I (s,u,v)
en effet, dans ce cas, t est fonction des trois nombres

s,u et v et du cardinal d de D.

D'autre part, pour é&tre utilisé comme mesure
de similarité un indice doit satisfaire les trois condi-
tions suivantes :

(i) monotonie croissante par rapport & s : I (s,u,v,)croit
(resp. décroit) quand s croit (resp. décroit).

(ii) symétrie par rapport @ u et v : la ressemblance ne
change pas quand nous interchangeons u et v.

(iii) monotonie décroissante par rapport a u et v :
I (s,u,v) croit (resp. décroit) quand u ou v décroit

(resp. croit)e.

Les indices de similarité qui remplissent
ces trois conditions ont été étudiés par LERMAN (1).

Soit m, resp. n, le cardinal de D (a),
resp. D (b). Nous supposons que le sous-ensemble D (a)
est fixé et nous associons a D (b) un sous-ensemble aléa-
toire Y (de cardinal n) de l'ensemble D de tous les traits

we

descripteurs. Plus précisément, avec D (a) fixé, nous allons

tirer au hasard dans D un nombre n de traits descripteurs
pour former le sous-ensemble Y. Nous supposons que l'en=
semble D est muni d'une probabilité uniforme : c'est-a-dire
que chaque trait descripteur a autant de chances d'étre
tiré. Soit s (a) le cardinal de l'intersection D (a) Y ;
notre indice de similarité, I (s,u,v) est alors une mesure
de la valeur de l'intersection observée, D (a) D (b), par
rapport a l'hypothése nulle de ce tirage aléatoire dans D.

o/o-o




1T1.4

I (s,u,v) est donné par la formule suivante :

I (s,u,v) = (s-p)//p

ol M est la moyenne de s (a) lorsque Y parcourt la distri-
bution de l'hypothése nulle ( 1Yl = m) ; c'est-a-dire

que = (m.n) /d. Cette formule permet d'estimer la proba-
bilité que s (a) soit strictement plus petit que s a partir
de la différence entre le nombre de traits descripteurs
dans l'intersection D (a) @1 D (b) et le nombre de traits
descripteurs dans une intersection aléatoire D (a)NY.
Cette différence, s - p, divisée par 1'écart-type, VA
qui est une mesure de la dispersion normalement attendue
dans une telle situation statistique) nous donne l'indice I
(syuy,v,)e A I (s,u,v) nous faisons correspondre la proba-
bilité, P (s,u,v), de trouver une valeur inférieure ou
égale & celle observée, et ceci toujours dans l'hypothése
nulle. Nous appelons cette probabilité la vraisemblance

du lien entre a et b (2).

Schématiquement, s'il y a une grande proba-
bilité que s (a) soit strictement plus petit que s, alors
a et b se ressemblent beaucoup. Prenons comme exemple le
diagramme de VENN de la figure 1 : la superficie des cercles
dans cette figure correspond a leur cardinal. Par hypotheése
les cardinaux sz D (b), Y', Y'', Y''' sont égaux. Mais
s (a)" et s (a)"' sont plus petits que s, et un cercle
arbitraire de la méme superficie que D (b) aurait trés
probablement une intersection avec D (a) qui serait plus
petite que s. On en déduit que a et b sont assez ressem-
blants dans ce cas ; ce qui correspond en effet au diagramme.
LERMAN a montré (3) que l'on obtient le méme indice de simi-
larité, et, donc, la méme probabilité si au lieu de fixer D
(a), on avait fixé D (b) et associé a D (a) un sous-ensemble
alédatoire X de cardinal m. Il en résulte que 1l'indice I
(s,u,v) est clairement symétrique par rapport a D (a) et
D (b).

Jusqu'ici nous avons considéré l'indice de
similarité et sa vraisemblance correspondante seulement par
le biais de la mesure de ressemblance entre deux comporte-
ments a et b. En définissant une fonction numérique de
l'ensemble E X E des paires de données, ou E est l'ensemble
de toutes les données expérimentalement recueillies, nous
possédons un moyen de mesurer la ressemblance entre les
éléments de chaque paire de données. D'une fagon analogue
nous pouvons définir une fonction numérique de l'ensemble
de tous les traits descripteurs qui apparaissent dans la
description des données.

Ce méme procédé peut étre utilisé dans
n'importe quelle expérience ol les données recueillies
consistent en un nombre fini de comportements distincts
qui ont été décrits lors de l'expérience par un nombre
fini de traits descripteurs qui sont : soit présents, soit
absents pour chacun des comportements.
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Figure 1

Diagramme montrant un exemple d'assez

grande ressemblance entre a et b
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B. - LA CONSTRUCTION D'UNE ARBCRESCENCE DE
CLASSIFICATIONS

Comme nous l'avons dit précédemment les
arborescences de classifications sont conduites a partir de
la mesure numérique de ressemblance fournie par un indice
de similarité. Puisque nous avons défini 1l'indice que nous
avons utilisé et la vraisemblance correspondante, nous
pouvons passer a la construction d'une arborescence. De
nouveau, hous considérons le cas de l'ensemble E X E de
toutes les paires de données sur lequel nous avons défini
l'indice I (s,u,v) et la vraisemblance P (s,u,v). Etant
donné que cette notation confond les objets définis sur
E X E et sur D X D, nous écrirons dorénavant I (a,b) et
P (a,b) gquand il s¥ aglt d'objets définis sur E X E et I (x,y)
et P (x,y) pour ceux définis sur D X D.

Or, une arborescence de classifications se
construit d'une fagon progressive en mettant dans une méme
classe les éléments (1c1, les données) qui se ressemblent
le plus par rapport & la probabilité P (a,b). Plus précisé-
ment, nous partons du niveau 1 auquel correspond la classifi=-
cation la plus fine ou chaque classe ne contient qu'une seule
donnée. A chaque niveau successif nous formons une nouvelle
classe en mettant ensemble les deux classes les plus ressem-
blantes du niveau précédent. Nous appliquons cet algorithme
jusqu'a ce que nous arrivions a la classification la plus
générale dans laquelle il n'existe qu'une classe qui comprend
toutes les données.

En utilisant l'algorithme progressif associé
4 cette mesure de similarité le programme d'ordinateur incor-
poré a la méthode de LERMAN construit une premlere arborescence
de classifications qui s'appelle l'arbre détaillé. L'étape
sulvante de la méthode consiste & réduire cet arbre détaillé
a ses niveaux les plus pertinents.

C. - LA RECHERCHE DES NIVEAUX LES PLUS SIGNIFICATIFS

Comme nous l'avons dit précédemment cette
recherche est effectuée par une application homogéne du méme
procédé : c'est-a-dire que nous partons de w (E), l'ensemble
des valeurs numériques résultant de la mesure de ressem-—
blance I (a,b) définie sur E X E pour ensuite mesurer par
un indice de similarité analogue la ressemblance entre w (E),
et la classification associdée & un niveau donné de l'arbre
détaillé. Cette mesure est directement liée a la déformation
que subit la pré-ordonnance (définie par w (E)) dans E X E
en passant du niveau 1 & un autre niveau donné de l'arbre
détaillé.

arE
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D'une part w (E) est un ensemble de
valeurs numériques totalement ordonne, d'autre part a chaque
palre (a,b) dans E X E est associde la valeur numérique I(a,b).
I1 s° ensult que pour toute paire de paires (a,b) et (c,b)
dans E X E, nous avons : soit I (a,b) <: I (c,d); soit
I (c,d)<;~ I (a,b). Donc nous dirons (a b) (c,d) si, et
seulement si I (a,b) ™ I (c,d). Ceci est la préordonnance

définie sur E X E par’w (E).

- La classification associée a un certain
niveau donné, divise l'ensemble E X E en deux sous-ensembles
disjoints : l'ensemble R des palres de données qui se trou-
vent réunies dans une méme classe A ce niveau et l'ensemble S
des paires de données qui se trouvent séparédes dans des clas-
ses différentes a ce niveau. Pour (a,b) dans R et (c,d) dans S,
nous avons (a,b)  (c,d) mais pas (c,d)< (a,b) ; nous compa-
rons cette preordonnance hypothethue sur R X S avec celle
qui est engendrée par w (E). Nous dénotons G (w) l'ensemble
de tous les couples de paires {(a,b), (c,d)) ou (a,b) et (c,d)
sont dans E X E et, de plus, I“(a,b) 2} I (¢,d) et pas

I (c,d) ;7 I (a,b). De plus posons : .
h = cardinal [? (w) R X %] 3

autrement dit h est le nombre de couples de paires de données
dans R X S qui sont dans une relation d'inégalité, par
rapport a w (E), compatible avec la partition de E X E
définie par R et S.

Nous avons dit que nous ferions ressortir
les niveaux les plus 51gn1f1cat1fs de 1'arbre détaillé par
une méthode homogéne qui consiste & appliquer un méme pro-
cédé aux différentes étapes. Cette homogénéité devient
manifeste en comparant d'une part, l'indice de similarité I
(s,u,v) avec un autre indice de similarité que nous allons
deflnlr sur les niveaux d'un arbre détaillé et d'autre part,
le ré6le que jouent respectivement les nombres s et h dans
ces deux types d'indices. Nous avons déja explicité le rdle
et le comportement de s dans le cadre de 1l'indice de simi-
larité I (a,b). Pour h la situation est plus complexe mais
rigoureusement analogue.

Puisque nous possédons 1l'équivalent du
nombre s, nous pouvons formuler notre indice de similarité
qui mesurera la ressemblance entre un niveau donné de
l'arbre détaillé et la structure de départ qu'est la préor-
donnance définie sur E par w (E). En effet, soient e le
cardinal de R, f le cardinal de S et g le cardinal de E X E,
la valeur moyenne de h par rapport a toutes les partitions
du méme type que celle qui correspond au niveau donné et par
rapport a toutes les relations binaires définies sur E
s'approche asymptotiquement a e.f/2 avec une variance de
e.f (g + 1)/12 (4). Ici, le deuxiéme aspect de l'homogénéité
de la méthode devient évident car notre nouvel indice est
l'homologue de 1l'indice I (s,u,v).

o/ oae



III.3

Ce nouvel indice P est donné par :

he e.f

P = 2

\[‘e.f (g + 1)/12

Nous appelons P la mesure de signification
globale. Pour deux niveaux successifs N et N + 1 d'un arbre
détaillé, nous appelons la mesure de signification locale
la différence P (N + 1) = P (N) entre la signification
globale a N + 1 et la signification globale & N. Enfin, nous
appelons les niveaux les plus significatifs d'une arbores-
cence les niveaux qui correspondent a un maximum local du
taux d'accroissement de la mesure de signification locale.

Un arbre détaillé réduit a ses niveaux les plus significatifs
est appelé un arbre condensé de classifications. Nous présen-
tons ici comme exemple (figure 2) 1l'arbre condensé de classi-
fications des comportements qui nous est fourni par le
programme d'ordinateur incorporé & la méthode de LERMAN qui
est le résultat de l'analyse d'une expérience en psychologie
génétique.

Lorsque nous traitions les indices de simi-
larité nous avons pu mutatis mutandis, définir les indices
de similarité sur D X D a partir des définitions sur E X E 3
de la méme maniére nous pouvons construire un arbre détaillé
des traits descripteurs a partir de l'arbre des données.

D - CARACTERISATION DES NIVEAUX LES PLUS SIGNIFICATIFS

En vue de caractériser les configurations
susceptibles d'apparaitre dans les données expérimentales,
nous nous référons aux valeurs de la variance de la signi=-
fication globale pour repérer les deux ou trois niveaux les
plus significatifs dans l'arborescence de classifications
des données. Par exemple, le niveau le plus significatif
correspond a la classification effectuée dans l'expérience
en psychologie génétique mentionnée supra, sur l'ensemble des
comportements indiqués par la marque I sur l'arbre condensé.
De méme, la marque II dénote la classification qui correspond
au deuxiéme niveau le plus significatif dans cette expérience.

Pour aider a caractériser les niveaux les
plus significatifs et pour expliciter 1l'information qui est
encore implicite dans l'arbre condensé de classifications
des données nous le croisons avec l'arbre condensé de classi-

fications des traits descripteurs. Ce croisement cartésien

est appelé la table croisée des données et nous permet de
traiter les traits descripteurs comme classe de traits sem-
blables dans la description des niveaux les plus significatifs.
D'autre part, ce genre de table offre une présentation com-
pléte de toute lt'information expérimentale dont nous disposons
dans une expérience. De ce fait, le secteur a accés a toutes
les données pour effectuer n'importe quel travail de comparai-
son ou de critique.
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Puisque les classifications les plus
signifiantes dans la table croisée sont basées sur les
seules ressemblances entre comportements et qu'elles corres=-
pondent de ce fait aux structures les plus significatives
de l'information recueillie, nous proposons de les consi-
dérer comme Ies configurations recherchées.

La méthode LERMAN n'offre pas, a priori
de caractérisation de ces classes les plus significatives.
Nous envisageons une autre expérience en sociologie dans
laquelle 1l'utilisation de la classification automatique
devrait nous permettre d'arriver a une caractérisation
rigoureuse d'une classe significative de données. Cette
classification s'effectuerait en faisant une classification
automatique de traits descripteurs mais limités uniquement
aux données de la classe a caractériser. Les niveaux les
plus significatifs de cette nouvelle classification nous
donneraient la caractérisation voulue.
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CONCLUSIONS

LERMAN a montré (5) que pour les indices
de similarité qui vérifient les trois proprletes ax1omat1ques
gue nous avons mentionnées supra, la preordonnance associée
devenait indépendante de 1'indice choisi si la variance du
nombre d'attributs possédés par une méme donnée était faible.
Comme la visée experlmentale en sociologie est trés souvent
la caractérisation d'un phenomene de faible ampleur, nous
esperons que notre méthode qui intégre le travail de LERMAN
peut st appllquer 3 beaucoup d'autres expériences. Cependant
méme si l'on n'a pas affaire & ce type de situation privi-
leglee, il existe un choix d'indices de similarité adaptés
a tel probléme partlculler et susceptibles de traiter
dtautres types de données expérimentales.

Outre le fait que le résultat de LERMAN
délimite un domaine dans lequel le probléme du choix de
l1'indice de similarité ne se pose pratiquement plus, ce
résultat montre aussi 1l'avantage que possédent les descrip-
tions expérimentales factoralisées (c'est-a-dire en termes
d'attributs observés de facon indépendante et qui sont
indépendamment variables). Cet avantage est dG au fait de
l'adaptation extraordinaire des variables factorialisées
aux trois propriétés axiomatiques mentionnées supra.

Finalement, nous donnons ici le méme poids
3 tous les traits pour arriver a caractériser des configura-
tions et & faire ressortir ceux qui, parmi ces traits, auront
une importance partlcullere dans cette caractérisation. A
partir de cette premiére classification, on pourrait établir
une grille d'identification dans laquelle les traits auraient
des poids différents. Mais, l'utilisation d'une telle grille
pour ranger des données dans des classes qui sont ainsi
prédéterminées n'est point de la classification. Cette
activité reléve de l'identification. Bien trop souvent ces
deux activités de classification et identification sont
confondues en sociologie et d'autres sciences socialese.
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(1)

(2)

(3)

(4)

(5)
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LERMAN (I.C.), Les bases de la classification automatique,
collection "Programmation', Gauthier-Villars, Paris, 1970.

LERMAN (I.C.), "Introduction a une méthode de classification
automatique illustrée par la recherche d'une typologie
des personnages enfants & travers la littérature enfantine
Revue de Statistique Appliquée, XXI, 1973, N° 3, 23-49.

op. cit. (2)

Pour avoir des informations plus complétes concernant l'ori-
gine de ces calculs, le lecteur peut se reporter & op.
cit. (1), pp 41-51.

Néanmoins, on remarquera la similarité entre la moyenne

et la variance considérées ici et la moyenne et la varian-
ce (Met 6 ) considérées dans le cas de l'indice de simi-
larité I (s,u,v)e.

op. cit. (1).
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A NNEXE v

-« Recodification des CeS.Pes =




IV.2

TABLEAU des C.S.P.

1 2 3 4 5 6 7 8 9

EA Ic PBNS PB51 PBS2 ouv JEU RET FF

11 21 22 51 32 10 91 93 99 (**)
26 23 53 33 61 92 95

27 70 34 63 96
30 71 41 65
80 72 42 66
94 (*) 43 67
44 68
60
81
82
(*) - Cette catégorie est placée en 3 fautes d'informations supplé-
mentaires. Sinon, elle peut étre placée en 2 ou 8.
(**) — Cette catégorie est préalablement épurée de tout ce qui n'est
pas femmes au foyer (propriétaires fonciers, chdmeurs etc...),
qui sont ventilés en 3, 4, 5, 6 ou 7 selon les cas.
EA : exploitants agricoles.
IC : industriels et gros commercants.
PBNS : petite bourgeocisie non salariée.
PBS1 : petite bourgeoisie salariée niveau employés.
PBS2 : petite bourgeoisie salariée niveau cadres.
QUV : ouvriers.
JEU : éléves, étudiants.
RET : retraités.

FF ¢ femmes au foyer
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